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1. Repensar uma nogao, construir novas praticas

A nogdo de apoios educativos ¢ complexa, dada a sua natureza
multidimensional no ambito da intervengio pedagogica ¢ a sua ligagdo com
dominios de saber ¢ abordagens provenientes de diferentes areas disciplinares
no ambito das Ciéncias da Educagido (organizagio curricular, avaliagdo
educacional, planificagdo do ensino, “counselling” educacional, organizacio
escolar, etc). O termo apoio, consoante o contexto em que ¢ aplicado,
invoca diferentes repertorios ¢ praticas de intervengio na escola, o que
tem contribuido para o caracter emergente e operacional de que esta nogdo
se tem revestido. Ela encontra-se de facto extremamente dependente do
quadro organizacional de cada estabelecimento de ensino ou regido, dos
modelos de acgdo construidos pelos actores, ¢ das necessidades ¢
constrangimentos vividos no terreno.

A insuficiente reflexdo de ambito educacional sobre esta vertente
da educagdo reforga a necessidade de uma revisdo dos principios que a
tém sustentado em Portugal, enquadrados por uma nova filosofia que tende
para a unificagio ¢ o alargamento progressivo de uma “Escola para Todos™
o principio da INCLUSAO. Os diplomas recentemente publicados em
Portugal no dmbito da reforma educativa relativamente aos alunos com
necessidades educativas especiais ¢, nomeadamente, a redefinigdo do papel
a desempenhar pelos APOIOS EDUCATIVOS na escola, constituem outro
vértice relevante da questdo. Eles revestem-se de um grande impacto no
processo de adaptagdo de todo o ensino ao fendmeno crescente da
DIVERSIDADE, ¢ na procura conjunta de novas formas institucionais
facilitadoras de uma verdadeira renovagdo das priticas pedagogicas.

As mudangas a introduzir nesse campo ndo deverdo assim
permanecer mais desligadas de um conjunto de principios ¢ de modelos, que
estdo na sua origem, ¢ que ¢ urgente repensar ¢ actualizar face a um novo
cendrio .
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2. Correntes e pradticas de apoio educativo assentes numa pers-
pectiva clinica: duas tradi¢oes

A nogio de apoio educativo baseia-se numa longa tradigio escolar,
resultante da convergéncia de duas linhas de intervengio voltadas para a
organizagiio de respostas de ajuda/compensagdo educativas que, embora
nascidas em diferentes contextos historicos educacionais, orientaram a sua
acgdo para a resolugido da problematica da Diferenga na Escola, recorrendo
a modelos diversificados de apoio.

Contributos decisivos, vindos fundamentalmente dos paises anglo-
saxonicos, mesmo anteriores a Conferéncia Mundial sobre “Escola para
Todos"(1991) e @ Declaragdo de Salamanca (1994), ¢ preconizando ja
uma filosofia de Escola Inclusiva, estiveram na base do alargamento ¢
reformulagdo da nogio de apoio educativo, expressa no actual quadro legal
portugués. A redefinigdo e a clarificagio da fungido dos Apoios Educativos
nas escolas foi recentemente consolidada em Portugal com a publicagio
do despacho 105 /1997, e reafirmada num parecer emitido pelo Conselho
Nacional de Educagio sobre criangas ¢ alunos com necessidades educativas
especiais (Parecer n.” 3/99 de 17/2) .

A legislagdo tem constituido de facto uma pega fundamental nos
processos de decisdo nesta matéria, assumindo o papel de “instrumento de
negociagdo” constante com as escolas, na implementagdo de medidas de
integragdo escolar e de apoio aos grupos mais desfavorecidos. Urge porém
reflectir sobre as raizes de um conjunto de principios e de modelos, nem
sempre explicitos na lei , que inspiraram as praticas pedagogicas desenvol-
vidas nos ultimos vinte anos nas escolas portuguesas sob a designagio gené-
rica de Apoios. Deparamo-nos no entanto com uma escassez de dados de
investigagdo e de avaliagdo, o que contribuiu para reforgar a fragmentagio
de um vasto leque de experiéncias neste dominio. Torna-se assim necessario
“comegar por alguma ponta”, numa tentativa de repensar e fundamentar um
conjunto de praticas, sem divida muito valido, a luz de um quadro teérico
mais consistente, ¢ procurando identificar algumas componentes essenciais
a preservar dos modelos ensaiados . Essa analise afigura-se-nos indispensavel
auma compreensio da verdadeira natureza do salto qualitativo a empreender,
mais que entendé-lo como um passo de rotura com o passado.

Permanece como heranga aquilo que designaremos por um
“repertorio” rico ¢ multifacetado de praticas de apoio escolar inseridas em
contextos diversificados. A falta de um banco de dados sobre experiéncias
muito vélidas desenvolvidas no terreno faz-se particularmente sentir nos graus
de ensino mais adiantados, onde a amplitude e diversificagdo das tarefas do
Apoio, encarado em sentido lato, torna ainda mais complexa a delimitagio
dessa fungdo no sistema educativo. Este conjunto de obstaculos reforga a
necessidade de um exame da questio na sua especificidade relativamente a
esses niveis de ensino, sem no entanto perder de vista o papel decisivo que
este problema assume nos primeiros anos de escolaridade.




A histéria do apoio escolar , alargada ao impacto das influéncias
recebidas de varias correntes provenientes doutros paises, esta por fazer.
Uma logica imediatista de acgdo, imposta pela urgéncia dos processos de
decisidio nos mais variados dominios, imbuida de certas contradigdes, sobrepos-
s¢ sempre entre nos a uma logica reflexiva ¢ avaliativa,

Em termos globais, destacam-se fundamentalmente na historia da
pedagogia duas grandes tradigdes que poderemos associar 4 nogio genérica
de Apoios Educativos, embora cada uma delas se reporte a um conjunto
distinto de modelos e praticas:

a) A corrente que designaremos genericamente por ensino de
“remediagdo” (“remedial education™) de raiz anglo-saxonica, mas que
apresenta estreitas afinidades com o modelo de “pedagogia curativa
escolar” (criada em Franga nos anos 70 por iniciativa de Maurice Debesse,
destinada a alunos que frequentavam escolas do ensino secundario).

Esse modelo surge de um modo geral no contexto da escola regular,
ou por iniciativa de servigos de apoio psicopedagogico, assumindo uma
fungdio de compensagio face as insuficiéncias do sistema geral de ensino, ¢
orientando genericamente as suas priticas numa perspectiva de recuperagio,
reabilitagdo (“rattrapage”), reeducagdo, ensino suplementar, ou até mesmo
de intervengdo terapéutica, dirigidas a alunos com fracasso escolar e
dificuldades no campo da aprendizagem.

Em Portugal ¢ mais corrente identificar esse tipo de praticas com a
designagio francesa: pedagogia de apoio (“pédagogie de soutien™) , por
esta se encontrar mais proxima do nosso contexto cultural que a designa-
¢do consagrada no Reino Unido de educagio de remediagio (“remedial
education™).

Existem varias correntes e modelos pedagégicos, de maior ou menor
grau de convergéncia, englobados nesta tradigio ¢ sdo inimeras as classifi-
cagdes encontradas na literatura para os designar. Num estudo efectuado no
Reino Unido por Gipps e Gross, (citados por DESSENT , 1987) foram
inventariadas trinta ¢ oito designagdes distintas para os virios servigos de
apoio. De um modo geral estes englobam um “conjunto de medidas desti-
nadas a ajudar as criangas que apresentam dificuldades de aprendizagem,
problemas de comportamento... de origem fisica ou mental com vista a me-
Ihorar o seu estado™ (BLEY,1974; p. 326).

b) A segunda modalidade consiste na criagio de servigos de apoio
especializado em educagdo especial. Estes dirigem-se mais
especificamente a grupos de alunos com problemas de ordem fisica
¢ sensorial, a partir da sua integragdio em escolas do ensino regular
por iniciativa do sector de ensino especial a partir dos anos 70,
funcionando este como um servigo exterior a escola assegurado por
especialistas. Tradicionalmente, os professores de educagdo especial
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eram apenas responsaveis por modalidades de interveng¢io na esco-
la destinadas prioritariamente a alunos com necessidades educativas
mais especificas (ex. Braille, linguagem gestual, mobilidade, terapias,
etc.).

Paralelamente 4 intervengio directa com varios grupos de alunos
com necessidades educativas especificas, estes docentes assumiam um
papel consultivo , de “apoio indirecto™ aos professores do ensino regular,
sugerindo-lhes as adaptagdes necessarias a introduzir no processo de ensino-
aprendizagem no contexto da sala de aula (recursos, estratégias, meios de
avaliagdo, etc.).

3. Natureza e contexto especifico de duas vertentes de
intervengdo

A convergéncia progressiva dessas duas tradigdes, (no quadro dos
estabelecimentos do 2.° ¢ 3.° ciclos do ensino basico e ensino secundario) ao
longo de 20 anos de expansio e alargamento do sistema educativo portugués,
ndo nos pode fazer esquecer a diferente natureza e origem dos quadros de
actuacdo e modelos subjacentes a esses dois tipos de pratica. Em termos
praticos eles manifestaram sempre tendéncia, porém, a funcionarem em
Portugal nestes graus de ensino como complemento um do outro; a
integragdo do “deficiente” teve sem divida o mérito entre nés de chamar a
atengdo para a necessidade de uma intervengdo progressivamente
direccionada para o insucesso escolar, que beneficiasse uns e outros sem
excepgao.

A inspiragdo em modelos ja experimentados noutros paises, embora
marcada por um grande desfasamento temporal no que respeita as
modalidades criadas por iniciativa da escola regular, reforga a necessidade
de trazer luz a esta questdo e de ilustrar nas suas linhas gerais as experiéncias
ensaiadas nesse dominio. Procuraremos descrever brevemente a origem
dessas duas tradigoes.

3.1. A "educagdo de remediagio”

Mais desenvolvida nos paises anglo-saxonicos, esta corrente é
associada por alguns autores a uma tradigio de educagido compensatoria,
englobando diferentes fungdes e modelos dentro da escola (NIZA, 1996). O
fenomeno do prolongamento da escolaridade obrigatoria, que eclode em
muitos paises da Europa por volta dos anos 50/60, nomeadamente no Reino
Unido e em Franga, onde cedo se fazem sentir os efeitos de um fluxo
crescente a escola de faixas de populagdo até ai apenas com acesso a uma
escolaridade reduzida e precaria, esta na origem da diversificagio de medidas
complementares ou alternativas de ensino.

A grande diversidade de programas adoptados nos paises mais




industrializados visava fundamentalmente o combate ao insucesso escolar e
o alargamento das oportunidades educativas para alunos considerados em
situagio de desvantagem socio-cultural.

A excessiva normatividade dos programas do velho ensino liceal
(designagio genérica, anterior as grandes reformas de ensino operadas em
virios paises da Europa Central por volta dos anos 70), o peso de contetdos
excessivamente teoricos, aliados a um sistema de avaliagdo baseado em
exames unicos ¢ orientados por padroes de exceléncia, fazem parte integrante
de uma “cultura do individualismo™ (HARGREAVES, 1982) ¢ de uma escola
de elite de caricter selectivo.

O insucesso escolar massivo que se comega a manifestar nestes
niveis de ensino, apesar das reformas ensaiadas em varios paises (0
movimento de renovagio dos “Colléges” em Franga, sob o impulso de
Legrand, o modelo das “Comprehensive Schools™ no Reino Unido, etc.) tende
a gerar uma logica de selecgio ¢ de abandono escolar.

Paralelamente ao esforgo de democratizagio da escola, a selecgio
mantém-se recorrendo a retirada  da sala de aula, a constituigdo de grupos
a parte ou turmas de nivel de aprendizagem mais baixo (“streaming™). Kirby
¢ Alaiz (1995) apresentam uma breve sistematizagdo das linhas que marcaram
essa tendéncia de “diferenciagdo do ensino em termos institucionais”, de
grande utilidade para uma caracterizagdo das formas organizacionais
utilizadas, algumas delas ainda aplicadas entre nés de forma mais ou menos
explicita.

A necessidade de se encontrar resposta para um grupo crescente
de alunos, sinalizados pelos servigos de psicologia escolar como casos de
dificuldades de aprendizagem, problemas emocionais e de comportamento
ou at¢ mesmo debilidade ligeira, leva a criagiio de estruturas de compensagio
e de apoio, que embora usufruindo de um estatuto periférico (BINES, 1986)
funcionam de um modo geral dentro dos proprios estabelecimentos de
ensino regular (de nivel equivalente aos nossos actuais 2.° ¢ 3.° ciclos do
ensino basico).

O ensino de remediagdo assenta basicamente numa concepgio
curativa de intervengio, de caricter suplementar ao curriculo. Em Franga
surge mesmo a corrente da Pedagogia Curativa Escolar, fundada por Maurice
Debesse que constitui um exemplo ilustrativo dessa tradigio no ambito do
antigo ensino liceall deste pais. Ela ¢ basicamente orientada para o
“tratamento de criangas ou adolescentes inadaptados que, embora inteligentes,
obtém maus resultados escolares... ¢ constitui um tratamento baseado em
exercicios escolares... com o objectivo de os ajudar a retomar normalmente
os seus estudos™ (BLEY, 1976, p. 326).

3.1.1 “A educagdo de remediag¢do” no contexto portugués

I Nivel de ensino Gnico correspondente em termos etiinos aos nossos actuais 2.° ¢ 3.° ciclos do
ensino bdsico ¢ ao ensino secunddno conjuntamente. (7 anos).
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O surgimento tardio em Portugal deste tipo de problematica, que
emerge apos a criagio do antigo ciclo preparatorio2 no ambito da reforma
Veiga Simdo (1973), esta ligado a uma conjuntura desfavoravel da educa-
¢do nacional nesse periodo, a que ndo ¢ alheio um sistema desadequado de
formagdo de professores, a inexisténcia de Faculdades de Psicologia e
Ciéncias da Educagdo, ¢ a auséncia de uma aplicagdo dos varios dominios
cientificos a realidade escolar.

Estes sio alguns dos indicadores que poderemos genericamente
associar a uma pratica extremamente pobre, observada ainda hoje no sistema
educativo portugués, de um pensamento pedagogico, orientado para a
construgdo de modelos de apoio educativo concebidos em fungio dos virios
graus de ensino, aliada a uma manifesta insuficiéncia de praticas de avaliagio
educacional, de cariz psicopedagogico, ou mesmo situadas no dmbito da
psicologia escolar (mais de inspiragio francesa), tradicionalmente associadas
aos modelos mais generalizados dessa primeira fase .

Verifica-se assim uma iniciativa tardia de institucionalizagio de
medidas de compensagio educativa no sistema de ensino portugués e quando
surgem, elas restringem-se na maioria dos casos a aulas suplementares (tipo
explicagdo centrada nos contetdos), asseguradas por professores das virias
disciplinas, e a medidas dispersas de compensagdo educativa introduzidas
pela legislagdo portuguesa so a partir de 1976, na sequéncia da implementagdo
do ensino secundario unificado.

O despacho n.” 53/78 de 1 de Junho vira igualmente definir normas
para a concessdo de aulas suplementares a alunos deficientes que
frequentavam o ensinosecundario3, desencadeando-se a partir desse momento
uma tendéncia de progressiva convergéncia entre medidas dirigidas ao
insucesso escolar e a ajuda a grupos especificos de alunos. Nio cabendo no
ambito deste artigo uma andlise exaustiva de toda a legislagdo neste dominio,
convém no entanto referir alguns diplomas mais relevantes, decorrentes da
publicagio da Lei de Bases do Sistema Educativo (1986).

Um marco significativo ¢ constituido pelo Desp. 19/SERE /88, que
ressalta a diversidade de necessidades e o respeito pelos diferentes ritmos
de aprendizagem dos alunos, encarados como fundamento para a organiza-
¢iio de modalidades assentes na nogdo de compensagio educativa.

O Despacho 178- A/ME 93, claramente mais inovador em termos

-

2 A criagio do ciclo preparatorio (so ensino liceal ) em Portugal da-se sd nos anos 70, com a
duragdo de dois anos ¢ dando acesso ao ensino liceal. S6 depois do 25 de Abril ¢ que este seri
repartido em dois ciclos: o ensino unificado (com a duragdo de trés anos) ¢ o ensino
complementar. S6 com com o prolongamento da escolaridade obrigatoria até aos 16 anos no
ambito da recente Reforma do Sistema Educativo se cria verdadeiramente uma fronteira entre a
educagiio basica ¢ o ensino secundinio sendo este  herdeiro até certo ponto do ensino liceal.

3 As aulas suplementares eram asseguradas por professores das virias disciplinas sob proposta
do professor de apoio (em educagidio especial) ¢ designados pelos conselhos pedagogicos,
devendo obedecer a um determinado perfil psico-pedagogico.




pedagdgicos, introduz, por sua vez, o conceito de apoio pedagogico acresci-
do (APA), entendido como um conjunto amplo de “actividades de comple-
mento curricular, bem como qualquer programa, medida e organizagdo pe-
dagdgica que os orgdos da escola entendam util para possibilitar o sucesso
escolar”. Sdo previstas doze modalidades e estratégias de apoio pedagogico
para alunos com dificuldades, sem no entanto fazer referéncia ao regime
especial, embora na pratica os alunos com deficiéncia comprovada venham
a ser também abrangidos. Algumas modalidades centram-se no desenvolvi-
mento curricular (NIZA, 1996); as restantes apontam formas de organiza-
¢io do trabalho escolar ¢ da actividade pedagogica em geral.

Na generalidade das escolas esse tipo de apoio continuou de facto a
assumir a forma de aulas suplementares “funcionando segundo o mesmo
tipo de pedagogia que as aulas curriculares: ensino frontal, colectivo,
essencialmente expositivo, centrado no professor. Nédo se procedia a uma
adequada identificagdo das necessidades e dificuldades dos alunos™ (KIRBY,
ALAIZ, 1995). Tal facto afectou sempre, na opinido destes autores, a eficicia
dos resultados obtidos, a pouca qualidade do ponto de vista pedagogico, dando,
nomeadamente, origem ao desinteresse da parte dos alunos e ao absentismo.

Por outro lado, a grande dispersio de medidas bem patente neste
dominio, insuficientemente apoiadas por um sistema de formagdo continua
dos professores que permitisse introduzir uma rotura com velhas formulas,
contribuiu para dificultar o processo de renovagéio da cultura pedagégica dos
professores - largamente presos ainda 4 ilusdo de “turma ideal”. Um sistema
de ensino supletivo, desligado da sala de aula, manteve-se deste modo na
pratica, em detrimento de uma experimentagdo de novas abordagens
pedagogicas.

A recente legislagdo que fomenta a criagdo de turmas com curriculos
alternativos aos do ensino bésico ou recorrente (Despacho n.” 22/SEELI/96)
nio vem melhorar este estado de coisas, correndo mesmo o risco de assumir
uma fungdo legitimadora e repetitiva de formulas ja ensaiadas noutros
paises para resolver a problemitica do insucesso escolar, com resultados
manifestamente insatisfatorios.

A décalage que sofremos neste dominio explica logicamente o
facto da ndo existéncia em Portugal de estruturas e profissionais de apoio
educativo, cuidadosamente seleccionados dentro do corpo docente da escola,
com um perfil mais definido e detentores de formagiio pedagogica orientada
para aplicagio de formas de individualizagdo do ensino e estratégias
facilitadoras da aprendizagem.

A “pedagogia de apoio™ (pédagogie de soutien **) destinada aos alunos
com dificuldades de aprendizagem voltada para o aperfeicoamento de
aprendizagens basicas e de caracter didéctico faz parte efectivamente de
uma tradigiio com grande desenvolvimento em paises como a Franga, Bélgica,
Suiga, etc. (GLASMAN, BRUCHON, COLLOGNES, GUYOT, 1991;
MOSER, MOISONIER, FAUCHARD, 1992),

Outras linhas de grande desenvolvimento foram as correntes ligadas
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a individualizagdo do ensino e a diferenciagdo pedagogica, mais centradas
na organizagio diferenciada do ensino ¢ na flexibilizagio da gestio da
sala de aula versus ensino tradicional (PERETTI, 1988).

Em Portugal s6 muito recentemente se comega a esbogar uma
tendéncia, embora incipiente, de procura de modelos de apoio mais
estruturados apoiados em metodologias proprias de avaliagio e intervengio.

Surgem assim algumas obras voltadas para o desenvolvimento das
técnicas de estudo, programas de estimulagdo cognitiva baseados em
metodologias do “aprender a aprender”(SILVA, SA, 1993; ALMEIDA,
MORALIS, 1994; FELIZARDO, 1994). Embora elas constituam ainda passos
incipientes, em termos de divulgagdo e de aplicagio nas escolas, sdo
reveladoras de uma preocupagio crescente pelo fornecimento aos professores
de instrumentos e estratégias de intervengdo a aplicar em contextos fora ¢/
ou dentro da sala de aula, que fomentem a ajuda individualizada, ou em
grupo, aos alunos em dificuldade (salas de estudo, tutorias, grupos de apoio,
etc.).

3.1.2. A educagdo integrada

A outra vertente, igualmente dimensionada numa linha, que
poderemos classificar de intervengdo centrada no individuo, e nas suas
dificuldades especificas de adaptacido ao sistema escolar, constitui a pratica
de integragdo de alunos com deficiéncias fisicas e sensoriais, educados outrora
em escolas especiais, e que comegam a ser progressivamente matriculados
em estabelecimentos do ensino regular a partir dos anos 70. Este movimento,
gerado na maior parte dos paises por iniciativa do sector de Educagio
Especial, actua mais de fora para dentro, suscitando desde o inicio a
necessidade de criagdo de servigos de apoio especializado colocados ao
servigo da escola regular.

A consolidagio da politica de integragio escolar assumida apos o 25
de Abril, e subsequente legislagdo, vieram institucionalizar esse tipo de praticas
definindo, embora com um caricter ainda ndo oficial, o ambito de
competéncias de equipas de ensino especial a desenvolver nas escolas por
intermédio dos professores de apoio especializados nesse dominio (Despacho
conjunto 36/SEAM/SERE, 1988). Este tipo de estruturas criadas no Ministério
da Educagio, ao abrigo de medidas de experiéncia pedagogica, tinham como
particularidade virem a constituir recursos exteriores a escola, embora fora
do controle administrativo e pedagogico dos estabelecimentos de ensino
regular.

O apoio assegurado pelo professor de educagio especial, no dmbito
dos programas de integragdo escolar a nivel do ensino do 2.° e 3.° ciclos e
ensino secundario, privilegiava a aprendizagem e o treino em dreas especificas
de intervengdo onde o aluno deficiente manifestava a partida necessidade
de um apoio mais dirigido as necessidades decorrentes do seu tipo de
problema. Este ndo incidia pois tanto nos conteudos dos programas, que




cram da inteira responsabilidade do respectivo professor da turma.

O professor de educagdo especial era fundamentalmente visto nes-
ta primeira fase como um “especialista em deficiéncia™ ¢ um elemento de
consulta para a resolugdo dos problemas decorrentes de certas adaptagdes
do processo de ensino (contetidos, estratégias e provas de avaliagio) as
necessidades ¢ limitagdes destes alunos. A categoria do problema/
deficiéncia do aluno em termos médicos ¢ a sua respectiva comprovagio
estavam  na base da organizagio dos programas de apoio ¢ da gestio dos
recursos humanos especializados, distribuidos pelas varias escolas onde esses
alunos estavam matriculados.

3.2. Dois modelos de intervengao centrados no individuo e na
nogdo de necessidade

Embora surgidas em diferentes contextos e com uma décalage no
tempo, relativamente aos paises em que o processo de democratizagio do
ensino se fez sentir ainda nos finais dos anos 50, estes duas correntes de
apoio educativo apresentam algumas caracteristicas comuns, em termos de
concepgio de intervengdo na escola, norteadas por uma filosofia educativa
de respeito pela DIFERENCA e preocupagdo com a AJUDA
INDIVIDUAL ao aluno: “um modelo centrado na definigdo”, recorrendo a
terminologia de Dessent (1987), informado por uma “cultura de suplemento”,
em oposigdo a um modelo centrado na melhoria ¢ diferenciagio do curriculo
que sO mais tarde se vird a esbogar.

As diversas componentes que integram a corrente de remediagdo/
compensagio, apesar do seu desfasamento em relagdo a realidade
portuguesa, ndo excluem uma larga aplicabilidade dos seus modelos a
educagdo integrada (nomeadamente no campo da avaliagdo e da
programagdo). O que as caracteriza fundamentalmente em termos
conceptuais?

3.2.1. A nogdo de remediacdo ¢ de compensagao educativa

A nogio de ensino de remediagdo (“remedial teaching™), e os modelos
de intervengdo tradicionalmente associados a cla, estendem-se a todos os
graus de ensino. Os seus tragos caracteristicos aplicam-se igualmente &
educagdo especial, constituindo, sempre num caso ou noutro, 0o PROBLEMA
manifestado pelo aluno ¢ as caracteristicas individuais que o diferenciam da
norma, a base de toda a intervengdo especifica. O ponto de partida dominante
deste modelo ¢ a centragdo no individuo, deixando muitas vezes de lado as
questdes ligadas ao disfuncionamento do curriculo e da escola, e do meio
educativo em geral (BELL, BEST, 1986).

A expansdo desta corrente no Reino Unido teve o mérito de assumir
o caracter de uma declaragio de guerra contra a iliteracia, uma vasta
“operagido de limpeza" constituindo a ltima oportunidade de recuperagdo,
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colocada & disposigdo da camada da populagdo escolar que nio conseguia
atingir o nivel de rendimento escolar “exigido pelo sistema” (POPE, 1977).

A conotagiio clinica deste modelo assenta basicamente numa ideo-
logia de patologia (BINES, 1992) em que o problema da crianga ¢ associado
a uma doenga que é necessério tratar. Os conceitos de “tratamento”, “tera-
pia”, “admissdo”, “etiologia”, “clinico”, “diagnéstico™, frequentemente utili-
zados na vasta literatura ligada a esta corrente (revista por BELL, BEST,
1986), constituem o quadro referencial de base de toda a intervengio conce-
bida como tratamento do “problema” do aluno.

Cabia ao professor de apoio (“remedial teacher”) ¢ ao psicologo
educacional a fungio bisica de diagnéstico do indice de maturidade do
aluno, como base prévia de todo o processo de recuperagdo, bem como a
prescrigdo de skills basicos a desenvolver, ou até mesmo a elaboragio de
um novo programa de ensino, o recurso a_ estratégias individualizadas, etc.
Enquanto forma de atendimento a alunos com dificuldades de aprendizagem,
ela ¢ classificada por alguns autores como uma espécie de modalidade da
educagio especial, embora implementada no contexto da escola regular, e
destinada na maioria dos casos a alunos que nunca frequentaram escolas
especiais ou até mesmo classes especiais.

Apesar desta modalidade ter a sua origem no quadro das medidas
adoptadas pelo sistema de ensino regular, ela ocupou no entanto na maior
parte dos casos um estatuto periférico ¢ uma situagio de isolamento e de
desarticulagdo com o curriculo e com o funcionamento global da escola.
Essa limitagdo ¢ particularmente visivel a nivel do ensino secundario (BINES,
1986: DAVIES, 1989), sendo embora condicionada, na sua forma e contetdo,
pela diversidade dos contextos educativos, critérios de selecgido e
classificacdo dos alunos, entre outros.

A centragio nos contetdos disciplinares, nos cuidados pastorais
(“pastoral care™)4, no treino de skills basicos de aprendizagem — desligados
de uma visdo unificadora ¢ integrada de curriculo — contribui, segundo este
autor, para o fracasso do modelo ¢ o estatuto de menoridade desse tipo de
medidas.

Os processos de referimento, diagndstico ¢ tratamento do “problema”,
manifestado pelo aluno em termos de aprendizagem, constituem a base prévia
das medidas especificas de intervengdo a adoptar. Num ensino de remediagio
fazem parte integrante das fungdes do professor especialista (ndo excluindo
no entanto a participagdo de outros técnicos) as seguintes tarefas:

(1) Referimento/despiste - (“referral” /screening™) identificagdo e
selecgdo dos alunos em situagdo de risco, ou apresentando problemas
que requerem um ensino de remediagdo. Os instrumentos mais

4 Linha de intervencdo nas escolas inglesas orientada para o apoio individual ou a nivel de
pequenos grupos, em termos do que poderiamos designar hoje por “formagiio pessoal ¢ social”™.




comuns aplicados nesta fase sio geralmente inventarios de
comportamentos (“checklists™) ou testes ndo referenciados para
detectar “os sinais de alarme™5.

(2) Diagnéstico / avaliagio - das dificuldades de aprendizagem dos
alunos, identificando causas , verificando as suas capacidades basicas,
areas fracas, prognoéstico do tratamento, etc. (através de testes
padronizados ¢/ou exames médicos e psicologicos, etc.).

A aplicagio sistematica de testes estandardizados, tido cara ao modelo
médico-psicologico tradicional (ndo sendo no entanto da responsabilidade do
professor a sua aplicagiio) foi progressivamente substituida a partir dos anos
70 por um modelo de tipo comportamental, mais centrado nos “sintomas™ ¢
no nivel global de desenvolvimento e aprendizagem do aluno, recorrendo
mais a instrumentos de tipo informal.

Os conceitos de indice de maturidade ¢ “grau de prontidio™
(“readiness level”), inspirados no diagnoéstico diferencial, impuseram-se
longamente como critérios mais validos ¢ mais ajustados relativamente as
medidas de ajuda compensatéria (“remedial help™) ou de caracter mais
especifico a fornecer ao aluno, no plano do ensino ou no treino de skills de
aprendizagem.

O modelo *“diagnoéstico-prescritivo™, introduzido no campo das
dificuldades de aprendizagem por especialistas americanos na década de 60,
contém ja a preocupagdo de aliar a avaliagdo de capacidades da crianga o
respectivo treino, recorrendo a prescrigio de uma série de exercicios
concebidos para melhorar as dreas fracas do aluno previamente diagnosticadas
pelo professor. A literatura voltada para o ensino do 1.° ciclo € no entanto
mais vasta e rica neste dominio do que para os niveis mais avangados.

Surgem entretanto alternativas mais ligadas & nogéo de “pedagogia
para o sucesso™ ¢ “pedagogia para a mestria”, como por exemplo, o modelo
de andlise de tarefas baseado na pedagogia por objectivos ou os modelos de
ensino de precisio (“precision teaching”) que apontam para uma maior
proximidade relativamente aos objectivos do curriculo geral.

(3) Processo de decisio /encaminhamento

A classificagio, compilagio e organizagio dos elementos relevantes
dio geralmente origem & elaboragio de um dossier (“record file™)
com o perfil do aluno que constitui a base fundamental do processo de
decisdo relativamente 4 adopgio de medidas especiais ¢ & respectiva
modalidade de atendimento a escolher: colocagdo da crianga num grupo
de remediagdo (“remedial group™), ou numa classe especial (em termos

5 Termo muito corrente na literatura pars designar listagens de comportamentos do aluno em sala
de aula, reveladores de sintomas de qualquer problema, quer a nivel de aprendizagem quer mesmo
a nivel de problemas de ordem fisica ¢ sensorial, tendo como fungio principal ajudar a alertar
¢ a orientar a observagho do professor em situagio de classe regular.
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de maior ou menor proximidade do meio educativo comum). S6 mais
tarde essa medidas comegam a ser encaradas como um complemento
das actividades da classe/turma em que o aluno permanece inserido.
A tendéncia que prevaleceu até meados dos anos 70 foi a de
afastamento total, dando origem a cria¢do de classes especiais ou
grupos/turmas separadas com acesso a curriculos alternativos,
ensinadas por um corpo de professores com preparagio especifica
(estruturas criadas quer no ambito do ensino regular quer mais
dependentes do ensino especial, consoante os diversos contextos).

(4) Aplicagdo de um ensino de remediagdo ou de medidas de
compensagdo educativa

A componente de acgiio directa sobre o aluno caracteriza-se por um
conjunto de medidas de intervengdo a aplicar, quer a nivel individual
quer a nivel de pequenos grupos de alunos, por um professor
especialista em “remediag¢do”, com conhecimentos e experiéncia no
campo das dificuldades de aprendizagem, ¢ dominando técnicas
pedagogicas de ensino individualizado, valorizagdo da dimensdo socio-
afectiva, etc.

A énfase atribuida a ajuda individual parece ser o trago mais saliente
associado a esse tipo de especialidade, e certamente utilizado como base de
justificagdo para o processo de retirada de alunos da sala de aula, quer a
nivel individual quer em pequeno grupo™ (BINES 1992, p. 13).

O treino de skills basicos de literacia e numeracia, privilegiados
enquanto dreas de competéncia transversais a todas as disciplinas do curriculo,
constituem de modo geral o dominio de especialidade destes professores,
que em certos paises, como o Reino Unido, chegam a constituir um verdadeiro
corpo profissional com os seus Orgios associativos, a sua revista ¢ uma
tradigio pedagbgica muito propria.

A posigio de afastamento do curriculo regular e do grupo inicial de
pertenga do aluno, resultante do processo de colocagio/encaminhamento
para um ensino alternativo a sala de aula parece contribuir, segundo a maioria
dos autores (WIDLAKE, 1977; BINES, 1986; YSSELDYKE, ALGOZZINE,
THURLOW, 1992), para colocar o professor especialista, quer este funcione
em regime fixo, quer em regime itinerante, num estatuto periférico ¢ de
isolamento dentro da escola, o que tende a afectar a propria eficacia dos

programas.

3. 2. 2. Os modelos de apoio especializado orientados para a
integracdo de alunos com necessidades educativas especiais na escola
comum

A modalidade de atendimento especifico a alunos com necessidades
educativas especiais esta ligada a corrente integrativa, designada na literatura




americana como o movimento de “mainstreaming” (integragio na via co-
mum). Esta é uma nogio complexa desenvolvida por varios autores ameri-
canos que tentaram operacionalizar em termos educacionais a nogio de
integragio escolar, colocando em evidéncia o peso que a interacgdo de uma
série de varidveis ocupa em todo o processo, contrariamente a uma logica de
simples colocagdo. Essa questdo ¢ colocada em evidéncia pela quantidade
de estudos de natureza qualitativa que ilustram a necessidade de uma abor-
dagem sistémica ¢ de cardcter interactivo de varidveis relativas ao aluno ¢
ao seu meio ambiente.

A filosofia educativa do movimento de integragio escolar ndo pode
ser reduzida a uma mera logica de segregagdo ou de “desinstitucionalizagio”
da pessoa diferente, movida por um antagonismo face & organizagio de
servigos ou de classes/turmas separados. Medidas desse tipo, ainda
prevalecentes em muitos paises, contribuem para perpetuar a separagio do
Diferente relativamente ao meio escolar dito normal.

As duas tendéncias subsistem largamente no interior do sistema
educativo: a integragio da crianga diferente ¢ a exclusio do aluno que nio
atinge os parametros de éxito estipulados pela escola. A investigagio no
terreno (VIEIRA, 1995) demonstrou que, mesmo nos niveis etarios mais
baixos, duas logicas contraditorias vividas dentro da escola coexistem ainda:
o processo de exclusdo ¢ de abandono escolar (observados ainda
recentemente em escolas do 1.° ciclo), provocados pelo insucesso de largas
faixas da populagdo escolar, ¢ a integragdo de alunos com necessidades
educativas especiais de cardcter mais grave nessas mesmas classes.

Os modelos de apoio preconizados pela educagdo especial situavam-
se nessa primeira fase (anos 70-90) em dominios mais especificos visando
prioritariamente a facilitagdo do processo de adaptagdo a escola por parte
do aluno “portador de uma deficiéncia comprovada™. Nesta fase, a educagio
integrada, enquanto resposta mais orientada para o INDIVIDUO deficiente,
apresenta basicamente as seguintes caracteristicas:

a) apoio centrado na crianga deficiente

A intervengdio directa com o aluno deficiente, quer a nivel individual
quer em pequenos grupos, é centrada na resposta ds suas necessidades
especificas ¢ ao fornecimento de meios que lhes permita acompanhar
as actividades da classe sem alterar muito o funcionamento da mesma.
A intervengdo directa com o aluno ¢ frequentemente desenvolvida
fora da sala de aula ou em tempo suplementarb (em sala de apoio ou
apoio esporidico), ¢ exclusivamente dirigida aos alunos com
necessidades especificas, consoante o seu tipo ¢ grau de problemas.

6 Para os alunos do antigo ciclo preparatorio ¢ ensino secundirio o apoio em lempo
suplementar constituia a solugio mais generalizada evitando so miximo os inconvenientes de
colocar o aluno numa situaglo de excepgdo perante a turma ¢ de acentuar o scu estatuto espe-
cial.
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Os restantes alunos da classe/turma em que estes alunos estio inte-
grados ndo sdo “teoricamente™ abrangidos por esta intervengio
(DGEBS, MEN, 1992). O apoio prestado visava prioritariamente
ajudar o aluno diferente a resolver os “seus” problemas individuais, e
a facilitar o seu processo de ensino-aprendizagem e de socializagio
na turma.

b) modelos de atendimento organizados por categorias de deficiéncia
Os alunos sido agrupados em diferentes “categorias”, em fungio dos
resultados do respectivo diagnostico médico; para cada grupo ¢
organizada a resposta considerada adequada. Os alunos com problemas
anivel visual e motor, por exemplo, estiveram sempre, na maioria dos
casos, integrados a tempo inteiro numa turma regular, seguindo na
integra o curriculo normal, enquanto que para os deficientes auditivos
existiam nucleos de apoio situados dentro ou fora da sua escola, onde
estes alunos frequentavam aulas especificamente adaptadas as suas
necessidade.

¢) o professor de apoio - um especialista em deficiéncia

A intervengdo de um especialista em deficiéncia na escola era
normalmente assegurada por um professor de educagio especial
inserido numa estrutura exterior da qual dependia, quer do ponto de
vista técnico quer administrativo, e com uma longa formagdo nesse
dominio (cursos de especializagdo que mediaram entre dois a trés
anos de duragdo). Esse professor intervinha em regra num ou em
varios estabelecimentos de ensino, apoiando-os de fora para dentro e
assumindo fungdes consultivas junto da escola.

Os programas de “apoio pedagogico especifico™7 a desenvolver com
cada aluno eram praticamente da sua inteira responsabilidade; podendo
constituir (mais a nivel do primeiro ciclo) um apoio acrescido s actividades
da sala de aula no campo de desenvolvimento da linguagem, treino perceptivo-
motor, leitura ¢ escrita, etc., ou no treino de técnicas especificas como o
Braille, mobilidade (assegurada mais por um técnico nesta area), actividades
de vida diaria, terapia de fala, linguagem gestual.

Nos restantes graus de ensino a intervengdo directa revestiu-se
sempre de menor peso, dada a possibilidade de acesso destes alunos a aulas

7 As fungdes do professor de apoio especializado sio definidas pela primeira vez em 1979 num
regulamento interno de funcionamento das equipas de educagio especial, onde estes professores
estio integrados em regime de destacamento (Normas de funcionamento das equipas de ensino
especial, 1.2.). S6 mais tarde surge verdadeiramente a institucionalizagdo deste tipo de
estruturas. (Despacho conjunto 36/SEAM/SERE/RE, 17/8/198).




suplementares (e mais tarde aos APA(s)) asseguradas por docentes da es-
cola.

d) énfase predominante no curriculo normal

Numa primeira fase deste processo, a permanéncia deste tipo de alunos
na escola ndo interferia significativamente no curriculo nem nas
estratégias pedagogicas utilizadas por cada professor na respectiva
turma. Apenas ligeiras adaptagoes indispensaveis (devidamente
apoiadas na retaguarda pelo professor especialista) mais situadas no
ambito da dindmica de comunicagio em sala de aula, métodos de
apresentagio da informagdo escrita e oral, adaptagio de materiais ¢
técnicas de ensino, utilizagdo de equipamentos especiais por parte do
aluno, etc. A escola regular permanecia tanto quanto possivel inalterivel
no seu funcionamento habitual, aplicando unicamente as medidas
indispensaveis ao acolhimento destes alunos.

¢) intervengio reduzida e/ou esporadica a nivel da escola em geral
Tornava-se no entanto indispensavel um minimo de articulagdo com o
professor da classe que assegurasse uma informagdo basica sobre a
problematica educativa inerente a cada deficiéncia, as adaptagoes
essenciais a introduzir na comunicagdo com o aluno, etc. Esse tipo de
ajuda e aconselhamento em termos pedagégicos ¢ genericamente
designado na literatura por “apoio indirecto™. Para além de uma liga¢io
individual com cada professor, cabia ainda ao professor de apoio
sensibilizar a escola a problematica da educagio especial e assegurar
uma ajuda informal (mais em termos de observagio ¢ encaminhamento)
a solugdo de casos pontuais de alunos com problemas ou graves
dificuldades a nivel escolar, sinalizados pelos proprios professores das
turmas.

Estas duas vertentes de apoio, cuja concepgiio de base tentimos
globalmente caracterizar em termos da sua dindmica propria, ambas
possuidoras de tragos muito marcados pelos diferentes contextos educacionais
que estiio na sua origem, coexistiam até ha bem pouco tempo na escola dos
nossos dias, mantendo ainda tragos bem visiveis no nosso sistema, apesar
das mudangas operadas ao longo da década de 90.

Que tendéncias manifesta a sua evolugio actual, e que problemas
ird suscitar o processo irreversivel de integragio e unificagdo deste conjunto
de respostas no actual quadro de crescente autonomia da escola? Urge
neste momento reflectir sobre um conjunto de questdes, tendo como cendrio
o quadro de profundas mudangas que o sistema educativo tem vindo a sofrer,
numa fase que classificariamos de transigdo.

4. Uma escola em mudanga-convergéncia de factores ou
unificag¢io do sistema educativo?
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Uma convergéncia de factores subsequentes a reforma do sistema
educativo e a um conjunto de transformagdes sociais veio significativamente
afectar o funcionamento das Escolas Basicas 2.3 nestes ultimos anos. Ire-
mos apenas sublinhar os tragos mais relevantes da evolugio do sistema
educativo portugués, a que ndo ¢ alheia a realidade vivida noutros paises
nesta matéria — assente numa nova filosofia mais abrangente de Escola tni-
ca e compreensiva —, expressa no enquadramento legal das politicas
educativas dos tultimos dez anos.

a)A diversidade na escola: um cendrio irreversivel

O prolongamento da escolaridade obrigatonia, tardiamente efectivado
em Portugal através da Lei de Bases, introduziu uma maior complexidade ¢
heterogeneidade na composigdo da populagio escolar. A minoria dos alunos
com problemas de ordem fisica ou sensorial, integrados em turmas do ensino
regular, junta-se agora um novo grupo crescente de jovens: “uma nova
clientela™ - situagdo que veio modificar drasticamente as condigdes de ensino
experimentadas nestes graus de ensino.

Os professores de todos os graus de ensino véem-se cada vez mais
confrontados com dificuldades em termos da sua preparagdo basica face ao
imperativo de ensinar turmas heterogéneas, e de serem simultaneamente
obrigados a seguir um programa unico para os vérios niveis de ensino. Por
outro lado, toda a legislagio publicada em Portugal no ambito da Reforma
Educativa, ¢ medidas como a implementagdo do programa “Escola para
Todos™, traduzem a preocupagdo crescente em promover o sucesso educativo
nas escolas e a igualdade de oportunidades em termos educacionais.

Grupos de alunos com dificuldades de aprendizagem e problemas de
comportamento — colocados anteriormente @ margem do sistema de ensino
portugués por insucessos repetidos, ou por ndo chegarem sequer a cumprir
uma escolaridade minima passaram a transitar para o segundo e terceiro
ciclos, constituindo agora parte integrante da populagio escolar destes niveis
de ensino. Este tipo de problematica suscitou noutros paises a partir dos anos
50, como ja referimos, diversas tentativas de solugdo adaptadas aos niveis
ctarios mais elevados (BELAMENTE, 1997).

b) A avaliagio/definig¢do do tipo e grau de dificuldades dos alunos

O problema da classificagio e organizagdo de sistemas de apoio
para estes graus de ensino tornou-se por natureza complexo. A dificuldade
de se chegar a um sistema consensual de definigdo e classificagdo das vérias
categorias de problemas neste grupo etario ¢ salientada por EVANS (1983).
Este autor chama a atengdo para a necessidade da escola encontrar uma
metodologia de sinalizagdo ¢ avaliagdo das necessidades especificas dos
alunos, que vise fundamentalmente a resolugdo dos problemas a nivel
educacional, e que procure assegurar servigos de ajuda e/ou complemento
educativos, contrarios a um sistema uma vez mais de rotulagdo ou de aparente




“inclusdo™.

“De que grupo estamos falando™ quando a organizagdo das respostas
ndo tem em conta a natureza diversificada de todo os tipos ¢ graus de ne-
cessidades dos alunos, aliada a uma consciéncia do seu impacto especifico
de carécter diferenciado a nivel do curriculo, métodos pedagogicos, atitudes,
etc.? Um excesso de preocupagdo com a identificagdo de necessidades pode
por outro lado desviar a atengiio do essencial, e tornar-se contriria a uma
visiio global de escola inerente aos principios de uma “Escola para Todos™
defendidos na lei portuguesa.

Se niio nos precavermos, poder-se-d de facto verificar o efeito
perverso dum sistema de classificagio, segundo o qual muitos dos alunos de
um estabelecimento de ensino poderdo ser incluidos no grupo das
“necessidades educativas especiais™.

A intengiio de uma expansdo entre nos de servigos de avaliagio ¢
orientagio (SPOS), compostos por psicologos e outros profissionais ligados
a estas areas, ndo exclui uma responsabilidade acrescida por parte de cada
estabelecimento nesta matéria, no actual quadro de autonomia que aponta
claramente para a experimentagdo de novas formas organizacionais ¢ de
gestio do curriculo. Um novo sistema de avaliagdo dos alunos centrada no
curriculo, aliado a uma revisdo e flexibilizagio do mesmo, permitiré diferenciar
dificuldades situadas no plano meramente escolar, devendo estas ser
prioritariamente resolvidas dentro da sala de aula, antes de se recorrer a
qualquer medida de apoio complementar, ou a outras de natureza mais
complexa, (por vezes até de cardcter técnico ou terapéutico) que requerem
sem divida uma abordagem mais individualizada e totalmente adaptada.

¢) A nogio de continuum de necessidades educativas

A nogio de continuum de necessidades educativas especiais,
consagrada pelo Relatério Wamnock (1975) e adoptada na lei portuguesa
(Lei 319/92), vem colocar uma maior énfase nos processos ¢ nas adaptagdes
do ensino (GARNETT, 1985). Tais medidas ndo deverdo ser apenas
direccionadas para os casos “comprovados™ em termos clinicos, mas abranger
uma camada cada vez mais alargada de alunos que ao longo do seu percurso
escolar se encontre em dificuldade, quer a nivel académico quer a nivel
socio-educativo.

Essa nova filosofia educativa, decorrente da propria nogdo de
Diferenga, deveré contribuir a médio prazo para uma supressdo progressiva
da propria concepgdo de uma educagio “dita especial”. A aceitagio da
crescente heterogeneidade da populagdo escolar e da diferente natureza ¢
grau de complexidade das necessidades apresentadas pelos vérios sub-grupos
de alunos implica uma diversificagdo de solugdes de natureza pritica em
termos de maior ou menor grau de acesso ao curriculo comum. E partindo
desse pressuposto que o sistema de ajuda e apoio pedagdgicos deverd ser
organizado ¢ gerido em cada estabelecimento de ensino, com base num
rigoroso levantamento de necessidades.
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d) Aspectos inovadores do novo quadro legal portugués no ambito
da educagio especial.

A Lei de Bases do Sistema Educativo Portugués consolidou e
oficializou o principio de integragio dos alunos com necessidades educativas
especiais de todos os graus de ensino em escolas do ensino regular. A
educagiio especial passou assim a constituir uma modalidade de atendimento,
fazendo parte integrante do sistema educativo (Art® 17.% ¢ 18.9).

O decreto-lei 319/91 de 23 de Agosto e o despacho 173/ME/91 vieram
entretanto regulamentar uma série de disposigdes a que passaria a obedecer
a educagdo dos alunos com necessidades educativas especiais.

Salientaremos apenas algumas dimensdes mais inovadoras em termos
da adaptagdo das condigdes em que se devera processar o ensino-
aprendizagem deste grupo de populagéo escolar:

(1) Crescente responsabilizagdo da escola regular pelos problemas dos
alunos com deficiéncia ou com dificuldades de aprendizagem;

(ii) Definigdo de um “Regime educativo especial” , sempre que
necessario, e estabelecimento de uma gama diversificada de medidas
a adoptar para estes alunos mediante uma avaliagdo prévia das suas
necessidades (desde o fornecimento de “equipamentos especiais de
compensagdo”, as adaptagdes curriculares, a condigdes especiais de
matricula e de frequéncia, ao apoio pedagégico acrescido, etc.);

(111) Aplicagdo de Planos Educativos Individuais (PEI) para as “situagdes
mais complexas”, elaborados por uma equipa multidisciplinar, e
estabelecimento dos respectivos Programas Educativos, da
responsabilidade do professor de educagéo especial. Os PEIs deverio
explicitar os dados da avaliagio do aluno bem como todas as medidas
do regime educativo especial a aplicar.

(iv) Reconhecimento explicito da intervengdo directa dos pais na apli-
cagdo ¢ programagio de qualquer tipo de medida do regime educativo

especial;

4.1 . Um passo em frente: apoios educativos inseridos — num
contexto unificado de Escola

O repensar dos modelos de apoio ndo poderd mais permanecer
desligado dum cendrio de construgio progressiva de um novo projecto de
“escola plural” (PERETTI, 1988).

A terminologia associada a educagio especial parece continuar a
ser um “mal necessario”; tendendo no entanto a identificar-se menos como




modalidade educativa, e a tornar-se uma fungio alargada de recurso dentro
da propria escola, inserida na sua estrutura organizativa e orientada para
uma visdo unificada de toda a educagio.

O modelo de “escola inclusiva”, defendido na Declaragio de
Salamanca em 1994, congrega no fundo um conjunto de necessidades Ja
sentidas, de conversdo ¢ optimizagio de todos os recursos existentes dentro
do sistema educativo de forma flexivel ¢ integrada, para poder responder
mais eficazmente as necessidades de toda a populagiio escolar:

“As escolas inclusivas devem reconhecer e satisfazer as necessidades
diversas dos seus alunos, adaptando-se aos vérios estilos e ritmos de
aprendizagem, de modo a garantir um bom nivel de educagio para todos,
atraves de curriculos adequados, de uma boa organizagio escolar, de
estratégias pedagogicas, de utilizagio de recursos e de uma cooperagio com
as respectivas comunidades. E preciso, portanto, um conjunto de apoios ¢ de
servigos para satisfazer o conjunto de necessidades especiais dentro da
escola™.

A luz destes principios, ¢ um novo modelo de escola que esta
fundamentalmente em causa, apontando para uma profunda mudanga de
atitudes do seu corpo docente, modelos organizacionais mais flexiveis e mais
adaptados & nova realidade, e capacidade para desenvolver uma pedagogia
susceptivel de educar com maior sucesso todos os alunos, incluindo os que
apresentam graves dificuldades.

Esse novo projecto de escola que assume definitivamente a Diferenca
como parte integrante do seu universo cultural constitui um quadro de
referéncia que estd longe ainda de estar interiorizado, pois implica roturas
com priticas de ensino baseadas em modelos tradicionais ¢ uma cultura
profundamente individualista de escola (AINSCOW, 1997), ainda assente
numa logica selectiva.

Uma reconceptualizagio dos modelos de apoio educativo passa
inevitavelemente por uma perspectiva alargada e unificada de ESCOLA
capaz de criar formas diversificadas de atendimento educativo: “um
continuum de respostas”™ que respondam ds necessidades de todos os alunos.
O tradicional apoio em educagio especial nio poderd mais continuar a ser
visto como uma categoria & parte dentro do sistema educativo, desligado
dum conjunto de medidas ensaiadas no contexto de cada escola.

4.2. Repensar e (re)construir uma nogaio

A nogdo de apoio diversificou-se de tal modo, como ja foi referido,
que se torna dificil um consenso sobre a sua natureza precisa. Dentro da
profissdo de ensino ela reveste-se ainda, como o demonstra a literatura dos
ultimos dez anos, de uma série de conotagdes, consoante o angulo de visio
do educador, o tipo de destinatério, ¢ o campo de acgdio dos diferentes £rupos
intervenientes que divergem necessariamente segundo os virios contextos.

Um primeiro passo para uma defini¢do mais integrada de programas
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de apoio (WIEDERHOLT, CHAMBERLAIN, 1989) aplica-se a todas as
situagoes em que o professor de apoio, ligado ou ndo ao ensino especial, tem
a responsabilidade de assegurar uma série de servigos educativos dirigidos
aos alunos que estido em risco de insucesso escolar, englobando as seguintes
dimensdes:

(a) avaliagio das capacidades, da performance e/ou dos
condicionalismos do aluno;

(b) ensino directo recorrendo a métodos de aprendizagem analiticos,
de remediagio, de estimulagio do desenvolvimento e/ou de modificagio
dos comportamentos socio-afectivos;

(c¢) ajuda e consultoria aos professores das classes regulares ¢ aos
pais,que pode incidir em aspectos comportamentais, organizacionais,
médicos, de satide mental, clinicos ou de cooperagio.

Uma visdo mais diversificada de apoio, defendida por este autor,
coloca-nos numa perspectiva mais unificada de ajuda educativa nas suas
varias dimensdes, incluindo as de cariz mais clinico, em fungdo de um
“continuum” de necessidades apresentados pelos alunos de cada escola.

BOWERS (1987) refor¢a a necessidade de, num futuro proximo,
se manter uma linha de continuidade entre os modelos diversificados de
apoio, actualmente praticados no dmbito das necessidades educativas
especiais. Em termos organizacionais estes poderdo ser distribuidos e
classificados em fungdo das seguintes vertentes:

a) servigos de apoio “interno”
b) servigos de apoio “externo”
¢) consultoria (*consultancy™).

A vertente do aconselhamento (“educational counselling™), tradicio-
nalmente associada aos servigos de Educagido Especial nalguns paises, es-
pecificamente dirigida aos alunos e suas respectivas familias, ¢ defendida
por alguns autores como uma dimensdo indispensavel a preservar no trabalho
directo dos professores (LOWE, 1988; BOVAIR, 1993). As situagdes
delicadas e os periodos de stress enfrentados pelos alunos com problemas
mais graves requerem na sua perspectiva, um acompanhamento individualizado
centrado na resolugio de problemas, e idealmente assegurado por professores
devidamente preparados.

8 Situagio ja constatada em Portugal - fruto do processo de regionalizagio dos servigos de
educagdo especial que consoante a situaglio geogrifica, grau de dispersdo da populagdo atendida,
recursos humanos disponiveis, etc. tendem a organizar os servigos de apoio de educagio espe-
cial segundo um regime mais ou menos fixo nas escolas e optando por diversas modalidades de
apoio. Esta constatagio resulta mais do nosso contacto directo com docentes ¢ servigos de
todo o pais; ndo existe uma investigagio a nivel nacional que ilustre a diversidade de priticas ¢
de modelos implementados nestes graus de ensino.




Apesar da diversidade de praticas e modelos organizacionais expe-
rimentados em cada pais e até mesmo a nivel regional8, existe sem divida
uma tradigio de apoio educativo em educagio especial que foi gradualmen-
te evoluindo de uma perspectiva centrada no “olhar individualizado®”
(FULCHER, cit. por AINSCOW, 1997d), para modelos mais de tipo sistémico
e de melhoria/flexibilizagdo do ensino: a “perspectiva curricular”. Sem per-
der de vista a perspectiva do individuo e a sua singularidade sio as variaveis
do meio ¢ a melhoria/transformagdo do ambiente educativo em geral que
progressivamente passaram a constituir o enfoque prioritirio da acgio de-
senvolvida pelos professores de apoio.

4.3. Rotura com os modelos tradicionais?

Uma definigdo de servigos de apoio especializados, encarados ainda
como zona de interface entre o ensino regular e a educagio especial, estd
de certo modo subjacente ainda aos modelos de intervengdo centrados no
individuo, versus énfase no curriculo e qualidade do ensino. A dicotomia
generalista/especialista que essa abordagem pressupde (DYSON, 1990)
contribui no fundo para acentuar a contradigiio existente entre ela e uma
visio mais global de escola e de verdadeira responsabilizagio da mesma.

A intervengdo do especialista serd sempre olhada como algo adicional:
um acréscimo ou suplemento aos programas de ensino, partindo do
pressuposto que a maioria dos alunos se deve adaptar minimamente ao
curriculo da escola. O alargamento dos critérios de atendimento da populagio
escolar com necessidades educativas especiais (abrangendo cada vez mais
casos de dificuldades de aprendizagem, deficiéncia mental ligeira e problemas
comportamentais, que actualmente frequenta turmas do 2.° e 3.° ciclos)
contribuiu para modificar drasticamente essa situagdo.

A necessidade de repensar de forma integrada os modelos de apoio
ndo significa no entanto rotura com uma tradigio universal extremamente
rica, que pretendia chamar a atengio da escola para o aluno diferente, ¢
tornar mais visivel a necessidade de adoptar processos de individualizagio e
de adaptagdo do ensino que, quando transpostas para dentro da sala de aula,
beneficiam igualmente outros alunos.

As fungdes de identificagdo de necessidades educativas dos alunos,
de avaliagdo educacional, de elaboragio de programas de intervengdo
individualizados, decorrentes da aplicagdo do PEI (Plano Educativo
Individualizado), assentes numa avaliagio compreensiva das necessidades
do aluno, tiveram sem divida o mérito de introduzir critérios de maior
cientificidade na pritica pedagogica. Esta passou talvez a ser menos encarada
como mera aplicagdo linear de uma série de contetidos e de técnicas, e a ser
mais orientada para um ensino delineado ¢ “talhado”, em funciio dos
processos de aprendizagem que o professor organiza com base numa
avaliagio prévia.
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4.4. Apoios educativos: estabelecimento de uma ponte com o
curriculo?

Na perspectiva de alguns autores os apoios sido encarados mais como
um servigo a prestar a escola, indispensavel a articulagio entre o curriculo
normal e especifico. Em termos praticos de organizagio do processo de
ensino, o equilibrio a atingir pressupde inevitavelmente: “treino de skills gerais
¢ especificos, métodos de ensino e aprendizagem compativeis com as
caracteristicas de cada aluno, aplicagiio adequada de equipamentos especiais
e de novas tecnologias, metodologias de avaliagdo adequadas” (MARSH,
PRICE, SMITH citado por SCHUTZ, 1986).

Harris ¢ Schutz (1986) defendem a necessidade de se encontrar
uma definigdo de apoio que esteja em conformidade com a lei de integragio,
¢ que traduza a nova relagio a estabelecer entre o ensino regular e a educagio
especial, permitindo reduzir ao maximo a décalage entre eles. O servigo a
prestar podera englobar dimensdes como a avaliagdo ¢ o ensino directo dos
alunos, a planificagdo, a confecgdo ou inventariagio de materiais especificos,
servindo de suplemento ou reforgo do programa seguido na classe regular,
ndo excluindo o apoio a professores, pais e outros agentes educativos e sociais.

Resumindo este conjunto de perspectivas, ¢ numa tentativa de
reconceptualizagdo da nogdo de apoio educativo (aplicada ainda no dambito
mais restrito das necessidades educativas especiais aos graus de ensino mais
avangados) esta apontaria basicamente para as seguintes dimensdes:

- maior responsabilidade dos estabelecimentos de ensino na educagio
dos alunos com necessidades educativas especiais (decorrente da
legislagdo publicada em vérios paises nos Gltimos anos);

- revisdo da natureza e qualidade dos servigos de apoio especializados
a prestar i escola no novo contexto de uma politica de “escola para
todos™ e consequente optimizagdo dos recursos existentes;

- alargamento e redefinigido das competéncias do professor de apoio;
- colaboragdo e negociagio entre pares como base do processo de
planificagdo, gestdo e adaptagdes curriculares;

- articulagdo de todas as respostas e modelos de ajuda educativa criados
pela propria escola,

5. Um modelo de intervengio centrado na escola - construir
uma alternativa?

A aplicacido de medidas fragmentadas e ndo integradas num projecto,
que vise uma resposta global de escola a esta problematica (“whole school
approach™) - modelo introduzido por Jones (cit. in BOOTH, POTTS 1985),
¢ defendido modernamente pela maioria dos autores, nio resolve o problema
e sobretudo ndo constitui uma via alternativa ao processo tradicional de
exclusdo sistematica. Essa mudanga de 6ptica coloca a tonica principal nas
questdes ligadas a acessibilidade e flexibilidade crescentes do curriculo e &




redefini¢do de critérios de sucesso para alunos com necessidades educativas
especiais, etc.

O movimento REI (“*Regular Education Initiative™) desencadeado
nos Estados Unidos nos anos 90, e que tanta controvérsia levantou sobre a
capacidade real da escola na condugdo deste processo ¢ na gestio autono-
ma dos recursos, coloca em evidéncia a delicadeza que este tipo de questdes
pode suscitar.

A vantagem dos modelos de apoio centrados na propria escola,
versus apoio exterior assegurado por um especialista, parece ser inegével;
eles permitem diversificar ¢ organizar de forma mais racional a prestagio de
servigos especializados para alunos com necessidades educativas especiais.
Para os graus de ensino em que nos debrugamos, a criagdo de uma estrutura
(departamento) ou equipa dinamizadora integrada na propria escola ¢
funcionando como uma espécie de Centro de Recursos (“resources
approach™) coordenada por um professor de apoio educativo foi ja defendida
por grande nimero de autores como um modelo ideal (BELL, BEST, 1986;
BOOTH, POTTS, 1983; DESSENT, 1987; SAYER, 1987 ). A educagio
especial passaria deste modo a fazer parte de um “continuum” de recursos
adicionais dos estabelecimentos do ensino regular.

A criagdio de estruturas com essa fungdo permitiria organizar de
forma mais sistematica todas as tarefas ligadas ao apoio educativo, em
articulagiio permanente com os vérios 6rgaos e estruturas do estabelecimento
de ensino, nomeadamente outro tipo de servigos ja existentes na escola.
Para além do apoio indirecto e o aconselhamento aos professores, um apoio
directo especifico indispensavel para certos grupos de alunos (a nivel individual
ouem pequeno grupo), orientado para actividades suplementares adicionais
ao curriculo, tornar-se-ia mais facil de assegurar. Este podera abranger
multiplas dimensdes, orientadas para o reforgo das aprendizagens, apoio-
socio afectivo, técnicas especificas, etc.

A organizagdo adequada de um sistema de apoio de cardcter fixo e
abrangente garante i partida uma maior articulagio das varias adaptagdes
necessarias, a nivel de organizagdo de hordrios e de turmas, gestio de recursos
humanos ¢ de equipamentos, etc. A coordenagdo de uma equipa educativa
obedecendo a um determinado perfil torna-se indispenséavel para o exercicio
de competéncias situadas para além das tarefas de cardcter estritamente
pedagogico (GARNETT, 1988). Segundo este autor as fungdes de
coordenagio englobariam trés dimensdes fundamentais:

a) identificagdo de alunos com necessidadades educativas especiais
dentro da escola;

b) gestdo do centro de recursos /centro de apoio as aprendizagens;
¢) apoio e aconselhamento a nivel do curriculo.

3.1. O professor de apoios educativos como recurso do
estabelecimento de ensino
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As vantagens de um modelo mais integrado, centrado nas necessi-
dades globais do proprio estabelecimento de ensino, implica necessariamen-
te um alargamento do papel do professor de apoio, olhado agora como um
recurso permanente da escola. (Desp. 105/97). A clarificagdo do seu estatu-
to ¢ das suas fungdes, enquanto elemento integrado na equipa educativa,
permitem-lhe ndo s6 uma maior margem de manobra e de negociagio em
termos praticos, ao nivel das adaptagdes do curriculo, como facilita a rapidez
de acesso directo aos virios agentes de ensino e orgios da escola, com
quem se devera articular regularmente, e diversifica a sua acgdo pedagogi-
ca.

Em escolas dotadas de uma populagdo numerosa, torna-se
indispensavel a manutengiio de contactos regulares com os vérios Orgios
dirigentes, os directores de turma e um elevado niumero de professores das
diversas dreas do curriculo, 0 que torna sem divida muito complexa esta
fungdo. Tal facto ressalta a vantagem da presenca regular do professor de
apoio educativo na escola.

A elaboragdo de programas individualizados de ensino ndo resolve
no entanto por si sO a transformacdo das atitudes da escola e da melhoria da
qualidade de ensino, correndo até o risco de se deixar em segundo plano o
ambiente ¢ a qualidade do contexto educativo em que a aprendizagem
verdadeiramente se insere -a sala de aula. A influéncia das teorias ligadas a
ecologia da educagdo e a eficacia da escola vieram colocar definitivamente
a tonica na importdncia da modificagdo das variaveis do ambiente educativo
como a questdo central das priticas de inclusdo. A sala de aula, encarada
como espago privilegiado da interac¢do do aluno diferente com o seu meio
educativo nas suas multiplas formas, devera passar a constituir o enfoque
central. Essa mudanca de eixo de acgdo conduz-nos a uma fungéio renovada
dos Apoios Educativos, olhados em sentido lato na escola, e 4 criagdo de
infra-estruturas fortes e de “redes de apoio™ dentro de cada escola
(AINSCOW, 1996).

O reforgo do apoio indirecto/consultoria deu origem nos Estados
Unidos ao perfil profissional do chamado “professor consultor”, pressupondo
que uma maior responsabilizagdo da escola nesta matéria requer
contrapartidas, e ndo dispensa uma ajuda sistematica 4 resolugdo de
problemas que o estabelecimento cada vez mais ird enfrentar no seu
quotidiano.

Na literatura americana encontramos uma abundante reflexdo sobre
o perfil profissional e as fungdes do professor consultor, encarando esta
modalidade de apoio como um conjunto de servigos prestados a escola ¢ aos
professores do ensino regular em particular. Ela constituiu uma resposta
considerada fundamental inserida na gama de formas de atendimento aos
alunos com necessidades educativas especiais - tradicionalmente mais
orientadas para o apoio directo - embora sem no entanto as negar (HAIGHT,
1984; HAIGHT, MOLITOR, 1988; FRIEND, 1988; REISBERG, WOLF,
1988; DYSON, 1990).




Uma série de beneficios sio oferecidos por este modelo, particular-
mente no que se refere a tonica colocada no apoio e aconselhamento dis-
pensado aos professores da classe/turma na resolugdo dos problemas de
ordem académica e social dos alunos deficientes ligeiros e médios (IDOL ,
1988).

A arte de consultoria muito aplicada no campo da psicologia
educacional (FRIEND 1988) ¢ baseada na técnica de acompanhamento de
casos ¢ na resolugio de situagdes problematicas vividas pelo cliente quando
este recorre a um especialista, envolvendo-se directamente, com a ajuda
deste, na reflexdo sobre as estratégias a implementar em ordem 4 modificagio
da situagiio.

Os dominios de “expertise” e de consultoria a oferecer  escola no
dominio da educagdo especial sdo multiplos e centram-se basicamente numa
linha de colaboragdo com os professores, visando essencialmente a avaliagio
das competéncias sociais ¢ académicas do aluno, a modificagdo dos processos
de ensino e de gestdo e organizagdo da turma/classe, a par de um melhor
acolhimento aos alunos com problemas.

Outra linha, preconizada pelos autores defensores deste modelo,
coloca mais a tonica no trabalho de equipa. Nio se trata de negar a escola
um suporte especializado indispensavel face a tdo grande complexidade, mas
de o perspectivar numa linha horizontal de colaboragido e cooperagio entre
pares, contrariando a imagem de “expert”, ou de elemento exterior ao processo
(PUGACH, 1990; PUGACH, JOHNSON; 1990; FUCHS, BAHR’ 1990).

O redimensionamento (mais que a redefinigdo) do papel dos
profissionais de apoio assenta hoje basicamente na nogio de cooperagio e
de parceria (“partnership™). A nova fungdo de parceria alargou-se, as
fronteiras tornaram-se menos rigidas ¢ o desenvolvimento de novos skills
tornou-se indispensavel. O tipo de tarefas que estido implicitas nessa nogdo
podera envolver a oferta de aconselhamento e de ajuda, a partilha de ideias
¢ de experiéncia, o desenvolvimento de estratégias de avaliagio e de controle
dos progressos do aluno no contexto do programa escolar, a avaliagdo do
programa ¢ o incentivo a uma cooperagio com outros servigos.” (GARNETT
, 1988, p. 15).

A ligagdo mutua (partilha do mesmo tipo de problemas a nivel
profissional) ¢ a reciprocidade (igualdade de acesso a informagdo ¢ a
oportunidade de participar na identificagio ¢ na resolugio de problemas) sio
indissociaveis da construgio de novos modelos centrados nesta nova
perspectiva de cooperagiio entre pares.

Na Escocia foram implementados ja nos anos 70 modelos alternativos
aos apoios exteriores a sala de aula, inspirados no modelo de remediagdo
que abrangiam também escolas equivalentes ao 2.° ¢ 3.° ciclos. O professor
de apoio passou a cooperar regularmente dentro da propria sala de aula com
0s outros professores em adaptagdes do curriculo, na diferenciagdo do ensino
e na ajuda individualizada a certos grupos de alunos (POTTS, BOOTH, 1988).

A viragem introduzida por este modelo consiste em tentar
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operacionalizar a nogdio de cooperagdo, colocando decididamente a tonica
na melhoria do curriculo. O trabalho conjunto dos dois professores, assente
na planificagdo e avaliagdo conjuntas do processo de ensino-aprendizagem,
tem fundamentalmente em vista uma optimizagdo de estratégias ¢ a a garan-
tia de uma maior diferenciagio dos processos pedagdgicos.

A formagio de “professores de métodos e meios™ implementada
por Porter (1991) no Canada vai ainda mais longe procurando fomentar uma
cultura de escola baseada no trabalho em equipa e na resolugdo partilhada
dos problemas.

A construgio de um novo modelo de Apoios Educativos ainda
incipiente entre nos, aponta basicamente para um novo modelo de
“responsabilidade partilhada™, o que requer por parte dos servigos de apoio
nesta fase de transigdo uma procura constante, negociada a cada momento
com outros agentes educativos (pais, professores da escola e outros técnicos),
das solugdes educativas mais adequadas para cada aluno no contexto da
classe/turma, quer em termos do curriculo académico quer em termos da
sua formagdo pessoal ¢ social. A negociagdo entre pares surge ainda como
um corolario indispenséavel do processo de adaptagio progressiva da escola
a nova perspectiva de um “curriculo para todos™.

De especialista em deficiéncia o professor de apoios educativos viu
progressivamente o seu papel convertido em especialista de formas de acesso
ao curriculo. A ténica da sua intervengdo, outrora colocada na acgido
pedagégica directa com o aluno, ¢ substituida por um trabalho mais voltado
para os adultos, para a optimizagdo/animagido do meio educativo ¢ para o
enriquecimento e adaptagiio do curriculo e dos métodos pedagogicos.

5.2. Alargamento progressivo de competéncias e dreas de
intervengadao

As vantagens de a escola poder recorrer a um especialista em
educagiio especial, usufruindo em principio de uma formagao adicional que
confere determinadas competéncias especificas, é sublinhada pela maior parte
dos autores preocupados na década de 70-80 com a integragio escolar.

A literatura voltada para o estudo das competéncias do professor de
apoio no contexto da politica de integragdo ¢ muito vasta e seria limitativo,
dentro da perspectiva ampla de analise desta questdo, limitarmo-nos a
inventariar uma série de skills, frequentemente associados ao estatuto
profissional deste agente de ensino.

Por outro lado assistimos na literatura a um alargamento crescente
do leque de perfis e fungdes ligadas a nogdo de apoio especializado, julgadas
hoje indispensaveis para dotar a escola de uma maior capacidade de resposta:
professor consultor, professor itinerante, coordenador de necessidades
educativas especiais, “professor de métodos ¢ meios”, etc.

A grande viragem, decorrente de um modelo de intervengio centrado
na escola, nio vem tanto introduzir alteragdes ao quadro de fungdes e tare-




fas, ligados a esse leque variado de perfis ligadas a funcdo do Apoio em
sentido lato, mas principalmente resitui-los num contexto de intervengio
mais alargado e unificado. Idealmente essas fungdes serdo desenvolvidas
numa perspectiva de maior cooperagiio/articulagio com os virios parceiros
educativos, quer se situem do lado da escola regular quer pertengam a um
servigo de educagio especial. A investigagio mais recente voltada para as
praticas de inclusido acentua a tendéncia para a “expansdo” crescente do
papel do professor de apoio (ZIGMOND , BAKER, 1997).

Dessa linha de responsabilizagdo e envolvimento activo
(“commitment™) para que tende toda a reorganizagdo do micro-sistema escola
decorre a necessidade de constituigido de um “continuum de servigos”, que
assegure cinco fungdes essenciais ligadas ao processo de facilitagdo do acesso
de todos os alunos ao curriculo, em estreita articulagio com o ensino
dispensado em sala de aula:

a) ldentificagio/avaliacio - diz respeito ao processo de recolha de
informagdo, ¢ avaliagdo funcional das necessidades educativas
especiais dos alunos centradas no curriculo, e analisadas a partir do
contexto da sala de aula;

b) Planificacdo, organizacdo curricular ¢ avaliacdo - engloba todo o

trabalho de andlise do curriculo (académico, social e vocacional),
elaboragao de planos educativos individualizados e respectivos
programas de intervengdo directa, adaptagdes curriculares ¢
aconselhamento aos professores (adaptagdes de estratégias e gestdo
do ambiente educativo, etc.), avaliagdo dos programas de ensino/apoio;

¢) Cooperacio / aconselhamento (6rgdos da escola, pais, servigos da
comunidade) - apoiar os orgdos da escola ao nivel dos processos de
decisdo, informagdo sobre a natureza das necessidades especificas e
coordenagio de programas de intervengio em parceria com os pais €
a comunidade. Torna-se ainda necesséria a negociagio com diversos
parceiros e servigos, que constituem elos de ligagdo necesséarios a
resolugdo de multiplas necessidades dos alunos (escolas especiais,
servigos médicos ¢ /ou de reabilitagiio, servigos de orientagdo e
formagdo profissional, etc.);

d) Resolugdio de problemas - Trabalho de equipa com outros

professores e técnicos, destinado a facilitar a melhoria/adaptagio dos
processos de aprendizagem e a gestdo do curriculo em sala de aula,com
base numa reflexdo participada;

e) Colaboragdio no processo de formagdo - Promover ¢ participar na
formagdo em servigo do pessoal docente, quando o objectivo ¢
desenvolver na escola uma politica orientada para a inclusio escolar.
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Os modelos de formagédo centrados na escola, construidos a partir
das questoes/necessidades formuladas pela equipa docente dum esta-
belecimento (“circulos de estudos™, workshops, semindrios, etc.)
constituem um espago privilegiado onde o professor de apoio se po-
derd integrar como membro da equipa de formadores.

O modelo desenvolvido por PORTER no Canada, embora
necessariamente olhado em termos da especificidade do contexto em que
surge, num quadro de profundas reformas em que foi inserido, nomeadamente
a nivel administrativo, curricular e do préprio sistema de formagio de
professores, possui o grande mérito de colocar no centro da questio da
problematica dos APOIOS os processos de aprendizagem e a sua facilitagio,
induzindo grandes modificagdes no papel do professor de educagio especial
na escola.

O professor de apoio (designado neste pais como “professor de
métodos e recursos”) “actua como um consultor de apoio junto do professor
da classe regular ¢ ¢ responsavel por ajuda-lo a desenvolver estratégias ¢
actividades que apoiem a inclusdo dos alunos com necessidades educativas
especiais na classe regular * (PORTER , 1997, p. 41).

A investigagdo levada a cabo sobre o trabalho destes docentes
demonstrou que o leque de actividades desenvolvidas por eles nas escolas ¢
vasto e diversificado, exigindo um conjunto diferenciado de skills.

Que tarefas desempenham os professores de apoio nas suas rotinas
didrias, qual o nivel de ajustamento ao seu papel, quais os parceiros educativos
privilegiados no seu trabalho? Este conjunto de questdes de partida fazem
parte da agenda obrigatoria de uma anélise aprofundada da evolugio e
dindmica de crescimento dos sistemas de apoio educativo desenvolvidos em
cada escola. A COLABORACAO entre pares ¢ o trabalho em equipa,
fundados na resolugdo de problemas manifestados no contexto da
aprendizagem em sala de aula, evidenciam-se em estudos mais recentes
como dimensdes-chave de todo o processo.

Independentemente das formas organizacionais adoptadas em cada
sistema, da ineficacia dos resultados atingidos com modelos de suplemento
desligados do contexto normal de aprendizagem do aluno, parece emergir
um consenso sobre a inevitabilidade de transportar cada vez mais os apoios
educativos da periferia para o centro do curriculo. Priticas inovadoras,
desenvolvidas no dmbito dos graus de ensino sobre os quais nos debrugamos
(CLARK, DYSON, MILLWARD, SKIDMORE, 1997), convergem em
termos da necessidade de incrementar a capacidade de resposta de cada
estabelecimento de ensino a uma vasta gama de diferengas dos seus alunos,
preferencialmente inserida no contexto da sala de aula ¢ em estreita articulagio
com o curriculo (e ndo exterior a ele).

A aceitagio da Diferenga como algo de intrinseco ao préprio acto
de ensino, ¢ a valorizagio dos processos de facilitagdo da aprendizagem
como parte integrante da fungdo do ensino e ndo olhada mais de forma




isolada, conduzirdo certamente & procura de novas formas e de solucdes
criativas,
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Resumo

Este artigo visa uma clarificagdo em termos conceptuais da
nogao de Apoios Educativos, a luz do seu quadro historico e legal. As
raizes das praticas desenvolvidas em Portugal em escolas do ensino
basico (2.” e 3.” ciclos), onde a educagdo especial se foi progressiva-
mente integrando, estdo ligadas a diferentes tradi¢ées e correntes.
Identificam-se componentes essenciais dos modelos adoptados ao lon-
go desse percurso e apontam-se grandes linhas de unificagdo e articu-
lagdo em termos organizacionais, das respostas educativas criadas em
cada estabelecimento de ensino com o curriculo escolar.

A aceitagdo da Diferen¢a e uma nova filosofia de Inclusao
reforcam a necessidade de construcdo de espagos de reflexdo sobre a
melhoria e adaptag¢do do curriculo, apoiados no trabalho em equipa
e na cooperagdo dos docentes. O professor de apoios educativos deve-
ra participar activamente em todo o processo como elemento mediador
e facilitador das aprendizagens.
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