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I. AVALIAGAO DO ENSINO

1 Introducgao

O relatério do Conselho Pedagdgico (CP) visa contribuir para a avaliacdo da
qualidade do ensino na Escola Superior de Educacgao de Lisboa (ESELx) no ano
letivo de 2013/2014.

A metodologia que presidiu a sua elaboracdo teve em consideragcdo as linhas
orientadoras do Regulamento de Qualidade do Instituto Politécnico de Lisboa, que
preveem que o CP sintetize e articule informagdo proveniente dos inquéritos
realizados (a alunos e docentes) e dos relatérios de curso.

A informacgao relativa aos inquéritos realizados é disponibilizada anualmente no
Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade. No ano letivo de 2013/2014, foram
aplicados dois questionarios aos estudantes: Estudantes (curso) e Estudantes
(unidade curricular e professor). O primeiro questionario pretendia recolher a opinido
dos alunos relativamente ao funcionamento do curso que frequentavam, enquanto o
segundo questionario pretendia recolher a opinido dos alunos sobre o
funcionamento das diferentes unidades curriculares (UC) e sobre os docentes das
UC. Os questionarios foram construidos na plataforma LimeSurvey e enviados por
correio eletrénico aos inquiridos. Nestes questionarios foi obtida uma taxa de
resposta global acima dos 55%, oscilando, em fung&o dos cursos, entre 0os 41% e os
86% (cf. Tabela 1).

Tabela 1 Numero de alunos que participaram nos inquéritos sobre o curso e sobre as

unidades curriculares/professores

1.° Semestre 2.° Semestre
o Total de % o Total de %
N.° alunos N.° Alunos
respostas respostas respostas respostas
Licenciatura em
Animacéao
Sociocultural -
DIURNO 88 53 60% 87 37 43%
Licenciatura em
Animacéao
Sociocultural - PL 71 35 49% 71 29 41%

Licenciatura em

Artes Visuais e

Tecnologias 135 85 63% 133 88 66%
Licenciatura em

Educacédo Basica

- DIURNO

386 229 59% 385 203 53%




Licenciatura em
Educacédo Basica
-PL
105 51 49% 105 51 49%

Licenciatura de
Musica na
Comunidade
36 31 86% 36 31 86%

Mestrado em
Educacéao Pre-
Escolar
73 56 77% 73 53 73%

Mestrado em
Ensino do 1.° e do
2.° Ciclo do
Ensino Basico
92 61 66% 90 52 58%

Mestrado em
Administragao
Escolar 21 10 48% 15 8 53%

Mestrado em
Educacao
Especial 63 33 52% 55 23 42%

Mestrado em
Intervencao
Precoce 30 16 53% 23 14 61%

Mestrado em
Didaticas
Integradas 16 13 81% 16 9 56%

Mestrado em
Educacgao
Artistica 35 25 71% 25 20 80%

Pés-graduagéao
Educacédo em
Creche 18 15 83%

Total 1169 713 1114 618

Nota. Dados fornecidos pelo Gabinete de Gestao da Qualidade (2013/2014)

Foi ainda aplicado um questionario aos novos alunos, tendo sido recebidas 158
respostas (de um total de 482 inquéritos enviados), o que corresponde a uma taxa
de resposta na ordem dos 32,78%. Através deste questionario, pretendia-se recolher
informagao sobre 0 modo como os alunos tomaram conhecimento do curso e sobre
as motivagdes para a sua escolha.

No que diz respeito aos docentes, foi aplicado um questionario a que responderam
88 docentes (de um total de 117 inquéritos enviados), o que corresponde uma taxa
de resposta na ordem dos 75,21%. Este questionario visava a recolha de informacao
sobre diferentes dimensdes, nomeadamente a organizagao e o funcionamento do
curso no qual os docentes tém maior carga letiva, as condi¢gdes de trabalho e o
clima e ambiente de trabalho.

Como acima referido, o relatério do CP articula a informacdo recolhida nestes
questionarios com a informacdo proveniente dos relatérios de curso, que sao

elaborados pelas coordenacgdes de curso a partir dos relatérios dos coordenadores



de UC, das reunides realizadas com os alunos, dos inquéritos a estudantes e
docentes e da informacéao disponivel no portal académico.

Tendo por base a informacgado disponibilizada nas diferentes fontes, o presente
relatorio privilegia uma reflexao organizada em torno dos diferentes ciclos de estudo.
Neste ambito, foram considerados aspetos relativos: (i) ao funcionamento dos
cursos, (ii) ao funcionamento das UC e (iii) a atuagdo dos docentes. Sao ainda
analisados os pontos fortes e fracos dos cursos, as boas praticas, os planos de
melhoria, sendo igualmente apresentadas algumas recomendacgdes. Por fim, é
proposta uma reflexao sobre os indicadores de empregabilidade disponiveis.

Apesar da organizagdo do relatério em torno dos diferentes ciclos de estudo,
apraz-nos constatar, pelo seu significado em termos de cultura e de dindmica de
escola, que existe uma grande proximidade de perspetivas relativas aos diferentes
cursos e ciclos de estudo, por parte dos principais atores escolares, evidenciando
que as diversas areas de formacao da ESELx se encontram ja numa boa fase de
consolidagao.

Nesta fase do processo, afigura-se sobretudo necessario reforcar a recolha,
sistematizagao e disponibilizagdo de informagdo (nomeadamente ao nivel das taxas
de sucesso e da empregabilidade) e monitorizar a implementagdo dos planos de

melhoria propostos nos relatérios de curso.

2 Oferta educativa da ESELXx e perfil da procura

No ano letivo 2013/2014, a ESELXx disponibilizou uma oferta formativa diversificada,
tendo-se encontrado em funcionamento quatro cursos de licenciatura, nove cursos
de mestrado e um curso de pds-graduacéo, a saber:
* Licenciaturas:
o Animacgéao Sociocultural (ASC);
o Artes Visuais e Tecnologias (AVT);
o Educagéao Basica (EB);
o Musica na Comunidade (MC).
* Mestrados Profissionalizantes:
o Educacéo Pré-Escolar (MEPE);
o Ensino do 1.° e do 2.° ciclo do Ensino Basico (1.° e 2.° CEB).
* Mestrados Poés-profissionalizagao:
o Em funcionamento no 1.° ano:

» Administragdo Escolar (AE);



= Didaticas Integradas em Lingua Portuguesa, Matematica,
Ciéncias Naturais e Sociais (DI)
» Educacao Artistica (EA);
» Educacéo Especial (EE);
* Intervencédo Precoce (IP).
o Em funcionamento no 2.° ano:
= Educacdo Matematica na Educacao Pré-Escolare no 1.°e 2.°
Ciclos do Ensino Basico (EM);
= Supervisao em Educagéo (SE);
» Educacao Especial (EE).
* Curso de pos-graduagao
o Em funcionamento no 2.° ano: Educacdo em Creche e outros

Equipamentos com Criangas dos 0 aos 3 anos (EC).

Nesta oferta, & possivel distinguir duas linhas principais. A primeira, em congruéncia
com as raizes socio-histéricas da ESELx, tem uma forte incidéncia na educacao
formal e ndo formal, incluindo as licenciaturas/mestrados/curso de pdés-graduacgéo
em Educagado e em ASC. A segunda linha, mais recente, expressa-se na existéncia
de cursos orientados para a formacgao artistica, como é o caso dos cursos de

licenciatura de MC e de AVT e do curso de mestrado em EA.

No panorama do ensino superior, a ESELXx continua a ser uma escola de referéncia,
0 que se manifesta no elevado niumero de alunos inscritos nesta instituicao. Assim,
no ano letivo de 2013/2014, a ESELx manteve o numero de inscritos nos 1.° e 2.°
ciclos acima dos 1200 alunos. Em concreto, inscreveram-se nesta instituicdo 1223
alunos (825 alunos nas licenciaturas; 165 alunos nos mestrados profissionalizantes;
215 alunos nos mestrados poés-profissionalizagdo; 18 alunos no curso de poés-
graduacao).

Quanto aos novos alunos, registou-se no ano de 2013/2014 (1.2 fase) uma procura
bastante superior a oferta no regime normal de acesso (cf. Tabela 2). No caso dos
outros regimes de acesso (maiores de 23, mudanga de curso, concurso especial
para titulares de outros cursos superiores), registou-se globalmente uma procura

superior a oferta, sobretudo na LEB (regime diurno (D)).

Tabela 2 Resultados do acesso as licenciaturas na ESELx (concurso nacional)

Concurso nacional - 1.2 fase* Outros regimes de acesso

Curso Vagas Candidatos Vagas Vagas Candidatos




preenchidas

AVT 58 164 59 12 5
ASC-D 25 95 25 9 8
ASC-PL 25 17 5 7 15
LEB-D 111 185 77 16 65
LEB-PL 20 29 6 5 22

Nota. Dados fornecido pelos Servigos Académicos

No caso da licenciatura em MC, que tem um concurso nacional, a procura foi
superior ao niumero de vagas (cf. Tabela 3). No entanto, a realizagdo de uma prova
especifica de acesso em Musica fez reduzir o numero de candidatos aptos, assim
como a nao obtencéo de aprovagédo na Prova Nacional de Portugués. No caso dos
outros regimes de acesso (maiores de 23), registou-se uma procura muito superior a

oferta.

Tabela 3 Resultados do acesso a licenciatura em Musica na Comunidade (concurso local)

Concurso local Outros regimes de acesso

Curso Vagas Candidatos Vagas Vagas Candidatos
preenchidas

MC 15 20 10 1 5

Nota. Dados fornecidos pela Coordenagéo de Curso de MC

Neste ambito, é ainda de destacar a elevada percentagem de alunos que, em
2013/2014, escolheram os cursos de licenciatura da ESELx como primeira opgao.
Como se pode observar na Tabela 4, os cursos de licenciatura que registam taxas
mais elevadas de 1.2 opgao sédo a LEB-Diurno (D) e LEB-Pés-Laboral (PL). O curso
com taxas de 1.2 opcdo mais baixas € AVT, que é o curso de licenciatura mais
recente da ESELx e, por isso, menos conhecido pelo publico em geral e pelas
proprias estruturas de orientagdo educativa. E, contudo, de registar que a taxa de 1.2
opgao nesta licenciatura subiu 10% relativamente ano letivo de 2012/2013, o que
sugere esta situacdo se esta progressivamente a alterar, havendo uma procura
crescente por este curso. No que diz respeito ao curso de ASC, registou-se,
relativamente ao ano letivo de 2012/2013, um decréscimo de cerca de 20% na taxa
de 1.2 opgao. Este decréscimo tem-se igualmente refletido na redugao do nimero de
turmas desta licenciatura. Note-se, porém, que a diminuicdo de procura deste curso
se registou sobretudo no regime poés-laboral, em consonéncia com a tendéncia
observada a nivel nacional.

No que diz respeito as notas de candidatura, a licenciatura de AVT é a que se
destaca com médias de candidatura mais elevadas (rondando os 14 valores), tendo

as restantes licenciaturas notas abaixo deste valor. E ainda de notar que a



licenciatura de AVT foi a Unica em que se registou um aumento da média de
candidatura relativamente ao ano letivo 2012/2013; nas restantes licenciaturas, a
média desceu ligeiramente. Por fim, é de salientar a tendéncia, ja observada em
anos anteriores, de as licenciaturas que disponibilizam o regime pds-laboral

apresentarem medias de candidatura mais baixas do que as do regime diurno.

Tabela 4 Opgbes de curso dos alunos na 1.2 fase de colocagbes (concurso nacional)

Opcao LEB -D LEB - PL AVT ASC
1.2 76% 57% 29% 40%
22 11% 14% 20% 32%
3.2 8% 20% 29% 12%
42 5% 0% 12% 8%
52 0% 0% 7% 4%
6.2 0% 0% 3% 4%
Notas

candidatura 128,0 113,9 141,2 121,7
(média)

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013/2014)

Para os cursos de mestrado, ndo é possivel apresentar taxas relativas aos indices
de procura como 1.2 opgdo, dado que as candidaturas s&o locais. E de salientar,
contudo, que nos mestrados profissionalizantes a procura tem sempre excedido a
oferta (cf. Tabela 5), em especial no MEPE, em que o nimero de candidatos foi

duas vezes superior ao numero de vagas disponiveis.

Tabela 5 Resultados do acesso aos mestrados profissionalizantes

Curso Vagas Candidatos
MEPE 60 122
1°e2.°CEB 35 39

Nota. Dados fornecido pelos Servigos Académicos

Ao nivel dos mestrados pos-profissionalizagéo (cf. Tabela 6), € de destacar que no
ano letivo de 2013/2014 abriram no 1.° ano cinco mestrados, quatro deles ja com

edicdes anteriores (AE, EA, EE, IP) e um que funcionou pela primeira vez (DI).



Tabela 6 Resultados do acesso aos mestrados pos-profissionalizagdo que funcionaram no 1°

ano

Curso Vagas Candidatos
AE 20 20

DI 25 20

EA 25 26

EE 25 28

IP 25 31

Nota. Dados fornecido pelos Servigos Académicos

No que diz respeito a caracterizagdo dos estudantes e a forma como tiveram
conhecimento do curso, os dados recolhidos no questionario aplicado aos novos
alunos permitiu concluir que 40% dos inquiridos referiram que tomaram
conhecimento do curso através do sitio da ESELx (cf. Tabela 7). Este € um aspeto
relevante, dado que, em 2012/2013, o meio mais referido tinha sido a opinido de
amigos ou familiares. Esta alteragdo revela a importancia crescente dos sitios
institucionais e, concomitantemente, a necessidade de aposta constante na
atualizacdo de conteudos e inovagéo grafica. E de salientar, a este respeito, que a
ESELx dispde, desde outubro de 2014, de uma nova pagina de internet, com um
layout mais atrativo e com uma reorganizagdo das categorias de informagao
disponibilizadas. Dada a importancia desta fonte de informacdo, sera importante
apostar agora na disponibilizagdo de mais conteudos, nomeadamente ao nivel da

informacéo relativa aos diferentes cursos.

Tabela 7 Meio a partir do qual teve informagao sobre o curso

Meios referidos %

Sitio da ESELx na internet (www.eselx.ipl.pt) 40,0
Opinido de amigos ou familiares 18,7
Documentagéo prépria da ESELx 7.1

Informagédo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior 6,5
Servigos de orientagdo escolar da escola secundaria 5,8
Opinido de antigos diplomados 4,5
Sitio do IPL na internet (www.ipl.pt) 4,5
Outro sitio na Internet 3,9
Férum Estudante, Futuralia ou outras feiras de formagao 1,9
Visita @ ESELx 1,3
Informag&o na imprensa 0,0
Publicidade 0,0

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013/2014)



Quanto aos fatores que influenciaram a escolha da instituicdo, os novos alunos
destacaram, principalmente, o prestigio da instituicdo (46%). Também neste ambito
se regista um contraste relativamente ao ano letivo 2012/2013, altura em que a
localizagéo foi o fator mais destacado pelos inquiridos. Tal facto parece sugerir que
a ESELx continua a reforcar o seu papel enquanto instituicdo de referéncia nas

areas de formacgao que ministra.

Tabela 8 Razbes para a escolha da instituicao

Razées indicadas %

Prestigio 46,0
Localizagéao 26,7
Custos mais reduzidos 11,3
Possibilidade de trabalhar e estudar 9,3
Qualidade da vida académica e convivio 6,7

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade (2013-2014)
Relativamente aos motivos apontados para a escolha do curso, a vocagédo e gosto
pelas matérias continua a ser o aspeto que determina, de forma quase absoluta, a

escolha pelo curso (cf. Tabela 9).

Tabela 9 Motivos apontados para a escolha do curso

Motivos apontados %

Vocacéo, gosto pelas matérias 85,0
O curso tem saidas profissionais 7,2
O curso tem uma boa componente pratica 5,9
Boa empregabilidade dos diplomados 0,7
Médias de entrada acessiveis 0,7
Sem média de entrada noutro curso 0,7

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade (2013-2014)

Face ao exposto, conclui-se que a ESELx é uma instituicdo de referéncia na area da
educagdo formal e ndo formal, comegando a afirmar-se também no terreno da
formacao artistica. De forma a responder aos desafios colocados pela inovagao
cientifica e tecnolégica e as tendéncias de procura de ofertas formativas, é
importante que se continue o processo de atualizagcdo e reestruturagdo da oferta
formativa, continuando a apostar em novas modalidades de formagéao (e-learning, b-

learning) e na oferta de novos cursos.



3 Cursos de licenciatura

3.1 Funcionamento dos cursos

A. Opiniao dos alunos sobre as licenciaturas

No questionario aplicado aos estudantes acerca dos cursos que frequentam, a
informacéao recolhida pode agrupar-se em torno de quatro dimensdes: organizagao
curricular, avaliagdo e dindmicas pedagdgicas, organizagdo e funcionamento do
curso e condigbes logisticas e servigos de apoio. Considerando as quatro
licenciaturas na sua globalidade, encontra-se pouca variabilidade nas classificagbes
atribuidas pelos alunos aos diferentes itens. Estas classificagbes sdo genericamente
superiores a 3, situando-se num intervalo entre os 2,21 e os 3,94 pontos, numa
escala de 1 a 5 (cf. Tabela 10). O mesmo se verifica para os itens agrupados
segundo as quatro dimensdes de analise, com resultados aproximados que nao
permitem destacar nenhuma delas, embora sejam positivos.

Os itens que se evidenciam por uma classificagdo mais elevada sdo: coordenagao
de curso, funcionamento do bar e refeitério e preparagao técnica que o curso da. Por
sua vez, tém uma classificagdo menos positiva os itens referentes a organizagao

dos horarios e ao funcionamento dos servigos académicos.

Tabela 10 Opinido dos alunos sobre as licenciaturas (2013-2014)

ASC AVT LEB MC

Organizagao curricular
Plano de estudos do curso 3,50 3,03 3,26 3,05
Carga horaria global do curso 3,43 3,23 3,17 2,21
Preparacéo técnica que o curso da 3,64 2,78 3,58 3,42
Preparagéo pratica que o curso da 3,83 3,03 2,51 3,63
Articulacdo entre as unidades

3,54 3,13 3,04 3,21
curriculares
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Regime de frequéncia e avaliagao 3,61 3,28 3,05 3,16

Organizagao e funcionamento do curso

Coordenagéo do curso 3,94 3,12 3,56 3,37
Organizagao do horario 3,07 2,62 2,96 2,79
Organizagéao e funcionamento geral 3,44 2,85 3,28 3,16

Condigodes logisticas e servigos de apoio




Instalagbes da escola 3,15 2,62 3,28 3,74
Disponibilidade de locais para

3,21 2,78 2,99 3,68
trabalhar
Facilidade no acesso e uso de

3,32 2,77 3,07 3,37
equipamento
Funcionamento dos Servigos

2,76 2,73 2,61 3,63
Académicos
Funcionamento da Biblioteca 3,18 3,10 3,04 3,89
Funcionamento do Bar e Refeitério 3,16 3,40 3,29 3,68
N° de Respostas 46 60 203 19

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

B. Perspetiva dos professores sobre as licenciaturas

A opinidao dos professores sobre as quatro licenciaturas na sua globalidade

apresenta valores situados num intervalo entre os 3,54 e os 4,40 pontos (cf. Tabela

11), afirmando-se uma perspetiva positiva / muito positiva sobre os diversos itens de

analise. A dimensao organizacdo e funcionamento destaca-se como sendo a mais

bem pontuada, nomeadamente ao nivel do regime de avaliagdo praticado e do

enquadramento no contexto nacional.

Tabela 11 Opinido dos professores das licenciaturas sobre os cursos, ambiente e condicbes

de trabalho

ASC AVT LEB
Organizagéao e funcionamento
Enquadramento no contexto nacional 4,40 4,00 4,31
Enquadramento no contexto internacional 4,32 3,92 3,71
Adequacao as necessidades sociais e/ou de mercado 4,33 3,69 3,44
Regime de frequéncia praticado 4,17 4,38 3,91
Regime de avaliagao praticado 4,40 4,31 4,05
Monotorizacdo e coordenagao do funcionamento do curso 4,36 4,08 4,16
Plano de estudos
Explicitacdo dos objetivos do curso e das competéncias a

4,22 4,23 3,95
adquirir
Organizagéo das UC tendo em conta os objetivos do curso 4,05 4,00 3,71
Condigoes do trabalho docente
Disponibilidade de materiais e recursos pedagdgicos 3,88 3,77 3,95
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Adequacao dos espagos fisicos de lecionacao 4,12 3,54 3,95

Qualidade dos espagos pessoais de trabalho 4,24 3,77 4,05
Acessibilidade a areas virtuais de trabalho 4,32 4,08 4,21
Utilidade das reunibes de trabalho 4,24 4,27 3,76
Articulacao interdisciplinar entre o corpo docente 4,14 4,17 3,33
Carga e estrutura horaria do servigo docente 4,05 4,33 3,60

Clima e ambiente de trabalho

Espirito de equipa entre os docentes do curso 4,36 4,38 3,67

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)
* Os restantes cursos nao tiveram respostas suficientes que justifiquem o tratamento dos

dados

C. Taxas de sucesso

Considerando as quatro licenciaturas na sua globalidade, regista-se uma taxa média
de sucesso (correspondente a relagdo entre o nimero de alunos diplomados e o
numero de alunos inscritos no 3.° ano) na ordem dos 67,5%, cuja variabilidade por
curso se situa entre 61,1% e 83,3% (cf. Tabela 12). Dos alunos que concluiram o
curso, 85,4% fé-lo em 3 anos, sendo que dos restantes alunos 10,6% precisaram de
4 anos e 3% precisaram de 5 anos. As médias de classificagao por curso situam-se

no nivel Bom, compreendidas num intervalo entre 13,6 valores e 14,9 valores.

Tabela 12 Taxas de sucesso (licenciaturas)

T
Curso N° N° de Taxa de cozzlauggo N° de anos para a Média
inscritos diploma sucesso (3 anos) conclusao classificagoes
(3° ano) dos *
*%
ASC 62 39 62,9% 79,5% 3 anos = 31 alunos 13,6
4 anos = 4 alunos
5 anos = 3 aluno
6 anos = 1 aluno
AVT 18 15 83,3% 93,3% 2 anos = 1 alunos 14,5
3 anos = 13 alunos
4 anos = 1 aluno
LEB 197 134 68% 90,3% 3 anos = 121 alunos 14,8

4 anos = 10 alunos

5 anos = 3 alunos
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MC 18 1 61,1 % 455 % 3 anos = 5 alunos 14,9
4 anos = 6 alunos

Nota. Dados fornecidos pelos Servigos Académicos, relativos ao periodo compreendido entre
1 de setembro de 2013 e 31 de julho de 2014.

* Taxa correspondente a relagdo entre o nimero de alunos diplomados e o nimero de
alunos inscritos no 3.° ano.

** Taxa correspondente a relagdo entre o nimero total de alunos diplomados e o nimero de

alunos diplomados com trés matriculas (no maximo).

D. Articulacao com a comunidade

No que se refere a articulagdo com a comunidade, as agbes mencionadas nos
relatérios de curso refletem as especificidades de intervencdo inerentes a cada
licenciatura. Sao colocadas em evidéncia agdes ou areas de articulacdo que,
genericamente, decorrem do trabalho desenvolvido no @mbito de determinadas UC
(nomeadamente nas UC de iniciagdo a pratica profissional, em que os estudantes
também sdo implicados) ou do trabalho que é realizado sobretudo pelos docentes,
quer por iniciativa propria quer enquanto resposta a solicitagcbes feitas a ESELx.

Na LEB salienta-se o desenvolvimento de a¢gdes de ambito local e regional, sendo a
ligagdo com a comunidade mais visivel ao nivel da intervencdo em jardins de
infancia e escolas de Ensino Basico. Esse trabalho traduz-se, sobretudo, na
consultoria a agrupamentos de escolas com projeto TEIP e na realizagdo de
diversas agdes de formacdo continua para educadores e professores. Para além
disso, foram também desenvolvidas intervengdes ao nivel dos 6rgaos de poder
local, das instituicdes locais de apoio social e das instituicdes de cultura da zona da
Grande Lisboa (com acgdes relativas ao acompanhamento de projetos em curso;
organizag¢ao de seminarios, conferéncias ou encontros; e participagao em comissdes
cientificas).

Na licenciatura em ASC destaca-se o facto de, através das UC de iniciagao a pratica
profissional, se ter construido uma rede consistente de parceiros que, indo mais
além do que a disponibilidade para acolher estagiarios, tem tido um envolvimento
crescente em multiplas atividades do curso. Para além disso, do trabalho dos
docentes de ASC com a comunidade importa mencionar a seguinte tipologia de
acgbes: participagdo em conferéncias e congressos; organizagdo de seminarios na
comunidade; consultadoria em agrupamentos de escolas TEIP e noutros projetos de
investigacdo (SAS-CIES-ISCTE); organizacdo de exposigbes; participagdo em
jornadas de trabalho promovidas em agrupamentos de escolas; organizagao de

encontros na ESELX, em parceria com associagdes profissionais; trabalho voluntario
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com populagdes seniores; integracdo em festivais culturais; organizagéo /
participagcdo em coldnias desportivas.

No curso de MC salienta-se a realizagdo de inumeras apresentagdes musicais
publicas, no ambito de UC performativas ou de estagio, em diversos jardins de
infancia e escolas de Ensino Basico e Secundario, bem como em instituicbes varias,
sobretudo na zona de Lisboa (Hospital Julio de Matos, Instituto Superior Técnico de
Lisboa, Associagédo Portuguesa de Sindrome de Asperger, Comunidade Israelita de
Lisboa, Associagdo Socorro e Amparo de Carnide, Cineteatro de Benavente, etc.).
No ambito da licenciatura em AVT, foram realizados contactos com autarquias,
associagdes e empresas com vista ao estabelecimento de parcerias. As diversas
iniciativas de articulacdo com a comunidade ocorreram, sobretudo, ao nivel da
ESELXx. Salienta-se a colaboragao com o Observatério do Sobreiro e da Cortica; a
participacao na Feira Internacional da Cortiga de Coruche; e a organizagdo de
exposicdes em espacos publicos de trabalhos no dominio das artes plasticas e do
design (Casa da Avenida em Setubal, Junta de Freguesia de Carnide, ESELX,

Servigos Centrais do IPL).

3.2 Funcionamento das UC

Na globalidade das quatro licenciaturas, os alunos manifestaram opinides positivas e
aproximadas sobre as respetivas UC, com valores situados entre 3,36 e 3,91 pontos
(cf. Tabela 13). Nenhuma das dimensdes de analise se destaca, podendo no
entanto salientar-se como mais valorizados os itens coeréncia entre as atividades e

objetivos da UC e aquisicdo de competéncias ligadas ao curso.

Tabela 13 Apreciagao dos alunos das licenciaturas em relagdo as UC

ASC AVT LEB MC
Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 3,67 3,58 3,63 3,75
Minha prestagéo global na UC 3,64 3,67 3,66 3,64
Organizagao curricular
Relacdo entre o n.° ECTS e
horas de trabalho exigido 3,57 3,51 3,46 3,47
ngqgao com outras unidades 3,61 343 349 367
curriculares do curso
Aqwsm:ao de competéncias 375 3.59 375 384
ligadas ao curso
Coordenacéo entre a 357 336 353 367

componente tedrica, pratica e
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laboratorial

Coeréncia entre as atividades e

objetivos da UC 3,69 3,58 3,81 3,91

Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas

Qualidade do material de apoio 3,60 3,40 3,73 3,70

Metodologias de avaliacao 3,63 3,49 3,66 3,74

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

A tendéncia positiva face as UC é confirmada pelos niveis de satisfacdo que os
alunos apresentam em relagdo as UC, maioritariamente situados entre 3 e 4 pontos
(4 ndo incluido), com percentagens compreendidas entre os 62% e os 73% (cf.
Tabela 14). Com valores aproximados, surgem num segundo plano menos
expressivo os niveis de satisfagdo situados entre 4 ou mais de 4 pontos e entre 2 e

3 pontos (3 néo incluido).

Tabela 14 Apreciagdo dos alunos das licenciaturas em relagdo as UC (por niveis médios de

satisfagéo - escala de 1 a 5)

ASC AVT LEB MC

Menor que 2 0% 0% 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 13% 33% 5% 8%
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 67% 64% 73% 62%
4 ou mais de 4 21% 3% 22% 30%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

Por fim, pode estabelecer-se um paralelismo entre a satisfagdo manifestada pelos
alunos em relagcao as UC e a percentagem de UC em que o sucesso é
manifestamente positivo (cf. Tabela 15). Neste caso, verifica-se que entre 73,7% e
85,7% das UC tiveram taxas de sucesso iguais ou superiores a 90%. Na globalidade
dos cursos, tem muito pouca expressdo a percentagem de UC cujas taxas de

sucesso se situam entre 50% e 69% ou em percentagens inferiores a 50%.
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Tabela 15 Taxas de sucesso nas UC das licenciaturas

Curso % de UC com % de UC com % de UC com % de UC com taxas
taxas de sucesso* taxas de sucesso taxas de de sucesso
iguais ou entre 70% e 89% sucesso entre inferiores a 50%

superiores a 90% 50% e 69%

ASC 73,7% 21,1% 5,3% 0%

AVT 77,4% 22,6% 0% 0%

LEB** 85,7% 14,3% 0% 0%

MC 79,1% 14% 4,7% 2,3%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagdes de Curso.

* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de alunos
aprovados em avaliagdo continua + n.° de alunos aprovados em exame / n.° de alunos
avaliados.

** Por auséncia de dados no Relatério da Coordenagdo de Curso, na LEB ndo foram
consideradas as seguintes UC: Teatro I; Sociologia da Educag¢do; Ensino de Inglés aos Mais
Novos; Natacéo.

3.3 Atuacao dos docentes

Os alunos apreciam a atuagao dos docentes na globalidade das quatro licenciaturas
como positiva / muito positiva, situando-se as suas classificagdes entre 3,64 e 4,51
pontos (cf. Tabela 16). Salientam-se como mais positivos os itens: dominio dos
conteudos, explicitagdo das regras de avaliagdo por parte do docente e assiduidade
e pontualidade do docente. Neste ambito, a dimenséao cientifica surge como sendo a
mais valorizada, seguida da atuagio global do docente. Considerando os itens com
menor pontuagcdo na globalidade das quatro licenciaturas, importa referir as
estratégias e metodologias praticadas, bem como a disponibilidade e apoio do

docente fora das aulas.

Tabela 16 Apreciagcédo dos alunos de licenciatura sobre os docentes

ASC AVT LEB MC
Dimensaéo cientifica
Dominio dos conteudos 4,11 4,15 4,30 4,51
Organizagao curricular
Capacidade de o docente relacionar a UC 3,90 3,88 4,00 4,02
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com os objetivos do curso

Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas

Explicitacdo das regras de avaliagdo por

4,05 4,00 4,21 4,35
parte do docente
Clareza de exposicédo por parte do docente

3,83 3,86 3,92 4,09
na sala de aula
Capacidade para motivar os alunos 3,69 3,67 3,72 3,85
Estratégias e metodologias praticadas 3,71 3,64 3,80 3,95
Disponibilidade e apoio do docente fora das

3,90 3,65 3,98 4,09
aulas
Relac&o do docente com os seus alunos 3,87 3,89 3,93 4,31
Atuacéao global
Grau de exigéncia do docente 4,02 4,00 4,03 4,18
Assiduidade e pontualidade do docente 4,30 4,37 4,33 4,44
Qualidade geral da atuagdo do docente 3,87 3,89 3,95 4,08

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

A tendéncia de avaliagdo positiva dos alunos face a atuacdo dos docentes é
confirmada pelos niveis de satisfagdo que manifestam sobre os mesmos,
maioritariamente situados entre 4 ou mais de 4 pontos, com percentagens
compreendidas entre os 30% e os 63%; segue-se, com menor expressao, a
pontuacdo entre 3 e 4 pontos (4 nao incluido), com valores entre 31% e 52% (cf.
Tabela 17). Com valores de menor relevancia, surge num terceiro plano o nivel de

satisfagdo situado entre 2 e 3 pontos (3 nao incluido).

Tabela 17 Apreciagdo dos alunos de licenciatura sobre os docentes (por niveis médios de

satisfagéo - escala de 1 a 5)

ASC AVT LEB MC
Menor que 2 0% 0% 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 ndo

5% 18% 7% 5%
incluido)
Entre 3 e 4 (4 ndo

42% 52% 31% 32%
incluido)
4 ou mais de 4 53% 30% 62% 63%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)
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4 Cursos de mestrado profissionalizante

4.1 Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes

Os alunos dos mestrados profissionalizantes consideram globalmente os cursos
positivamente, com valores entre os 3,5 e os 4,16 (cf. Tabela 18). Os valores mais
elevados considerados pelos alunos de ambos os cursos, MEPE e 1.° e 2.° CEB,
prendem-se com a preparac¢do técnica que o curso da e com a coordenacdo de
curso. Os valores mais baixos, relativamente a apreciagao dos alunos sobre os dois
cursos, prendem-se com o funcionamento dos Servigos Académicos, a facilidade no
acesso e uso de equipamento e disponibilidade de locais para trabalhar. Nao
obstante, esses valores mais baixos situam-se ainda num nivel positivo, acima dos
3,11.

Tabela 18 Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes (2013-2014)

MEPE 1.°e 2.°CEB

Organizagao curricular
Plano de estudos do curso 384 393
Carga horaria global do curso 374 373
Preparacéo técnica que o curso

4,03 4,13
da
Preparacéo pratica que o curso da 355 393
Articulacdo entre as unidades

' 3,92 3,76

curriculares
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Regime de frequéncia e avaliagédo 392 367
Organizagao e funcionamento do curso
Coordenagdo do curso 389 413
Organizagéo do horario 387 416
Organizagdo e funcionamento

3,82 3,80
geral
Condigoes logisticas e servigo de apoio
Instalagbes da escola 376 376
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Disponibilidade de locais para

3,50 3,51
trabalhar
Facilidade no acesso e uso de

3,37 3,71
equipamento
Funcionamento dos  Servigos

3,11 3,60
Académicos
Funcionamento da Biblioteca 3,82 4.00
Funcionamento do Bar e

3,42 3,78
Refeitorio
N° de Respostas 38 45

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados profissionalizantes

Os professores dos dois cursos, no ambito da avaliagdo dos dominios organizagdo e
funcionamento, planos de estudo, condigées de trabalho docente e clima e ambiente
de trabalho, fazem globalmente uma apreciacdo muito positiva. No MEPE, os
valores mais elevados registam-se nas dimensdes monitorizagéo e coordenagéo do
funcionamento do curso e enquadramento no contexto nacional. No mestrado em 1.°
e 2.° CEB, destacam-se o regime de avaliagdo praticado e a disponibilidade de
materiais e recursos pedagogicos. Relativamente aos valores mais baixos, nos dois
cursos, destacam-se as dimensdes articulagéo interdisciplinar entre o corpo docente
e carga e estrutura horaria do servico docente. A questdo da carga horaria e
adequacdo dos ECTS das UC face ao trabalho a desenvolver é também referida nos

relatérios das coordenagdes dos dois cursos, embora se prenda com algumas UC.

Tabela 19 Opinido dos professores dos mestrados profissionalizantes sobre o curso,

ambiente e condigbes de trabalho

MEPE 1.°e2.°CEB
Organizagado e funcionamento
Enquadramento no contexto nacional 4,42 4,19
Enquadramento no contexto internacional 4,27 3,75
Adequacdo as necessidades sociais e/ou de

4,08 3,81
mercado
Regime de frequéncia praticado 4,00 4,19
Regime de avaliagao praticado 4,08 4,25
Monitorizagdo e coordenagao do funcionamento do

4,50 3,47

curso
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Plano de Estudos

Explicitacdo dos objetivos do curso e das

4,25 4,06
competéncias a adquirir
Organizacdo das UC tendo em conta os objetivos

4,17 3,88
do curso
Condigdes de trabalho docente
Disponibilidade = de  materiais e  recursos

4,09 4,25
pedagdgicos
Adequacao dos espagos fisicos de lecionacao 4,08 4,06
Qualidade dos espagos pessoais de trabalho 4,08 4,06
Acessibilidade a areas virtuais de trabalho 4,25 4,25
Utilidade das reunides de trabalho 4,08 3,88
Articulacao interdisciplinar entre o corpo docente 3,25 3,06
Carga e estrutura horaria do servigo docente 3,67 3,31
Clima e ambiente de trabalho
Espirito de equipa entre os docentes do curso 3,92 3,60

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

C. Taxas de sucesso

Considerando os dois mestrados profissionalizantes na sua globalidade, regista-se
uma taxa média de sucesso (correspondente a relagdo entre o numero de alunos
diplomados e o numero de alunos inscritos no 3.° ano) elevada, acima dos 77% (cf.
Tabela 20). As médias de classificagdo por curso situam-se globalmente no nivel

Muito Bom, compreendidas num intervalo entre 15,9 valores e 16,6 valores.

Tabela 20 Taxas de sucesso (mestrados profissionalizantes)

T
Curso N° de N° de Taxa de cozzlauggo N° de anos para a Média
alunos diploma sucesso (1/2 anos) conclusao classificagoes
inscritos dos *
*%

(altimo

ano do

curso)
MEPE 74 60 81,1% 90% 1 ano = 54 alunos 15,9

2 anos = 6 alunos

1° e 2° 36 28 77,8% 96,4% 2 anos = 27 alunos 16,6
CEB

3 anos = 1 aluno

Nota. Dados fornecidos pelos Servigos Académicos, relativos ao periodo compreendido entre
1 de setembro de 2013 e 31 de julho de 2014.
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* Taxa correspondente a relagdo entre o nimero de alunos diplomados e o nimero de
alunos inscritos no ultimo ano do curso.
** Taxa correspondente a relagdo entre o nimero total de alunos diplomados e o nimero de

alunos diplomados com uma matricula (MEPE) ou duas matriculas (1.° e 2.° CEB) (no maximo).

D. Articulacao com a comunidade

Relativamente a articulagdo com a comunidade, no relatério de coordenagao do
curso do mestrado em 1.° e 2.° CEB, distingue-se o envolvimento dos professores
do curso no desenvolvimento de formacao continua na formacao de professores. No
relatério de coordenagao do curso do MEPE, salienta-se a grande relagdo com a
comunidade sobretudo pelo trabalho desenvolvido com as instituicbes cooperantes e
o envolvimento de profissionais e especialistas na dinamizacido de seminarios,
como, por exemplo, a realizagdo do /I Encontros e Dialogos sobre Educagédo de

Infancia.

4.2 Funcionamento das UC

A apreciacdo dos alunos dos cursos de mestrado profissionalizante sobre as UC
apresenta valores globais que se situam acima dos 3,5 (numa escala de 1 a 5), em
todas as dimensdes consideradas (cf. Tabela 21). Importa destacar a valorizagao
atribuida na dimensao aquisicdo de competéncias ligadas ao curso, que apresenta
uma classificagao superior a 4 valores, em ambos 0s cursos. A acrescentar, importa
também revelar a valorizagéo atribuida na dimensé&o coeréncia entre as atividades e
objetivos da UC no caso particular do mestrado em 1.° e 2.° CEB, a qual foi também
atribuida uma classificacdo superior a 4 valores. No que respeita aos aspetos mais
vulneraveis dos cursos em andlise, verifica-se uma convergéncia entre os dois
mestrados, uma vez que a dimensdo com classificagdo mais baixa corresponde a
coordenagéo entre a componente teorica, pratica e laboratorial. A esta seguem-se
as dimensodes relagado entre o n.° ECTS e horas de trabalho exigido e metodologias

de avaliagéo.

Tabela 21 Apreciagéo dos alunos dos mestrados profissionalizantes em relagdo as UC

MEPE 1.°e2.°CEB

Envolvimento dos alunos

Motivacao inicial para a UC 3,95 3,85
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Minha prestagéo global na UC 3,95 3,94

Organizagao curricular

Relacdo entre o n.° ECTS e

3,77 3,71
horas de trabalho exigido
Ligagdo com outras unidades

3,94 3,85
curriculares do curso
Aquisicdo de competéncias

quisie P 4,10 4,11

ligadas ao curso
Coordenagéao entre a
componente teodrica, pratica e 3,71 3,62
laboratorial
Coeréncia entre as atividades

3,94 4,04
e objetivos da UC
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Qualidade do material de apoio 3,96 3,94
Metodologias de avaliacao 3,70 3,84

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

A avaliacao positiva das UC é confirmada pelos niveis de satisfacdo que os alunos
apresentam em relagdo as UC, maioritariamente situados entre os 3 e 4 pontos (4
nao incluido), com percentagens compreendidas entre os 73% e os 59% (cf. Tabela
22).

Tabela 22 Apreciagdo dos alunos dos mestrados profissionalizantes em relagéo as UC (por

niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

MEPE 1.°e2.°CEB
Menor que 2 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 nao incluido) 0% 0%
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 73% 59%
4 ou mais de 4 27% 41%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

No que diz respeito as taxas de sucesso das UC, é de destacar que praticamente
todas as UC apresentam taxas de sucesso iguais ou superiores a 90%, o que

constitui claramente um ponto forte para estes cursos.
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Tabela 23 Taxas de sucesso nas UC dos mestrados profissionalizantes

Curso % de UC com % de UC % de UC com % de UC com
taxas de com taxas taxas de taxas de
sucesso* de sucesso sucesso sucesso
iguais ou entre 70% e entre 50% e inferiores a

superiores a 89% 69% 50%
90%
MEPE 90,9% 0% 0% 9,1%
1.°e2.° CEB** 100% 0% 0% 0%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagdes de Curso

* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de alunos
aprovados em avaliagdo continua + n.° de alunos aprovados em exame / n.° de alunos
avaliados.

** Por auséncia de dados no Relatério da Coordenagédo de Curso, no mestrado de 1.° e 2.°

CEB nao foi considerada a UC de Pratica de Ensino Supervisionada Il.

4.3 Atuacao dos docentes

Os alunos dos mestrados profissionalizantes consideram globalmente os docentes
do curso muito positivamente, com valores acima de 4 (cf. Tabela 24). Os valores
mais elevados considerados pelos alunos de ambos os cursos, MEPE e mestrado
em 1.° e 2.° CEB, prendem-se com o dominio dos contetidos e com a assiduidade e
pontualidade docentes. Estes resultados vdo ao encontro da informacao
disponibilizada nos relatérios das coordenacdes dos cursos, nomeadamente no que
ao empenho e dedicacdo a docéncia por parte dos professores dos cursos
genericamente diz respeito. Distinguem-se, neste ambito, as modalidades de
acompanhamento e supervisdo do trabalho desenvolvido nas diversas UC, seja no
apoio tutorial, seja na disponibilizagdo dos materiais e instrumentos formativos na
plataforma moodle. O investimento em metodologias participativas com promogao
de debates e outras modalidades de participacédo discente, destacadas no relatdrio
da coordenacdo do MEPE, parecem, assim, concorrer para a consecucido da
intencionalidade de desenvolvimento de uma avaliagcdo continua, considerada
adequada aos perfis de formacdo dos profissionais em educagdo. A producao
cientifica dos docentes é também destacada como relevante, no relatério da
coordenacao do mestrado em 1.° e 2.° CEB. Os valores mais baixos, relativamente a
apreciacdo dos alunos sobre os docentes, prendem-se com a capacidade de
motivagdo dos alunos (MEPE 4,03 e 1° e 2° CEB 4,00) e as estratégias e
metodologias praticadas (MEPE 4,09 e 1° e 2° CEB 3,79). Embora se trate dos

valores mais baixos, situam-se num nivel muito positivo, reforcados pelos dados
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relativos a apreciagdo geral dos professores do MEPE, segundo relatério desta
coordenacdo, em que se afirma, como ponto forte do curso assinalado pelos

representantes das turmas, a qualidade da formacao na ESELXx.

Tabela 24 Apreciacéo dos alunos dos mestrados profissionalizantes sobre os docentes

MEPE 1.°e 2.°CEB
Dimensao cientifica
Dominio dos conteudos 4,53 4,51
Organizagao curricular
Capacidade de 0 Fiocente relacionar 4.29 423
a UC com os objetivos do curso
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Explicitacdo das regras de avaliagcao 4.44 436
por parte do docente
Clareza de exposi¢cdo por parte do 422 416
docente na sala de aula
Capacidade para motivar os alunos 4,03 4,00
Estrgteglas e metodologias 4,09 3.79
praticadas
Disponibilidade e apoio do docente 415 416
fora das aulas
Relacdo do docente com os seus 415 417
alunos
Atuacéao global
Grau de exigéncia do docente 4,32 4,20
Assiduidade e pontualidade do 4.49 454
docente
Qualidade geral da atuagdo do 4.21 4,02

docente

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

O reconhecimento do trabalho dos professores pelos alunos dos mestrados
profissionalizantes € expresso igualmente nos niveis médios de satisfagdo apurados
(cf. Tabela 25). A maioria dos docentes posiciona-se no intervalo acima de 4, com
poucos no intervalo anterior, entre 3 e 4. Estes resultados sdo reforcados com as

apreciacdes expressas como “boas praticas”, no relatério da coordenacéo de curso
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do mestrado em 1.° e 2.° CEB, relativas a evidéncia dos efeitos de um trabalho dos
docentes em equipa no que a gestéo curricular diz respeito ou no acompanhamento

dos docentes dos varios dominios cientificos, como se refere no relatério do MEPE.

Tabela 25 Apreciagdo dos alunos dos mestrados profissionalizantes sobre os docentes (por

niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

MEPE 1°e2.°CEB
Menor que 2 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 nao incluido) 2% 0%
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 17% 26%
4 ou mais de 4 81% 74%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

5 Cursos de mestrado pés-profissionalizagao

5.1 Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados poés-profissionalizagcao

Os inquéritos realizados no ano letivo de 2012/2013 revelaram que todos os cursos
de mestrado em funcionamento nesse ano correspondiam ou superavam as
expectativas iniciais dos mestrandos. Além disso, os niveis de satisfagdo eram
elevados, em todas as dimensdes analisadas, com valores proximos ou superiores a
4 (numa escala de 1 a 5). Essa tendéncia persistiu em 2013/2014, embora nao

abrangendo, de forma tdo expressiva, todos os aspetos do curso (cf. Tabela 26).

Tabela 26 Opinido dos alunos sobre os mestrados pés-profissionalizagdo (2013-2014)

DI EA EE IP AE

Organizagao curricular
Plano de estudos do curso 367 415 413 391 386
Carga horaria global do curso 333 392 4.19 418 386
Preparacédo técnica que o curso

4,11 4,00 3,69 4,09 3,57
da
Preparacéo pratica que o curso da 367 385 375 4.09 329
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Articulacdo entre as unidades

3,44 3,92 4,13 4,27 3,86
curriculares
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Regime de frequéncia e avaliagédo 344 4.08 4.38 4.07 386
Organizagdao e funcionamento
do curso
Coordenagéo do curso 4.33 4.46 419 3.91 4.00
Organizagéo do horario 356 392 4.25 427 3.71
Organizacdo e funcionamento 3,56 4,15 4,19 3,55 4,00
geral
Condigoes logisticas e servigos
de apoio
Instalagdes da Escola 367 338 388 3.91 386
Disponibilidade de locais para

4,00 3,23 4,13 3,73 3,57
trabalhar
Facilidade no acesso e uso de

3,78 3,15 3,81 3,27 3,86
equipamento
Funcionamento dos  Servigos

3,44 2,85 3,75 3,82 3,57
Académicos
Funcionamento da Biblioteca 378 285 388 345 357
Funcionamento do Bar e

3,56 2,77 3,88 4,18 3,86
Refeitorio
N° de Respostas 9 13 16 13 7

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

Assim, os alunos continuam a atribuir valores superiores ou préoximos de quatro
(numa escala de 1 a 5) as dimensdes mais diretamente relacionadas com a
organizagao curricular, avaliagdo e organizagao e funcionamento geral do curso. No
entanto, as condigbes logisticas e servigos de apoio sdo objeto de uma avaliagao
mais moderada e claramente inferior relativamente a que se registou em 2012/2013.
A opinido dos alunos de EA é particularmente critica no que respeita aos aspetos
relativos as condigbes logisticas, o que recomenda uma reflexdo em torno da
adequacéao das condigbes que a ESELx oferece neste curso e um didlogo com os
referidos alunos de forma a identificar os aspetos a melhorar. O mesmo deve
suceder no mestrado de AE, no que respeita a componente de formacgao pratica, e

no mestrado de DI relativamente a carga horaria.
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B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados pés-profissionalizacao

Nao existem dados recolhidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade relativamente
a esta dimenséao, a semelhanga do que ja se verificava no ciclo avaliativo anterior.
Esta situagdo ndo sera objeto de alteracdo no quadro atual, na medida em que os
inquéritos do IPL apenas solicitam que os professores se pronunciem sobre os
cursos em que desempenham a parte mais relevante da sua componente letiva.
Nesse sentido, recomenda-se que os relatérios de curso passem a incluir uma
sintese das reunides efetuadas com os professores, de forma a que a auscultagao

dos professores nao se cinja a apreciagdo das UC que lecionam ou coordenam.

C. Taxas de sucesso

A satisfagdo dos alunos relativamente aos cursos de mestrado pos-
profissionalizagdo nao invalida que estes exibam vulnerabilidades, sendo a
eficiéncia formativa um dos aspetos em que a necessidade de melhoria é mais
evidente. De fato, com a excecdo do mestrado em IP, a taxa de conclusdo dos
cursos & préxima, mas muito baixa. E igualmente visivel que alguns alunos
demoram mais do dobro do tempo a concluir os cursos (cf. Tabela 27) e que a
eficiéncia formativa destes cursos € claramente dissonante dos padrbes
predominantes na ESELx. Na medida em que este aspeto dificilmente podera ser
explicado pelo perfil dos candidatos (que tém uma formagao académica longa e uma
experiéncia profissional nao negligenciavel, assim como taxas elevadas de sucesso
na componente curricular), € necessaria uma reflexdo muito aprofundada neste
dominio. Alguns dos aspetos a equacionar serdo a adequacdo do estatuto de
estudante a tempo parcial ao segundo ano destes cursos, inviabilizada pelo facto de
as dissertagbes terem um numero de créditos superior a 30, o formato das
dissertagbes e projetos de intervencgao, as linhas de investigacdo em que estes se
enquadram e criagao de dindmicas de suporte formal e informal nesta etapa de

formacao.
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Tabela 27 Taxas de sucesso (mestrados pos-profissionalizagdo)

Curso N° de N° de anos para a Média classificacoes

diplomados conclusao

DI*

EA

6 2 anos = 4 alunos 17
3 anos = 1 aluno

4 anos = 1 aluno

EE

5 2 anos = 3 alunos 16
3 anos = 1 aluno

6 anos = 1 aluno

17 2 anos = 10 alunos 16
3 anos = 6 alunos

4 anos = 1 aluno

AE

4 3 anos = 2 alunos 16
4 anos = 1 aluno

5 anos = 1 aluno

SE

4 3 anos =4 alunos 18

EM

1 3 anos = 1 aluno 18

Nota. Dados fornecidos pelos Servicos Académicos, relativos aos diplomados no periodo

compreendido entre 1 de setembro de 2013 e 31 de julho de 2014 (independentemente do

ano de inscrigdo).

* No mestrado DI n&o existiram, no ano letivo 2013/14, inscrigdes no 2.° ano.

D. Articulacao com a comunidade

A relacdo com a comunidade dos cursos de mestrado poés-profissionalizacao

assumiu varias formas, designadamente:

Consultadoria em programas nacionais de iniciativa da administragcéo central,
no ambito da intervengdo educativa e social (designadamente TEIP e
avaliagdo externa das escolas);

Integracéo de docentes em 6rgaos da comunidade local e profissional (e.g.,
rede social de Lisboa, comissbes sociais de freguesia, Férum Portugués de
Administragao);

A articulagdo com estruturas de producdo e difusdo artistico-cultural da
cidade de Lisboa;

Oferta de formagdo continua na area dos respetivos cursos (e.g., Projeto

Ciéncia Viva);
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* Oferta de oficinas tematicas por solicitagdo de instituigbes culturais (e.g.,
Teatro Maria Matos);

* Producdo de recursos educativos para espacos educacionais formais e nao
formais;

* Participagao de profissionais especialistas nas areas dos cursos em
encontros e seminarios tematicos.

* Colaboragao com associagdes de pais e equipas de intervengao precoce.

Estes elementos sugerem que a articulagdo com a comunidade, embora assumindo
contornos diferenciados nos diferentes cursos, constitui uma area de forte
investimento destes cursos, o que revela uma boa capacidade de enquadramento

local e regional.

5.2 Funcionamento das UC

Os alunos efetuam uma avaliagdo muito positiva das UC dos mestrados poés-
profissionalizagdo, atribuindo-lhes valores médios superiores a 4. Esta perspetiva
positiva abrange, de forma sensivelmente idéntica, as seguintes dimensdes:
envolvimento dos alunos, organizagcdo curricular, avaliagdo e dinadmicas
pedagdgicas.

O mestrado de AE apresenta valores ligeiramente mais baixos em todas as

dimensdes consideradas, embora manifestamente positivas.

Tabela 28 Apreciagao dos alunos dos mestrados pés-profissionalizagdo em relagdo as UC

DI EA EE IP AE

Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 4,21 4,20 4,46 4,42 3,86
Minha prestagéo global na UC 4,24 4,15 4,33 4,04 3,80
Organizagao curricular

3 o
Relagéo entre o n. ECTS e 4,08 3.88 419 4,03 3,83
horas de trabalho exigido
ngqgao com outras unidades 4,03 425 4,31 4,30 3,82
curriculares do curso
Aquisicdo de competéncias 427 4,32 435 4,36 3,88

ligadas ao curso
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Coordenagéao entre a

componente tedrica, pratica e 4,06 4,15 4,21 4,14 3,60
laboratorial

Coeréqcia entre as atividades 421 435 433 425 3.90
e objetivos da UC

Avaliagdo e dinamicas

pedagodgicas

Quqlidade do material de 416 410 4.22 4.40 376
apoio

Metodologias de avaliacao 4,05 4,30 4,32 4,19 3,97

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

A satisfagdo dos alunos relativamente as UC pode, igualmente, ser confirmada pelo
facto de mais de 2/3 das UC terem tido uma avaliacdo entre 4 e 5, como se pode

comprovar na Tabela 29:

Tabela 29 Apreciagao dos alunos dos mestrados pos-profissionalizagdo em relagdo as UC

(por niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

DI EA EE IP AE
Menor que 2 0% 0% 0% 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0% 0% 0% 10% 0%
Entre 3 e 4 (4 n&o incluido) 37,5% 27% 22% 10% 62,5%
4 ou mais de 4 62,5% 73% 78% 80% 37,5%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

Esta visdo € congruente com a apresentada nos relatérios de curso, que mostram
elevados niveis de confianga na adequagao dos objetivos e no cumprimentos dos
programas das UC, nas metodologias de ensino utilizadas e nos processos de
avaliacédo.

Estes relatérios salientam ainda a motivagcdo e participacdo dos estudantes, a
articulagdo com o terreno de intervencdo e as potencialidades decorrentes da
utilizacdo da plataforma moodle.

A perspetiva dos alunos e dos docentes relativamente as UC &, como se pode
constatar, bastante congruente, mantendo-se a apreciagao muito favoravel registada
em 2012/2013.

No que diz respeito as taxas de sucesso das UC, é de destacar que a grande

maioria apresenta taxas de sucesso préximas ou superiores a 90%, o que constitui
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claramente um ponto forte destes cursos. Importa, contudo, ter presente que estes
valores ndo incluem dados relativos ao abandono dos alunos, o que pode potenciar
uma perspetiva demasiado positiva sobre a realidade. Nesse sentido, afigura-se
importante que os dados recolhidos no portal académico e/ou coordenagoes de UC,

futuramente, passem a ter em atencao este aspeto.

Tabela 30 Taxas de sucesso nas UC dos mestrados pos-profissionalizagdo

Curso % de UC com % de UC com % de UC com % de UC com
taxas de sucesso* taxas de sucesso taxas de taxas de
iguais ou entre 70% e 89% sucesso entre sucesso
superiores a 90% 50% e 69% inferiores a
50%
DI 100% 0% 0% 0%
EA 100% 0% 0% 0%
EE 87,5% 12,5% 0% 0%
IP 88,9% 11,1% 0% 0%
AE 100% 0% 0% 0%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenacdes de Curso.
* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de alunos
aprovados em avaliagdo continua + n.° de alunos aprovados em exame / n.° de alunos

avaliados.

5.3 Atuacao dos docentes

A avaliagdo efetuada pelos alunos em relacdo aos docentes é muito positiva, a
semelhanca da avaliagdo efetuada para as UC, sendo amplamente reconhecidos os
seguintes aspetos: competéncia cientifica, gestdo curricular (incluindo a capacidade
de relacionar as UC com os objetivos do curso) e as dindmicas pedagodgicas
instituidas. Esta tendéncia é confirmada pela apreciacdo que os alunos efetuaram
sobre o desempenho dos docentes (a nivel de exigéncia, assiduidade e
pontualidade e qualidade de atuagio). Os resultados sdo préximos dos verificados
em 2012/13, confirmando que o corpo docente constitui um elemento de grande

relevancia para a qualidade do ensino nestes ciclos de estudo.

Tabela 31 Aprecia¢ao dos alunos dos mestrados pos-profissionalizagdo sobre os docentes

DI EA EE IP AE
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Dimensao cientifica

Dominio dos conteudos 4,46 4,64 4,57 4,72 4,28

Organizagao curricular

Capacidade de o docente relacionar

4,37 4,42 4,53 4,59 3,93
a UC com os objetivos do curso
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Explicitacdo das regras de avaliacdo

4,28 4,44 4,50 4,45 4,14
por parte do docente
Clareza de exposigcao por parte do

4,28 4,40 4,40 4,53 3,93
docente na sala de aula
Capacidade para motivar os alunos 4,23 4,26 4,26 4,39 3,89
Estratégias e metodologias

4,23 4,23 4,32 4,33 3,86
praticadas
Disponibilidade e apoio do docente

4,38 4,38 4,54 4,46 4,21
fora das aulas
Relacdo do docente com os seus

4,42 4,42 4,46 4,53 4,16
alunos
Atuacéao global
Grau de exigéncia do docente 4,41 4,39 4,59 4,46 3,93
Assiduidade e pontualidade do

4,67 4,83 4,74 4,74 4,48
docente
Qualidade geral da atuagdo do

4,36 4,40 4,43 4,49 4,04

docente

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

O reconhecimento do trabalho dos professores dos mestrados poés-
profissionalizagcdo é confirmado pelos niveis médios de satisfacdo apurados. Como
se pode observar na Tabela 32, em todos os cursos a maioria dos docentes
posiciona-se no intervalo acima de 4, ndo havendo docentes posicionados abaixo do

nivel 3:

Tabela 32 Aprecia¢ao dos alunos dos mestrados pés-profissionalizagdo sobre os docentes

(por niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

DI EA EE IP AE
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Menor que 2 0% 0% 0% 0% 0%

Entre 2 e 3 (3 n&o incluido) 0% 0% 0% 0% 0%
Entre 3 e 4 (4 n&o incluido) 21% 23% 14% 10% 36%
4 ou mais de 4 79% 77% 86% 90% 64%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

6 Cursos de pés-graduacao

6.1 Funcionamento do curso

A. Opiniao dos alunos sobre os cursos de pés-graduacao

Os inquéritos realizados aos estudantes revelaram que o curso de pods-graduagao

em Educacdo em Creche e Outros Equipamentos com Criangas dos 0 aos 3 anos

superou as suas expectativas iniciais. Além disso, os niveis de satisfagdo sao

elevados, em todas as dimensdes analisadas, com valores proximos ou superiores a

4 (numa escala de 1 a 5). Os valores abaixo de 4 situam-se na dimensao Condi¢cbes

logisticas e servigos de apoio (cf. Tabela 33).

Tabela 33 Opinido dos alunos sobre os cursos de pés-graduagédo (2013-2014)

EC
Organizagao curricular
Plano de estudos do curso 4.00
Carga horaria global do curso 4.08
Preparacéo técnica que o curso da 423
Preparacéo pratica que o curso da 4.08
Articulacao entre as unidades curriculares 423
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Regime de frequéncia e avaliagédo 438
Organizagao e funcionamento do curso
Coordenagdo do curso 462
Organizagéo do horario 438
Organizacgao e funcionamento geral 4,08
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Condigodes logisticas e servigos de apoio

Instalagbes da escola 3,92
Disponibilidade de locais para trabalhar 415
Facilidade no acesso e uso de equipamento 3,69
Funcionamento dos Servicos Académicos 3,23
Funcionamento da Biblioteca 3.69
Funcionamento do Bar e Refeitério 3.85
N° de respostas 13

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

Os alunos atribuiram valores superiores a quatro (numa escala de 1 a 5) as
dimensdes mais diretamente relacionadas com a organizagao curricular, avaliagédo e
organizacgéo e funcionamento geral do curso. A semelhanca da opinido dos alunos
de outros ciclos, é de realgar a necessidade de refletir sobre condi¢des logisticas

que a ESELXx oferece.

B. Perspetiva dos professores sobre o curso de pés-graduacéao

Nao foram recolhidos dados pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade relativamente a
esta dimenséo, dado que os inquéritos do IPL apenas solicitam que os professores
se pronunciem sobre os cursos em que desempenham a parte mais relevante da

sua componente letiva.

C. Taxas de sucesso

A taxa de sucesso do curso é elevada, na ordem dos 83,3% (cf. Tabela 34). Nao
obstante, devido a constrangimentos de natureza profissional ou por situagdes de

maternidade, algumas alunas n&o concluiram o curso.

Tabela 34 Taxas de sucesso (cursos de pds-graduagéo)

Taxa de

Curso N° de .N° de Taxa de conclusio N° de anos M_édia~
alunos diploma sucesso paraa classificagcoes
inscritos dos " (2anos) conclusao
(2° ano) >
Educacgéo 18 15 83,3% 100% 2 anos =15 15,8
em Creche alunos

Nota. Dados fornecidos pelos Servigos Académicos
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* Taxa correspondente a relagdo entre o nimero de alunos diplomados e o nimero de
alunos inscritos no 2.° ano.
** Taxa correspondente a relagdo entre o numero total de alunos diplomados e o nimero de

alunos diplomados com duas matriculas (no maximo).

Articulacao com a comunidade

A relagdo com a comunidade do curso de poés-graduagédo concretizou-se na
Organizacédo de um Ciclo de seminarios — /I Encontros Dialogos em Educagédo de
Inféancia 2013/2014 — em parceria com a coordenag¢ao do curso de Mestrado em
Educacédo Pré-Escolar, com a participacdo de profissionais especialistas na area do

curso.

6.2 Funcionamento das UC

Os alunos efetuam uma avaliagdo muito positiva das UC do curso de pods-
graduacao, atribuindo-lhes valores médios em cada categoria superiores a 4 (numa
escala de 1 a 5). Esta perspetiva positiva abrange, de forma sensivelmente idéntica,
as seguintes dimensdes: envolvimento dos alunos, organizagao curricular, avaliagao
e dinamicas pedagdgicas. E apenas de registar o item relagdo entre o n.° ECTS e

horas de trabalho exigido como o unico valor abaixo de 4 (3,97) (cf. Tabela 35).

Tabela 35 Apreciagdo dos alunos dos cursos de pés-graduagdo em relagao as UC

EC
Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 4,37
Minha prestagéo global na UC 4,17
Organizagao curricular
Relagéo entre o n.° ECTS e horas de trabalho 397
exigido ’
Ligagdo com outras unidades curriculares do 4.20
curso ’
Aquisicdo de competéncias ligadas ao curso 4,17
Coordenagdo entre a componente tedrica,

e . 4,07

pratica e laboratorial
Coeréncia entre as atividades e objetivos da

4,27
uc
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Qualidade do material de apoio 4,20
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Metodologias de avaliacao 4,37

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

A satisfagdo dos alunos relativamente as UC pode, igualmente, ser confirmada pelo
facto de a maioria das UC ter tido uma avaliagcéo entre 4 e 5, como se pode verificar
na Tabela 36.

Tabela 36 Apreciagdo dos alunos dos cursos de pés-graduagdo em relagéo as UC (por

niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

EC
Menor que 2 0
Entre 2 e 3 (3 nao incluido) 0
Entre 3 e 4 (4 nao incluido) 0
4 ou mais de 4 100%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

No que diz respeito as taxas de sucesso das UC (cf. Tabela 37), é de destacar que
todas as UC apresentam taxas de sucesso iguais ou superiores a 90%, o que

constitui claramente um ponto forte destes curso de pés-graduagéao.

Tabela 37 Taxas de sucesso nas UC dos cursos de pés-graduagdo

Curso % de UC com % de UC % de UC com % de UC com
taxas de com taxas taxas de taxas de
sucesso* de sucesso sucesso sucesso
iguais ou entre 70% e entre 50% e inferiores a

superiores a 89% 69% 50%
90%
EC 100% 0% 0% 0%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenacdes de Curso.
* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de alunos
aprovados em avaliagdo continua + n.° de alunos aprovados em exame / n.° de alunos

avaliados.

A situacao relatada nesta secgdo é concordante com a informagao apresentada no

relatério de curso, que aponta para elevados niveis de confianca na adequacéo dos
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objetivos e no cumprimentos dos programas das UC, nas metodologias de ensino
utilizadas e nos processos de avaliagao.

Este relatério salienta ainda a motivagao, a participagao, o perfil das estudantes, a
articulacédo com os locais de trabalho e as potencialidades decorrentes do projeto

desenvolvido em contexto de trabalho numa vertente de investigagcao-agéao.

6.3 Atuacao dos docentes

A avaliagdo efetuada pelos alunos em relacdo aos docentes é muito positiva, a
semelhanca da avaliagdo efetuada para as UC, sendo amplamente reconhecidos os
seguintes aspetos: competéncia cientifica, gestdo curricular (incluindo a capacidade
de relacionar as UC com os objetivos do curso) e as dindmicas pedagodgicas
instituidas. Esta tendéncia é confirmada pela apreciacdo que os alunos efetuaram
sobre o desempenho dos docentes (ao nivel de exigéncia, assiduidade e
pontualidade e qualidade de atuagéo). Os resultados sdo sempre superiores a 4,41

(numa escala de 1 a 5, como se pode observar na Tabela 38).

Tabela 38 Apreciagéo dos alunos dos cursos de pés-graduagéo sobre os docentes

EC
Dimensao cientifica
Dominio dos conteudos 4,76
Organizagao curricular
Capacidade de o docente relacionar a

i 4,66

UC com os objetivos do curso
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Explicitacdo das regras de avaliagéo

4,63
por parte do docente
Clareza de exposicdo por parte do

4,58
docente na sala de aula
Capacidade para motivar os alunos 4,59
Estratégias e metodologias praticadas 441
Disponibilidade e apoio do docente fora

4,66
das aulas
Relacdo do docente com os seus 4,88

alunos

Atuacao global
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Grau de exigéncia do docente 4,49

Assiduidade e pontualidade do docente 4,90

Qualidade geral da atuagéo do docente 4,56

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

O reconhecimento do trabalho dos docentes do curso de pods-graduagdo é
confirmado pelos elevados niveis de satisfagdo indicados pelos estudantes. Como
se pode observar na Tabela 39, todos os docentes s&o posicionados no nivel 4 ou

superior.

Tabela 39 Apreciagdo dos alunos dos cursos de poés-graduagéo sobre os docentes (por

niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

EC
Menor que 2 0
Entre 2 e 3 (3 nao incluido) 0
Entre 3 e 4 (4 nao incluido) 0
4 ou mais de 4 100%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

7 Pontos fortes e fracos

Licenciaturas

A informacéao veiculada pelos relatérios de curso e complementada pelos dados dos
inquéritos aos alunos e docentes, sendo reveladora de pontos fortes e fracos
comuns, coloca também em evidéncia particularidades de cada um dos cursos.
Nesse ambito, identificam-se pontos fortes relacionados com as seguintes

dimensdes:
* Concretizagao dos objetivos dos cursos:

o Desenvolvimento de competéncias que possibilitam o}

prosseguimento de estudos.
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Desenvolvimento de competéncias que preparam os estudantes para
o desempenho de fungdes diversas ao nivel da intervengao artistica e
comunitaria (ASC, AVT, MC).

Estabelecimento de parcerias institucionais diversas, adequadas a
intervencéao pratica em contextos reais.

Articulagdo dos objetivos das UC com os objetivos definidos para os
ciclos de estudo.

Implementagcdo de modelos de participagdo ativa na concecdo e

organizagao do curso (ASC).

* Metodologias de ensino / organizagao do corpo docente:

@)

Diversidade de dindmicas de trabalho e de situagcdes de
ensino/aprendizagem, bem como de procedimentos de avaliagdo
continua.

Implementagdo de metodologias de trabalho de projeto, com forte
aplicacao a contextos reais de atuacao.

Vertente pratica do trabalho desenvolvido, diretamente relacionada
com as tipologias de intervengéo profissional (MC, EVT, ASC).
Articulagao disciplinar entre varias UC dos planos de estudo.
Mobilizagdo de docentes de diferentes areas cientificas para a
formagao de equipas de docentes (ASC, MC).

Acompanhamento feitos pelos docentes nas UC de iniciagdo a pratica
profissional (ASC, LEB).

Apoio tutorial individual ou em grupos de trabalho.

Organizacédo de seminarios / sessbes de trabalho com convidados
externos (ASC, LEB).

Divulgagdo de trabalhos dos alunos através de exposigcdes ou
apresentacdes a comunidade escolar.

Utilizagao da plataforma e-learning.

* Desempenho dos estudantes:

@)

Interesse e empenho dos estudantes nas UC / conteudos que se
relacionam diretamente com a intervencdo em contextos reais.
Niveis muito satisfatorios das taxas de sucesso na generalidade das

UC dos cursos.

* Articulagdo com a comunidade:
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o Desenvolvimento de atividades praticas que privilegiam a ligagdo a

comunidade.

* Producéo cientifica:
o Producgao cientifica em torno do dominio cientifico do curso e

sobre o curso (ASC).

Identificam-se, também, pontos fracos relacionados com as seguintes dimensoes:

* Gestao do plano de estudos:
o Adequacgao do plano de estudos as exigéncias de funcionamento
em horario pés-laboral (ASC).
o Dificuldade em conciliar os horarios letivos com os horarios dos

trabalhadores-estudantes.

* Metodologias de ensino / organizagao do corpo docente:
o Numero excessivo de alunos por turma (LEB).
o Numero reduzido de horas disponiveis para acompanhamento
tutorial requerido por UC com elevada componente pratica.

o Concentragdo de momentos de avaliacado nos finais de semestre.

* Desempenho dos estudantes:

o Assiduidade e pontualidade dos estudantes (AVT, MC, ASC).

o Auséncia de conhecimentos base fundamentais para o
acompanhamento dos conteudos tedricos e/ou praticos
abordados em determinadas UC (ASC, LEB, MC).

o Pouca autonomia dos estudantes para a realizagdo de tarefas
tedricas e/ou praticas propostas (MC, LEB, ASC).

o Responsabilizacao / atitude dos estudantes perante a construcao

do conhecimento e o desenvolvimento de competéncias.

* Producéo cientifica:
o Producgao cientifica em torno do dominio cientifico do curso e
sobre o curso, envolvimento em projetos e publicagdo (MC, EB,
EVT).
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Mestrados profissionalizantes

A informacéao veiculada pelos relatérios de curso e complementada pelos dados dos

inquéritos aos alunos e docentes permite revelar pontos fortes relativos a diferentes

dimensoes:

* Metodologias de ensino / organizagao do corpo docente:

(@]

(@]

Qualidade dos materiais disponibilizados no moodle.

Acompanhamento continuo dos alunos por parte de docentes de
diferentes dominios cientificos, supervisores institucionais e orientadores
cooperantes.

Experiéncia dos orientadores cooperantes e continuidade no
desempenho destas fungdes.

Disponibilidade dos supervisores institucionais na orientagao,
acompanhamento e avaliagao continua.

Trabalho desenvolvido pela coordenacéo de curso.

Identificam-se, também, pontos fracos relacionados com as seguintes dimensoes:

Desempenho docente
o Necessidade de maior producao cientifica na area do curso.
Desempenho dos estudantes:
o Preparacao cientifica reduzida a entrada no curso nas areas das
ciéncias da educacao.
Metodologias de ensino / organizagéo do corpo docente:
o Pouca articulagao entre UC.
Gestao do plano de estudos:
o Periodos concentrados com excessiva carga horaria em algumas
UC.

Mestrados pos-profissionalizacao

O cruzamento de dados provenientes dos relatérios de curso e dos inquéritos aos

alunos/docentes permite identificar pontos fortes relativos a diferentes dimensoes: (i)

desempenho docente; (ii) funcionamento das UC; (iii) relagdo com a comunidade;

(iv) reconhecimento da formagao.

* Desempenho docente
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o Competéncia cientifica, pedagogica dos docentes, bem como a sua
disponibilidade para a orientacdo e apoio extraletivo.

o Corpo docente experiente, com carreiras académicas consistentes e
com atividade de investigac&o regular.

o Articulacido e cooperagao entre os docentes do curso, extensivel aos

docentes convidados.

* Funcionamento das UC
o Adequacéo dos processos de avaliagado e dindmicas pedagdgicas.
o Taxas de sucesso elevadas na parte curricular, independentemente
do regime de avaliagao utilizado.
o Adequacao ao perfil dos formandos (através de uma utilizagdo muito
extensiva da plataforma moodle e na flexibilizagdo dos horarios de

atendimento).

* Relagdao com a comunidade
o Forte ligacdo as comunidades profissionais, cientificas e artisticas,
visivel no elevado numero de eventos realizados, na participacédo de

especialistas convidados e na prestacéo de servigos a comunidade.

* Reconhecimento da formagao
o Reconhecimento dos cursos para efeitos de progressédo na carreira,
verificando-se ainda o reconhecimento como formacao especializada
pelo Conselho Cientifico-Pedagogico da Formagdo Continua nos
cursos em que esta estd prevista na legislagdo em vigor
(nomeadamente, administragdo escolar, supervisdo e educagao

especial).

No que diz respeito aos pontos fracos, sao de referir as seguintes dimensbes:

* Baixa eficiéncia formativa dos cursos, que manifesta no reduzido nimero de
dissertagdes/projetos concluidos (a excegdo do mestrado em IP) e no tempo
para a conclusao dos mesmos.

* Reduzida capacidade institucional para o desenvolvimento de iniciativas de

internacionalizacéo.
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* Perspetiva negativa dos alunos sobre o funcionamento de alguns servigos e
locais de estudo.
* Perspetiva negativa dos docentes sobre a adequagédo de recursos para as

UC de carater mais pratico (em especial no mestrado em EA).

Curso de pés-graduacao

A informacéao veiculada pelos relatérios de curso e complementada pelos dados dos
inquéritos aos alunos e docentes ndo é muito diversificada, pois refere-se a apenas
ao ultimo semestre do curso, que tem apenas duas UC no plano de estudos.
Ainda assim, destacam-se como pontos fortes:
* a multiplicidade e diversidade das abordagens teodricas e praticas sobre o
trabalho com criancas dos 0 aos 3 anos;
* a existéncia da possibilidade de trabalho de campo e articulagdo das UC
com a pratica das estudantes;
* o perfil do grupo de estudantes;
* a orientacdo dos trabalhos desenvolvidos nas UC para uma vertente de
investigagao-acao;

e ataxa de sucesso dos alunos.

Como pontos fracos, importa referir:
e a dimensdo do grupo (que dificultou o trabalho nos momentos de
acompanhamento tutorial e nos momentos de reflexao);
* adificuldade das estudantes em elaborar trabalhos de natureza académica,

nomeadamente ao nivel da redagao da escrita cientifica.

8 Boas praticas

Um dos objetivos gerais da politica de Garantia da Qualidade do IPL consiste na
promogcdo de boas praticas (pedagogicas e cientificas). Para o efeito, os
coordenadores de UC e os coordenadores de curso devem identificar nos seus
relatorios "situagbes extraordinarias que resultam em beneficio do funcionamento da
UC e que possam ser transpostas para outras UC como exemplo de boas praticas."
(Regulamento da Qualidade do IPL, p. 14).

O conceito de boas praticas nao &, porém, suficientemente claro para os docentes.
Num dos relatérios das coordenacdes de curso, é referido que "nem sempre os

professores tém uma concepgdo clara ou uniforme sobre o que se entendem ser
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«boas praticas», situacdo que merecia ser discutida num contexto alargado a

comunidade escolar" (Relatério de Curso de MC, p. 18).

Apesar das duvidas que o conceito suscita, todos os relatérios de curso apresentam

exemplos de boas praticas, com excecdo do mestrado de pds-profissionalizagdo em

AE. As praticas mencionadas incidem sobre um vasto leque de dominios, sendo,

porém, possivel identificar tendéncias especificas, em funcdo do tipo de cursos

envolvidos.

Nos relatorios de curso das licenciaturas, as praticas mencionadas envolvem um

vasto leque de dominios, sendo possivel destacar:

a implementacao de metodologias ativas e diversificadas de ensino /
aprendizagem,;

o apoio tutorial aos alunos;

0 uso regular da plataforma moodie;

a promocao da articulacio entre diferentes UC dos planos de estudo;

a divulgagcdo dos trabalhos desenvolvidos pelos alunos ao longo do ano
letivo (exposi¢des, seminarios, espetaculos, concertos);

o desenvolvimento de projetos pelos alunos em contextos diversos de
intervencéao profissional;

a apresentacdo e discussdo dos trabalhos finais dos alunos em sessdes
publicas;

a articulacao entre as UC e os contextos de iniciagcdo a pratica profissional;

o desenvolvimento de competéncias de construgcado de trabalhos académicos
e de investigacao:

a organizagcdo de seminarios abertos a comunidade, dinamizados por
personalidades com curriculo relevante na area de estudos;

a realizacdo de visitas de estudo em articulagdo com os conteudos tematicos
das UC;

a criacao de grupos de debate online;

a criacao/disponibilizacido de recursos educativos;

o estabelecimento de parcerias com diversas instituicdes de educagao formal

e nao formal.

No ambito dos mestrados profissionalizantes, as boas praticas referidas situam-se

sobretudo ao nivel das praticas profissionais supervisionadas, destacando-se:
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e a constituicdo de equipas multidisciplinares para a orientacdo das praticas,
constituidas por docentes das didaticas especificas e da area de Formacgao
Educacional Geral e por orientadores cooperantes (1.° e 2° CEB);

* apromocao de praticas profissionais supervisionadas que visam a insergao e
participagcdo dos alunos nas equipas das diversas instituicdes cooperantes
(MEPE);

* a mobilizagcdo de conhecimentos adquiridos nas UC para a intervencao
educativa (1.° e 2° CEB);

* 0 recurso a metodologia de projeto no trabalho com as criangas (MEPE).

Sao ainda referidas a existéncia de UC que promovem a integragcédo de perspetivas
multidisciplinares e transversais das diferentes areas cientificas (MEPE), a
promocado de partilhas de experiéncias entre as diferentes turmas do curso e a
partiiha de relatos de observagcdao de outros contextos educativos a nivel
internacional (1.° e 2.° CEB).

Nos mestrados pds-profissionalizacdo, sao referidas boas praticas em diferentes
dominios. Ao nivel do funcionamento das UC, destaca-se a articulagdo entre
diferentes UC do plano de estudos (EA) e entre docentes que lecionam a mesma
UC (EE). E ainda referido um modelo transdisciplinar de formac&o e de avaliag&o,
implementado mestrado de IP, segundo o qual os alunos realizam apenas um
trabalho em cada semestre, com capitulos realizados especificamente em
determinadas UC e orientados globalmente por professores também associados a
UC especificas. De acordo com a coordenacdo de curso de IP, a redugao de
trabalhos dispersos por varias UC permite o aprofundamento do trabalho realizado
ao nivel da revisao da literatura, recolha de dados e contributos para a pratica na
area do curso.

Sao varias as coordenacbes de curso de mestrados pos-profissionalizacdo que
referem também praticas ao nivel da promogao do trabalho de pesquisa e de apoio
a investigacao. Neste ambito destacam-se:

* a realizacdo de trabalhos nas UC da componente curricular num modelo
aproximado ao da dissertacdo, promovendo um primeiro ensaio ao nivel da
pesquisa, selecao e tratamento de informagdo, normas para a elaboragao de
trabalhos académicos, especificidades da escrita académica (IP);

* a realizagdo de sessOes sobre tematicas especificas relacionadas com
métodos e técnicas de recolha e tratamento de dados e com as normas para

a realizagéo de trabalhos académicos (SE).
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* a promogdo e apoio na divulgagdo da investigacdo realizada no curso

(através da apresentagcao de comunicagdes e de publicagbes) (EA);

Uma outra dimensao sobre a qual incidem as boas praticas apresentadas é a da
articulagdo com a comunidade. Neste ambito, sao referidos:

* 0 desenvolvimento de projetos em articulagdo com a comunidade (e.g.,
criacdo de um nucleo museolégico dedicado ao teatro e comunidade na
freguesia de Carreiras) (EA);

e a abertura dos mestrados a participacdo da comunidade e equipas
(profissionais e investigadores de reconhecida experiéncia sdo chamados a
participar em seminarios e a dar feedback aos trabalhos produzidos pelos
alunos) (IP);

* a organizagédo de aulas abertas e seminarios, abertos a outros alunos e a

comunidade em geral (EE).

Por fim, no curso de pds-graduacao destaca-se o trabalho interdisciplinar realizado
no ambito das UC, com especial destaque para a UC de Projeto. Salienta-se
também que todos os projetos foram desenvolvidos nos locais de trabalho dos

estudantes, o que levou a algumas mudangas qualitativas das praticas educativas.

Face ao exposto, pode concluir-se que as coordenagdes de curso apresentaram um
conjunto substancial de exemplos de boas praticas. Esta informagdo podera
constituir uma boa base de reflexdo para o debate a promover sobre o conceito de
boas praticas, podendo igualmente promover a reflexdo sobre algumas das
questdes avaliadas menos positivamente pelos docentes relativamente a dimensdes

como a disponibilidade de materiais e recursos pedagogicos (cf. Tabela 11).

9 Planos de melhoria

Em geral, todos os relatérios apresentam planos de melhoria (com exceg¢do do
mestrado pds-profissionalizagdo em EM e do curso de pods-graduagao). Os planos
de melhoria apresentados nos relatérios sdo na generalidade pertinentes. Contudo,
nao é sistematica a apresentacdo de linhas orientadoras de acdo de melhoria e
respetiva calendarizagéo. Esta € uma informagao que carece de um tratamento mais
sistematico em futuros relatorios.

Por outro lado, ndo existe total congruéncia entre os pontos fracos identificados para

0s cursos e os planos de melhoria apresentados, o que resulta, pelo menos em
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parte, do facto de os planos de agao de melhoria (cf. aliena ¢) do modelo
disponibilizado pelo GGQ-ESELx para o relatério das coordenagbes de curso) se
centrar na "sintese da analise dos planos de melhoria apresentados pelos
coordenadores de UC". Esta € uma instrucdo que tera de ser revista, dado que
alguns dos pontos fracos identificados pelas coordenagdes exigem acgdes de
melhoria de carater mais geral, que ultrapassam o dominio das UC.
Por fim, é de salientar que em futuros ciclos avaliativos sera necessario reforcar a
monitorizagao da implementagcdo das acgdes de melhoria. Para o efeito, sera
necessario inserir no modelo de relatério das coordenagbes de curso (e
eventualmente também no modelo para o relatério de coordenador de UC) um
campo para a apreciagcao dos resultados dos planos de melhoria constantes da
avaliagdo anterior. Este balango é fundamental de forma a assegurar que o
processo de avaliacao interna tem repercussao ao nivel do melhoramento efetivo do
funcionamento dos cursos.
Centrando a analise nas acbes de melhoria propostas, & de destacar que existem
naturalmente contrastes que resultam das especificidades dos cursos. Assim, é
possivel concluir que nas licenciaturas e nos mestrados profissionalizantes os
planos de melhoria incidem sobretudo ao nivel do funcionamento das UC e do plano
de estudos, enquanto nos mestrados pos-profissionalizagcdo a dimensido que é
transversalmente mais saliente € a da melhoria da eficiéncia formativa global dos
cursos, em particular no que diz respeito a conclusdo de dissertagdes/projetos de
intervencao.
Como ja foi referido, no ambito das licenciaturas, as propostas de melhoria centram-
se sobretudo ao nivel das UC, registando-se transversalmente propostas no sentido
de promover:

* a revisdo das fichas de algumas unidades curriculares (ao nivel dos

conteudos, metodologias de ensino e avaliagéo);
* a atualizacao dos materiais e recursos disponibilizados aos alunos;
* adivulgagdo a comunidade dos trabalhos realizados no @mbito das diversas
uGC;

* 0 apoio tutorial aos alunos;

* arealizagao de visitas de estudo;

* o reforgo do contacto com especialistas nas diferentes areas;

* a articulagao entre diferentes UC dos planos de estudos.
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No caso especifico da licenciatura em AVT, assumem especial destaque as agdes
de melhoria relativas as condigdes fisicas (disponibilizagcdo de mais locais de
trabalho) e equipamentos (disponibilizacdo de mais uma sala equipada com
computadores). E ainda referida a necessidade de aquisicdo de matérias-primas
diversificadas e a aquisigdo de bibliografia atualizada. A ESELx tem procurado dar
resposta as necessidades deste novo curso, mas é fundamental que no ano letivo
2014/2015 estas propostas sejam implementadas para garantir aos alunos e
docentes uma progressiva melhoria das condi¢des de trabalho.

No caso concreto da licenciatura em MC, as acdes de melhoria ao nivel das UC sao
remetidas, em parte, para uma eventual alteracdo do plano de estudos, implicando
mudanc¢as, nomeadamente ao nivel do numero de créditos, do ano curricular e da
duracédo semestral ou anual.

Nos relatérios de curso de mestrados profissionalizantes, salientam-se as agdes
propostas no ambito das UC e dos planos de estudo. No ambito das UC, sao
referidas acgdes relativas: (i) a divulgacao de estratégias de desenvolvimento da
aprendizagem em areas especificas; (ii) a alteragdo de métodos de avaliagao; (iii) ao
aumento de numero de horas presenciais de algumas UC (iv) e ao estabelecimento
de uma maior proximidade com contextos reais de atuacgdo (1.° e 2.° CEB). De forma
mais global, é proposta também a alteragédo do plano de estudos (MEPE).

Nos relatérios de curso dos mestrados pos-profissionalizacdo, a dimensido que é
transversalmente mais referida é a eficiéncia formativa dos cursos, em particular no
que diz respeito a conclusdo das dissertagdes/projetos de intervengdo. Assim, sao
propostas acgdes relativas a: diversificagdo das formas de conclusdo do mestrado
(AE); aproximacao dos temas de trabalho de formandos que trabalham na mesma
area educativa (AE); reforgco do apoio a realizagcdo de dissertagbes (IP); aumento
das apresentagdes sobre o estado das dissertagdes (SE). A incidéncia nesta
dimensao é congruente com o balango efetuado para estes cursos, dado que um
dos pontos fracos identificados esta precisamente associado as baixas taxas de
eficiéncia formativa. Este € um aspeto que tem sido referenciado nos relatérios das
coordenagcbes de curso desde 2010/2011. A Comissdo Coordenadora dos
Mestrados Pds-profissionalizacdo tem promovido a reflexdo sobre esta questao, o
que resultou na reformulacdo concertada dos planos de estudo. Esta reformulagao
envolveu: (i) a redugéo das horas de contacto em todas as UC; (ii) a concentragcao
de UC no 1.° ano para que o 2.° ano ficasse confinado apenas a componente de
dissertagao/projeto; (iii) criagdo da UC Seminario de Apoio ao Projeto de

Intervengao/Dissertagdo. Contudo, os resultados da eficiéncia formativa
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recomendam que este continue a ser assinalado como um aspeto de intervencao
prioritaria nesta vertente de formacgao.

Para além desta dimensdo, os relatérios de curso dos mestrados pods-
profissionalizacdo apresentam ainda propostas de melhoria que incidem sobre
outros dominios, nomeadamente: (i) funcionamento das UC; (ii) docentes; (iii)
articulagdo com a comunidade; (iv) comunicagdo com os alunos; (v) articulagdo
entre diferentes cursos.

Ao nivel das UC, propde-se a melhoria dos processos de orientacdo e
acompanhamento dos alunos (EE, IP), a discuss&o dos processos de avaliagdo com
os alunos (IP) e aumento das horas de apoio tutorial (EA). Ao nivel dos docentes, é
proposto um maior envolvimento nos mestrados de docentes com experiéncia
profissional relevante na area (AE) e uma melhor articulagdo entre os docentes (IP).
Sao ainda indicadas agdes de articulagdo com a comunidade, sobretudo ao nivel da
ligacao com a atualidade educativa e investigativa (AE, EE, IP). A melhoria da
comunicagdo com o0s alunos é também uma dimensido contemplada, sendo
propostas agdes como a criagcdo de uma area no moodle para veicular as
informacgdes gerais do curso (IP) e a criagdo de um horéario de atendimento para
responder as questdes dos alunos (IP). Por fim, é sugerida uma proposta de
melhoria relativa ao aprofundamento da articulagdo entre os diferentes cursos de
mestrado (EE).

No caso particular do mestrado em EA, e tendo em conta as especificidades desta
formacao, é ainda proposta a melhoria das condigcbes fisicas e materiais para as

praticas especificas de algumas UC.

10 Recomendacoes

A analise efetuada das diferentes dimensdes deste relatério devolve-nos uma
imagem muito positiva sobre a qualidade de ensino na ESELx, visdo que é
partilhada por alunos e professores. Neste quadro globalmente positivo, remete-se
para a secgdo 7 para uma sistematizacdo dos principais pontos fortes e fracos
associados aos diferentes ciclos de estudo.

Contudo, ao nivel do processo interno da garantia da qualidade, sdo ainda muitos os

desafios que se impdem, entre os quais destacamos:

> Ao nivel do IPL
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* Definicdo de féormulas comuns para o calculo das taxas de sucesso, da

eficiéncia formativa e das taxas de abandono escolar, de forma a permitir a

comparabilidade entre as diferentes unidades orgéanicas do IPL.

> Ao nivel da ESE/GGQ

¢ Preenchimento online dos relatérios dos coordenadores de UC e do relatério

de curso, o que permitira no futuro a criacdo de bases de dados que

permitam o cruzamento/comparacgao de informacao.

* Apresentagado (no Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade da ESELX)

de dados desagregados para os cursos que tém regime diurno e pés-laboral,

mas também de dados agregados por curso, de forma a permitir uma leitura

global sobre o funcionamento dos cursos.

e Alteragdo do modelo dos relatérios dos coordenadores de UC:

@)

simplificagdo dos relatérios dos coordenadores de UC, que neste
momento tém demasiadas vertentes (sugerindo-se, por exemplo, a
eliminacdo de campos detalhados para os fatores de sucesso e
insucesso associados a cada item no ponto 2);

inclusdo de um campo para avaliagdo da implementagdo dos planos
de melhoria propostos no relatério do ciclo avaliativo anterior;
preenchimento do campo 3. (dedicado ao desempenho global das
UC) pelos Servigcos Académicos (ou sua inclusdo no Relatério do
GGQ), o que evitara erros grosseiros, formulas de calculo divergentes
e auséncia de dados nos casos de nao entrega dos relatérios dos
coordenadores de UC. Neste ambito, sera recomendavel a alteragao
da forma de calculo das taxas de aprovacgao, de forma a que passem

a incluir as creditagoes.

* Alteragdo do modelo dos relatérios de curso:

@)

integracdo de dados proveniente dos inqueéritos a estudantes e
docentes, o que permitira o cruzamento de informagao qualitativa
(obtida nas reunides com os alunos) e quantitativa, que podera ser
crucial para a fase de diagnéstico de situagbes que caregam de
intervencéo;

inclusdo (no ponto F) de agdes de melhoria que ndo se cinjam aos
planos de melhoria apresentados pelos coordenadores de UC; a este

respeito, &€ de notar que alguns dos pontos fracos identificados pelas
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coordenagdes exigem acdes de melhoria de carater mais geral, que
ultrapassam claramente o ambito das UC.

o inclusdo de um campo para avaliacido da implementagcédo dos planos
de melhoria propostos no relatério do ciclo avaliativo anterior, dando
primazia a evolugdo longitudinal;

o inclusao de dados relativos as taxas de sucesso das UC e dos cursos
(a serem disponibilizadas pelos Servigos Académicos, de acordo com
o previsto no Regulamento da Qualidade do IPL (p. 14).

o inclusao de dados relativos ao nimero de UC: com situagao relevante
positiva ("boas praticas"), situagao relevante negativa e sem registo

de ocorréncias.

* Melhoramento do sistema de informacao:

o melhoramento dos mecanismos de divulgagao interna de informagao;
o atualizacdo permanente dos conteudos disponiveis do sitio da
ESELx, nomeadamente no que diz respeito a informagdo sobre os
cursos (e.g., disponibilizagcao das fichas das UC) e sobre a
candidatura aos cursos, tendo a preocupagdo de assegurar um

acesso facil e imediato a estes conteudos.

* Procura de uma maior articulagao entre os processos de avaliagio interna e

externa, de forma a desenvolver procedimentos convergentes.

> Ao nivel do CP

@)

@)

@)

Contribuicdo para a definicdo do conceito de boas praticas e para a sua
divulgagéo.

Promocdo de uma reflexdo interna acerca de questdes relativas a
avaliagdo e dinamicas pedagodgicas avaliadas de forma menos positiva
pelos docentes.

Acompanhamento das situacdes identificadas pelas coordenagdes de
curso como "relevantes negativas".

Acompanhamento e monitorizagcdo dos planos de acdo de melhoria

propostos pelas coordenagdes de curso.
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Il. EMPREGABILIDADE

Nao existem dados sistematicos recolhidos sobre a empregabilidade no ano letivo
de 2013/2014. Algumas coordenagbes de curso procederam a auscultagdo dos
diplomados e entidades empregadoras, mas n&o existem dados recolhidos de forma
sistematica para todos os cursos. Assim, € fundamental que no ano letivo 2014/2015
se equacione a aplicagcao de questionarios aos diplomados da ESELXx e as entidades
empregadoras.

Nesta fase, apenas se encontram dados disponiveis sobre as expectativas dos
alunos relativamente a empregabilidade, que serdo considerados nas proximas

secgoes.

1 Licenciaturas

Globalmente, os estudantes tendem em considerar razoavel a probabilidade de
encontrar trabalho relacionado com o curso que frequentam, situagdo em que se
destaca o curso de ASC com 72%, sendo secundado pela LEB e MC, ambos com
valores acima dos 50% (cf. Tabela 40). O curso de AVT apresenta uma perspetiva
menos positiva, considerando maioritariamente que essa probabilidade sera fraca
(55%). E pouco expressiva a percentagem de alunos dos quatro cursos que
considera elevada ou, inversamente, nula a probabilidade de encontrar trabalho no

ambito do curso.

Tabela 40 Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com a licenciatura que frequenta

(opinido dos alunos)

ASC AVT LEB MC
Elevada 10% 2% 5% 5%
Razoavel 72% 30% 54% 53%
Fraca 13% 55% 36% 26%
Nula 0% 10% 2% 5%
Nao se aplica/Nao sei 5% 3% 4% 11%
N° de Respostas 46 60 203 19

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)
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2 Mestrados profissionalizantes

Na atual situacéo nacional em geral, relativamente as taxas de desemprego e em
particular no que ao investimento na educacéo e sistema de ensino se prende, néo é
de estranhar que os alunos dos mestrados profissionalizantes, uma vez inquiridos
sobre a probabilidade de obtengao de trabalho relacionado com o respetivo curso
(cf. Tabela 41), a considerem residualmente como elevada. A maioria considera
como razoavel tal probabilidade, com mais de 50% em ambos os cursos. Embora
esta seja a opinido da maioria dos alunos, a procura destes cursos tem-se mantido,
nos Uultimos anos, constituindo-se como acrescido desafio para a instituicao
formadora. A complexidade dos fatores explicativos da manutencdo da procura e
escolha dos estudantes por estes cursos no ensino superior reveste-se de particular
relevancia, assim como o investimento nos processos de transicdo para os
contextos profissionais, com necessidade de ampliar e diversificar as possibilidades

de integragao profissional dos diplomados destes cursos.

Tabela 41 Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com o mestrado

profissionalizante que frequenta (opinido dos alunos)

MEPE 1.°e 2.°CEB
Elevada 5% 7%
Razoavel 55% 53%
Fraca 29% 31%
Nula 3% 5%
Nao se aplica/Nao sei 8% 4%
N° de Respostas 38 45

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

3 Mestrados poés-profissionalizagao

As expetativas dos alunos de mestrado pés-profissionalizagao divergem em fungéo
dos cursos envolvidos. Como se pode observar na Tabela 42, as perspetivas mais
favoraveis sao apresentadas pelos alunos de EE, IP e AE, sendo de salientar que,
neste Ultimo curso, nao se verifica qualquer expectativa negativa. Estes dados
sugerem que 0S cursos em que as expectativas de empregabilidade sdo mais

elevadas sao, também, aqueles que, de forma mais direta, possibilitam o acesso a
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novas fungbes profissionais nos termos da legislagdo em vigor (formacgao
especializada).

A expectativa menos favoravel é apresentada pelos alunos de EA, embora seja
possivel distinguir dois tipos de resposta: os estudantes que referem que a questao
nao se aplica (possivelmente por ja se encontrarem empregados) e os que indicam
que a empregabilidade é fraca. Embora esta ultima perspetiva seja compreensivel,
dada a situacdo econdmica do pais, seria importante auscultar as perspetivas de

diplomados e empregadores neste caso.

Tabela 42 Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com o mestrado pos-
profissionalizagdo que frequenta (opinido dos alunos)

DI EA EE IP AE
Elevada 22% 0% 13% 9% 14%
Razoavel 22% 15% 56% 64% 57%
Fraca 11% 23% 25% 9% 0%
Nula 11% 8% 6% 0% 0%
Nao se aplica/Nao sei 34% 54% 0% 18% 29%
N° de Respostas 9 13 16 13 7

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

Importa, por fim, ter em consideracdo que o perfil de estudantes destes mestrados
esta mudar, estando a aumentar o numero de estudantes desempregados, mesmo
em areas em que tradicionalmente tal ndo se verificava. Nesse sentido, sera
importante uma aplicagdo generalizada dos inquéritos aos diplomados de forma a

ter uma viséo global sobre esta problematica.

4 Cursos de pos-graduacao

Nos alunos do curso de pods-graduagdo, € possivel identificar sobretudo duas
tendéncias de resposta relativamente a probabilidade de encontrar emprego na area
(cf. Tabela 43): 31% dos alunos consideram que a probabilidade de encontrar
emprego € razoavel, enquanto 46% referem que a questdo nao se aplica (porque ja
se encontram a trabalhar na area de educagdo de infancia, nomeadamente em

jardins de infancia).
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Tabela 43 Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com o curso de pés-graduagdo
que frequenta (opinido dos alunos)

EC
(%)

Elevada 8
Razoavel 31
Fraca 15
Nula 0
Nao se aplica/Nao sei 46
N° de Respostas 13

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade (2013-14)

Conselho Pedagogico, 18 de fevereiro de 2015
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