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Introducgao

O relatério do Conselho Pedagdgico (CP) visa contribuir para a avaliagdo da qualidade
do ensino na Escola Superior de Educagao de Lisboa (ESELXx) referente ao ano letivo de
2015/2016.

Para a elaboragdo do presente relatorio, foram mobilizadas diversas fontes de
informagao, nomeadamente os relatérios produzidos anualmente pelas coordenagoes
dos ciclos de estudos, as bases de dados dos Servigcos Académicos da ESELXx e ainda os
dados recolhidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade (GGQ).

Como vem sendo habitual, a recolha de informacao realizada pelo GGQ, através de
questionarios enviados por correio eletronico aos estudantes, tem uma regularidade
semestral. Destes dados resulta a apresentagao anual de um relatério relativo a ESELx.
Para a analise das apreciagdes dos alunos sobre o funcionamento das diferentes
unidades curriculares (UC) e sobre os docentes das UC, é importante conhecer o numero

e taxa de respostas por curso.

Na Tabela 1, apresenta-se a distribuicdo de respostas dos alunos que participaram nos
inquéritos, em numeros absolutos e em percentagem, verificando-se que, em fungéo dos

cursos, as respostas oscilaram entre os 38% e 0s 78%.

Tabela 1. Numero de alunos que participaram nos inquéritos sobre o curso e sobre as unidades

curriculares/professores

1.° Semestre 2.° Semestre
N.° Total de % N.° Total de %
Alunos respostas respostas | Alunos respostas respostas

Novos alunos 467 232 50% - - -
Licenciatura em Animagao o o
Sociocultural - DIURNO 89 54 61% 89 36 40%
Llce_nmatura em Animacao 18 7 39% 18 7 39%
Sociocultural - PL
Licenciatura em Artes 223 108 48% 223 99 44%
Visuais e Tecnologias




Licenciatura em Educacgao

Basica - DIURNO 296 157 53% 296 135 46%
E‘g:igg"ft;[a em Educagdo 44 54 53% 99 47 47%
'(-:‘gren”ucr‘]?;‘;;aeem Misicana 4 24 77% 31 17 55%
Mestrado em

Administragao Escolar (1.° 24 14 58% 24 9 38%
ano)

Mestrado em Didaticas o o
Integradas (1.° ano) 8 5 63% 8 6 5%
Mestrado em Educacgao o o
Artistica (1.° ano) 16 R 69% 16 8 50%
Mestrado em Educagao o o
Especial (1.° ano) 56 28 50% 30 23 76%
Mestrado em Educagao

Matematica na Educagé&o ) ) } 9 7 78%
Pré-Escolare nos 1.° e ?
2.°CEB (2.°ano)

Mestrado em Educagao 66 34 529 66 51 72%

Pré-Escolar (1.° ano)

Mestrado em Educagao
Social e Intervencgao 26 19 73% 26 14 54%
Comunitaria (1.° ano)

Mestrado em Ensino do
1.° CEB e de Matematica
e Ciéncias Naturais no 2.°
CEB (1.° ano)

19 13 68% 18 8 44%

Mestrado em Ensino do
1.° CEB e de Portugués e 10 6 60% 11 9 82%
HGP no 2.° CEB (1.° ano)

Mestrado em Ensino do

o) 0,
19 do 2.° CEB (2.° ano) 31 19 61% 31 18 58%
Mestrado eT Intervencgao 23 18 78% 23 14 61%
Precoce (1.° ano)
Mestrado em Supervisdo ) ) ) o
em Educag&o (2.° ano) 17 9 53%
Pé6s-Graduagédo em . . - 9 7 78%
Animagéo de Histérias
P6s-Graduagdo em
Educacgéao em Creche e 15 9 60% 15 6 40%
outros Equipamentos com
Criancas dos 0 aos 3 anos
P6s-Graduagdo em
Marionetas e Formas - - - 11 7 64%

Animadas

Nota. Dados de 2015-2016, fornecidos pelo Gabinete de Gestao da Qualidade.

Os numeros absolutos e relativos de respostas permitem que se considerem os
resultados dos questionarios. Contudo, na analise dos dados, considera-se necessario
que nas comparagdes entre cursos se tenha em atencdo a discrepancia de

respondentes, absolutos e relativos.



Tendo por base a informacgao disponibilizada nas diferentes fontes, o presente relatério
privilegia uma reflexdo organizada em torno dos diferentes ciclos de estudo. Neste
ambito, foram considerados aspetos relativos: (i) ao funcionamento dos cursos, (ii) ao
funcionamento das UC e (iii) ao desempenho dos docentes. Sdo ainda analisados os
pontos fortes e fracos dos cursos, as boas praticas e os planos de melhoria. Por fim, é
apresentada uma reflexao sobre os indicadores de empregabilidade dos cursos, com

base nas informagdes disponiveis.



I. AVALIAGAO DO ENSINO

1 Oferta educativa da ESELX e perfil da procura

No ano letivo 2015/2016, a ESELx manteve a tendéncia de anos anteriores e continuou a

disponibilizar uma oferta formativa muito diversificada, tendo-se encontrado em

funcionamento quatro cursos de licenciatura, doze cursos de mestrado e trés cursos de

pos-graduacéo, a saber:

a)

b)

Licenciaturas:

- Animagéao Sociocultural (ASC)

- Artes Visuais e Tecnologias (AVT)
- Educagéao Basica (EB)

- Musica na Comunidade (MC)

Mestrados Profissionalizantes:
Em funcionamento no 1.° ano
- Educagéao Pré-Escolar (EPE)
- Ensino do 1.° CEB e de Matematica e Ciéncias Naturais
no 2.° CEB (MAT e CN)
- Ensino do 1.° CEB e de Portugués e Histéria e Geografia
de Portugal no 2.° CEB (P e HGP)
Em funcionamento no 2.° ano

- Ensino do 1.° e do 2.° Ciclos do Ensino Basico (1.° e 2.° CEB)

Mestrados Pés-profissionalizagao:
Em funcionamento no 1.° ano
- Administragcao Escolar (AE)
- Didaticas Integradas em Lingua Portuguesa, Matematica,
Ciéncias Naturais e Sociais (DI)
- Educacéo Artistica (EA)
- Educagéao Especial (EE)
- Educacgao Social e Intervengdo Comunitéria (ESIC)

- Intervengao Precoce (IP)



Em funcionamento no 2.° ano
- Educagao Matematica na Educagéo Pré-Escolar e nos 1.° e 2.° Ciclos do
Ensino Basico (EM)

- Supervisdo em Educacéo (SE)

d) Pés-graduacoées:
- Animagéao de Histérias (AH)
- Educacao em Creche e outros Equipamentos com Criancas dos 0 aos 3
anos (EC)

- Marionetas e Formas Animadas (MFA)

A analise dos resultados do acesso as licenciaturas da ESELx revela a forte atratividade
da instituicado, tendo esta uma procura elevada face ao numero de vagas disponibilizadas
(cf. Tabela 2). Assim, houve no ano letivo 2015-16 uma procura que ultrapassou a oferta,
com preenchimento da totalidade das vagas na 1.2 fase do Concurso Nacional. Essa
tendéncia manteve-se nos outros regimes de acesso apenas para a EB, sendo que as
restantes licenciaturas ndo preencheram a totalidade de vagas disponibilizadas para os

candidatos provenientes pelos outros regimes de acesso.

Tabela 2. Resultados do acesso as licenciaturas na ESELXx (concurso nacional)

Concurso nacional - 1.7 fase Outros regimes de acesso
Curso Vagas Candidatos pre\éigﬁﬁjas Vagas Candidatos pre\éigﬁi?das
AVT 80 225 81 16 6 4
ASC-D 30 117 32 6 8 6
ASC-PL - - - - -
EB-D 85 287 85 17 34 16
EB-PL 20 45 20 4 15 10

Nota. Dados relativos a 2015-2016, fornecidos pelos Servigos Académicos.

Relativamente a licenciatura em Mdusica na Comunidade, de acesso por concurso
nacional e outros regimes de acesso, os resultados nao se afiguram tao favoraveis, com
um numero de candidatos inferior ao numero de vagas disponibilizadas (cf. Tabela 3). No
entanto, este curso registou uma procura superior ao numero de vagas na fase de
realizagdo da prova especifica de acesso que, sendo eliminatéria, fez reduzir o nimero
de candidatos aptos, assim como, depois, a ndo obtencdo de aprovagcdo na prova
nacional de lingua portuguesa. No caso dos outros regimes de acesso (maiores de 23),

registou-se uma procura superior a oferta.



Tabela 3. Resultados do acesso a licenciatura em Musica na Comunidade (concurso local)

Concurso local Outros regimes de acesso
. Vagas . Vagas
Curso Vagas Candidatos preenchidas Vagas Candidatos preenchidas
MC 15 6 5 2 5 5

Nota. Dados relativos a 2015-2016, fornecidos pelos Servigos Académicos.

Os dados relativos ao ingresso dos estudantes nos cursos da ESELx no ano letivo 2015-
16, segundo a DGES correspondem, em grande medida, a escolhas de areas de
formacgéao preferenciais (cf. Tabela 4), sobretudo na EB, na medida em que cerca de %
dos estudantes ingressam neste curso em 1.2 ou 2.2 opgéo, nos regimes diurno e pos-
laboral, respetivamente. Nos restantes cursos de licenciatura a expresséo dessa escolha
nao é tdo marcada, embora os valores ndo sejam de desprezar, com valores acima dos
40% de alunos colocados em 1.2 opgéo.

No que se refere as classificagbes, em média, dos candidatos que ingressaram nos
cursos de licenciatura da ESELX, os dados revelam uma distribuicdo que coloca AVT no
topo, com uma média de acesso nos 14 valores e a ASC na base, com praticamente 12
valores. As médias indicam que se trata de um conjunto de estudantes internamente
diferenciado, sendo este aspecto um dado relevante a ter em conta na preparagao do

trabalho a desenvolver no quadro das diferentes licenciaturas.

Tabela 4. Opgbes de curso dos alunos na 1.2 fase de colocagbes

(concurso nacional)

Opgao EB-D EB - PL AVT ASC
1.2 74% 15% 44% 41%
22 11% 75% 22% 16%
3.2 9% 10% 22% 16%
4.2 1% 0% 10% 13%
52 2% 0% 6% 6%
6.2 2% 0% 1% 6%
Notas

candidatura 136,0 1201 140,7 119,1
(média)

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de
2015-2016.

Para os cursos de mestrado, ndo € possivel apresentar taxas relativas aos indices de
procura como 1.2 opcao, dado que as candidaturas sao locais.
Nos mestrados profissionalizantes a distribuicdo dos resultados do acesso é diversa das

licenciaturas (cf. Tabela 5), com a EPE a aproximar-se destes cursos, registando um

6



valor de candidatos quase duas vezes superior ao numero de vagas disponiveis, e 0s

restantes mestrados, MAT e CN e P e HGP, com nimero de candidatos inferior a oferta.

Tabela 5. Resultados do acesso aos mestrados profissionalizantes

Vagas
Curso Vagas Candidatos .
preenchidas
EPE 60 112 64
MAT e CN 35 28 22
P e HGP 35 14 "

Nota. Dados relativos a 2015-2016, fornecido pelos Servicos Académicos.

No caso dos mestrados poés-profissionalizagao, no ano de 2015-16, com excecgao de Dl e
de EA, registou-se uma procura superior a oferta (cf. Tabela 6). Os resultados da oferta
neste ciclo de ensino tem vindo a revelar-se crescentemente relevante no quadro da
formagdo da ESELx, com um progressivo aumento do numero absoluto e relativo de

candidatos.

Tabela 6. Resultados do acesso aos mestrados pos-profissionalizagdo que

funcionaram no 1.° ano

Curso Vagas Candidatos Vagas
preenchidas

AE 25 30 24
EE 35 41 32
P 25 26 22
DI 20 13 7
EA 25 19 15
ESIC 25 32 26

Nota. Dados relativos a 2015-2016, fornecido pelos Servigos Académicos.

Relativamente aos meios a partir dos quais os candidatos aos cursos da ESELX
obtiveram informagao sobre os cursos, os resultados demonstram que é sobretudo a
partir de consulta da informacao disponibilizada pela instituicdo, bem como por outros
responsaveis pela divulgagéo de informagéo aos candidatos ao ensino superior nos sites
institucionais (cf. Tabela 7). Revela-se, assim, ser fundamental o investimento na
atualizacao dessa informacao nos sites da ESELx e do IPL.

Menos expressivo numericamente, mas com relevancia para a identificacdo dos
mecanismos de recolha de informagdo sobre os cursos, € a opinidao de antigos

diplomados, assim como da informagao obtida através do meio profissional, revelando-se



a importancia estratégica das relagbes mantidas com os responsaveis e os profissionais
de diversas instituicbes com as quais os cursos desenvolvem trabalho no ambito da
iniciagdo profissional, por exemplo, assim como da continuidade de comunicagdo com os
diplomados dos cursos.

Embora com dados residuais & interessante a referéncia a consulta de documentacao
propria da ESELX, assim como de visitas a instituicdo, a par de um valor praticamente

nulo para obtengao de informacgéo em iniciativas como a Futuralia ou o Forum Estudante.

Tabela 7. Meio a partir do qual os candidatos tiveram informagao sobre o curso

Meios referidos %

Sitio da ESELx na internet (www.eselx.ipl.pt) 34

Opinido de amigos ou familiares 20,7
Documentagéo prépria da ESELx 2,2
Informagédo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior 9,1

Servicos de orientacdo escolar da escola secundaria 8,2
Opinido de antigos diplomados 3,4
Sitio do IPL na internet (www.ipl.pt) 4,3
Outro sitio na Internet 6,0
Férum Estudante, Futuralia ou outras feiras de formacao 0,9
Visita a ESELx 2,2
Informag&o na imprensa 1,3
Publicidade 0,4
Através do meio Profissional 4,7
Outro 2,6

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

A centralidade da ESELx no mapa das instituicdes do ensino superior constitui um dos
fatores mais significativos para a escolha da instituigcao (cf. Tabela 8). A acessibilidade,
em parte resultante da centralidade territorial na cidade de Lisboa, constitui igualmente
fator determinante para as escolhas dos candidatos, pela reducdo de custos e
possibilidade de gestdo de tempo entre trabalho e desenvolvimento de estudos. O
reconhecimento da ESELx enquanto instituicio de ensino superior politécnico publico
reforga-se com os dados que indicam como segundo fator mais relevante o prestigio da

instituicao.



Tabela 8. Razbes para a escolha da instituicao

Razodes indicadas %

Prestigio 29,0
Localizagao 33,2
Custos mais reduzidos 12,9
Possibilidade de trabalhar e estudar 12,4
Qualidade da vida académica e convivio 71

Outro 54

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao
da Qualidade de 2015-2016.

A expectativa de empregabilidade ou a facilidade de acesso aos cursos da ESELx néo
constituem motivos para as escolhas dos candidatos (cf. Tabela 9). O que consideram
ser os aspetos mais relevantes ndao se posiciona na entrada ou saida dos cursos, mas
antes na natureza da formagéo a realizar, seja no que entendem ser o gosto seja por
vocagdo pelas areas de conhecimento e de pratica profissional a exercer. E marcante a
escolha destes cursos por motivagdes de natureza pessoal (vocacional) associado a uma
procura de formagdo de matriz profissionalizante (componente pratica). Tal néo
surpreende, considerando os cursos oferecidos no dmbito do Ensino Superior Politécnico,
caracterizados por uma formacgao profissionalizante e, no caso da ESELx, com
licenciaturas em areas artisticas como AVT e MC e formagdes conducentes a profissdes
no admbito do Trabalho Social como ASC e, ainda, o 1.° Ciclo de formagao para acesso

aos mestrados profissionalizantes no ambito da Formagao de Professores.

Tabela 9. Motivos apontados para a escolha do curso

Motivos apontados %

Vocagéo, gosto pelas matérias 77,9
O curso tem saidas profissionais 6,0
O curso tem uma boa componente pratica 6,8
Boa empregabilidade dos diplomados 0,4
Médias de entrada acessiveis 2,6
Sem média de entrada noutro curso 2,6

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao
da Qualidade de 2015-2016.



2 Cursos de licenciatura

2.1 Funcionamento dos cursos

A. Opiniao dos alunos sobre as licenciaturas

A informacao recolhida a partir do questionario aplicado aos estudantes encontra-se
estruturada em quatro dimensdes principais: organizagdo curricular, avaliagdo e
dindmicas pedagogicas, organiza¢do e funcionamento do curso e condigbes logisticas e
servigos de apoio.

Atendendo as classificagbes atribuidas as quatro licenciaturas, verifica-se que nao existe
grande variagdo nos diferentes itens avaliados. Assim, estas classificacdes situam-se
num intervalo compreendido entre os 2,43 e os 4,07 pontos, prevalecendo os valores
superiores a 3 pontos, numa escala de 1 a 5 (cf. Tabela 10). Destacam-se, pela
classificacdo mais elevada, os itens respeitantes a preparagao pratica que o curso da,
coordenagdo de curso, funcionamento dos Servigos Académicos e funcionamento da
Biblioteca. Por apresentarem uma classificagdo mais baixa, destacam-se os itens
referentes ao plano de estudos do curso, carga horaria global do curso e organizagdo do
horario.

Quando consideradas as quatro dimensdes acima mencionadas, a variacdo de valores é
pouco expressiva, hdo sendo possivel destacar nenhuma delas, embora, na globalidade,

os valores se presentem positivos.

Tabela 10. Opinido dos alunos sobre as licenciaturas

ASC AVT EB MC
Organizagao curricular
Plano de estudos do curso 3,40 3,59 3,53 2,79
Carga horaria global do curso 3,80 3,28 3,42 2,43
Preparagéo técnica que o curso da 3,50 3,51 3,72 3,71
Preparagéo pratica que o curso da 3,48 3,71 2,88 4,00
Articulacédo entre as unidades
curriculares 316 362 395 321
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Regime de frequéncia e avaliagédo 3,59 3,64 3,35 3,07
Organizagao e funcionamento do curso
Coordenagdo do curso 3,86 3,81 3,61 4,00
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ASC AVT EB MC

Organizagéo do horario 3,01 3,19 2,84 2,64

Organizacéo e funcionamento geral 3,64 3,55 3,45 3,07

Condigoes logisticas e servigos de apoio

Instalagbes da escola 3,49 3,21 3,21 3,36
Disponibilidade de locais para
3,13 3,17 2,83 3,00
trabalhar
Facilidade no acesso e uso de
] 3,40 3,26 2,97 3,43
equipamento
Funcionamento dos Servigos
) 3,15 3,26 2,82 4,07
Académicos
Funcionamento da Biblioteca 3,16 3,42 3,09 4,00
Funcionamento do Bar e Refeitério 2,92 3,35 2,94 3,86
Funcionamento do Centro de
3,56 3,65 2,94 3,57

Audiovisuais

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

B. Perspetiva dos professores sobre as licenciaturas

A informacado recolhida a partir do questionario aplicado aos docentes encontra-se
estruturada em quatro dimensdes principais: organizagdo e funcionamento, plano de
estudos, condi¢bes de trabalho docente, clima e ambiente de trabalho.

Considerando a classificagdo atribuida as quatro licenciaturas, verifica-se que esta se
situa no intervalo entre os 3,00 e os 4,56 pontos (cf. Tabela 11) o que configura uma
apreciacdo positiva e muito positiva dos diversos itens avaliados. Neste sentido,
destacam-se com uma pontuacdo mais elevada os itens respeitantes ao enquadramento
no contexto nacional, regime de frequéncia praticado, regime de avaliagdo praticado,
explicitagdo dos objetivos do curso e das competéncias a adquirir e acessibilidade a
areas virtuais de trabalho. No que se refere aos itens avaliados com uma pontuagao
ligeiramente mais baixa, destacam-se: adequagdo dos espacgos fisicos de lecionagéo,
articulagéo interdisciplinar entre o corpo docente, carga e estrutura horaria do servigo
docente. Contudo, é de salientar que as diferengas de pontuacao entre os itens com uma
classificacado superior e os itens com uma avaliagdo mais baixa sdo pouco expressivas.
Quando consideradas as quatro dimensdes, a variacdo de valores € pouco expressiva,
nado sendo possivel destacar nenhuma delas, embora, na globalidade, os valores se

apresentem positivos/muito positivos.
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Tabela 11. Opinido dos professores das licenciaturas sobre os cursos, ambiente e condi¢des de
trabalho

ASC AVT EB MC
Organizagao e funcionamento
Enquadramento no contexto nacional 4,13 4,56 4,30 3,67
Enquadramento no contexto internacional 3,85 4,18 3,74 3,40
Adequacao as necessidades sociais e/ou de mercado 4,07 4,17 3,57 3,67
Regime de frequéncia praticado 3,94 4,33 3,94 3,83
Regime de avaliacao praticado 4,06 4,39 4,14 4,33
Monotorizacdo e coordenagao do funcionamento do curso 4,33 4,29 3,94 3,20
Plano de estudos
Explicitagdo dos objetivos do curso e das competéncias a
adaquiri 4,25 4,39 4,27 3,50
Organizacéo das UC tendo em conta os objetivos do curso 3,81 4,33 3,84 3,00
Condigoes do trabalho docente
Disponibilidade de materiais e recursos pedagdgicos 3,81 3,67 4,03 4,33
Adequacao dos espacos fisicos de lecionagao 3,63 3,56 3,68 4,17
Qualidade dos espagos pessoais de trabalho 3,60 3,94 3,97 4,33
Acessibilidade a areas virtuais de trabalho 4,19 4,17 4,32 4,33
Utilidade das reunibes de trabalho 4,20 4,13 3,54 3,60
Articulacao interdisciplinar entre o corpo docente 3,80 3,94 3,22 3,00
Carga e estrutura horaria do servigco docente 3,73 4,33 3,32 3,00
Clima e ambiente de trabalho
Espirito de equipa entre os docentes do curso 4,29 4,06 3,24 3,00

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

C. Taxas de sucesso

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso das quatro licenciaturas, verifica-
se uma taxa de sucesso global de 64,4% (correspondente a relagdo entre o niumero de
alunos diplomados e o numero de alunos inscritos no 3.° ano), sendo que as taxas por
curso variam entre 37,5% e os 80% (cf. Tabela 12).
Quanto as taxas de conclusao, verifica-se que para as quatro licenciaturas, em média,
68% dos estudantes terminou o curso em 3 anos, 15,5% precisou de 4 anos para concluir
0 curso, enquanto que os restantes 16,5% necessitaram de 5 ou mais anos para o fazer.
12



No que diz respeito as médias de classificacao, verifica-se que estas correspondem ao

nivel qualitivo de Bom, variando entre os 14,2 e os 15,3 valores.

Tabela 12. Taxas de sucesso (licenciaturas)

N° N° de Taxa d? N° de anos N.° de alunos -
Curso inscritos diploma Taxa de* Zr:ngl:rsnzg para a por anos de Me(!|a dﬁs
(3. ano) dos sucesso o conclusao conclusao classificagoes
ASC 51 31 60,8% 58,1% 3 anos 18 14,2
4 anos 12
6 anos 1
AVT 61 49 80% 69% 3 anos 42 15
4 anos 7
EB 142 97 68,3% 78,4% 1 ano 1 14,6
3 anos 76
4 anos 9
5 anos 8
6 anos 3
7 anos 1
MC 8 3 37,5% 66,7% 3 anos 2 15,3
8 anos 1

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.

* Taxa correspondente a relagdo entre o nimero de alunos diplomados e o nimero de alunos inscritos no 3.°
ano.

** Taxa correspondente a relagédo entre o niumero total de alunos diplomados e o numero de alunos

diplomados com trés matriculas (no maximo).

D. Articulacao com a comunidade

A ligagdo a comunidade assume um conjunto de especificidades intrinsecas a cada
licenciatura, facto evidenciado nos Relatérios de Curso, destacando-se desde logo as
acgdes que derivam do trabalho desenvolvido no contexto de determinadas UC
(designadamente as UC de iniciagdo a pratica profissional) ou do trabalho desenvolvido
pelos docentes como resposta a solicitacdes exteriores ou por iniciativa propria.

Neste sentido, na licenciatura em ASC, destaca-se o trabalho desenvolvido ao nivel da
colaboragao, particularmente no dominio social e educativo, com diversas entidade como
agrupamentos de Escola/TEIP, associagbes, companhias de teatro profissionais e
amadoras, entre outras. Daqui tem resultado a construcdo de uma sodlida rede de
parceiros, cujo envolvimento vai além do acolhimento de estagiarios e se tem consumado
na integragdo crescente em muiltiplas atividades do curso. E de destacar a participagéo

dos parceiros na avaliagdo do curso, assim como no recente processo de reestruturacao
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do Plano de Estudos, ou colaborando na realizagdo dos Encontros Tematicos. Por outro
lado, os docentes encontram-se igualmente envolvidos com a comunidade profissional de
pertenca futura dos diplomados, com participagdo em eventos e/ou iniciativas
académicas e profissionais, de entre as quais se destacam a consultadoria em
agrupamentos de escolas TEIP e a participagdo em encontros tematicos com
comunicagao.

No que concerne a licenciatura em AVT destaca-se a consolidagdo das parcerias
existentes com varias entidades publicas e privadas (autarquias, associagbes e
empresas) € a realizagdo de contactos com vista a alargar a rede de parceiros
institucionais. Neste sentido, foram desenvolvidas ag¢des e atividades de natureza varia
que visaram sobretudo a abertura de um leque de possibilidades de trabalho em
contextos reais e diversificagao de perspetivas de desenvolvimento profissional. De entre
as acgbes desenvolvidas, destaca-se a realizagdo de projetos de intervengdo em espaco
publico, projetos participativos e colaborativos, residéncias artisticas, seminarios,
encontros, oficinas, exposicdes e participacdo em concursos.

No conjunto de atividades e a¢des desenvolvidas pela licenciatura em EB, assumindo um
ambito local e regional, evidencia-se a formagao continua, o acompanhamento e
avaliagdo dos contextos de estagio e a participagdo/organizagdo de oficinas, encontros
e/ou seminarios relacionados com a diversas areas cientificas.

Na licenciatura em MC destaca-se o desenvolvimento de parcerias de trabalho com a
comunidade através da realizacdo de inumeros projetos de ambito colaborativo e de
intervencdo comunitaria, envolvendo diferentes publicos e contextos, dos quais
resultaram diversas apresentagcdes musicais publicas, no campo de acdo das UC de
estagio ou com caracter performativo. Para além disso, ha ainda a referir todo o trabalho
desenvolvido no ambito da preparacao prévia requerida para os diferentes projetos, bem

como a realizacao de visitas de estudo.

2.2 Funcionamento das UC

As apreciagdes dos alunos relativamente as UC das quatro licenciaturas sao positivas e
préximas entre si, situando-se entre os 3,54 e os 4,05 pontos (cf. Tabela 13). Apenas nos

curso de ASC e MC alguns dos itens atingiram o intervalo dos 4 pontos.
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Tabela 13. Apreciagao dos alunos das licenciaturas em relagdo as UC

ASC AVT EB MC
Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 3,95 3,70 3,78 3,97
Minha prestagéo global na UC 3,88 3,66 3,85 3,63
Organizagao curricular

3 (o]

Relagao entre o n. EQTS e 375 364 366 3,67
horas de trabalho exigido
nga_g:ao com outras unidades 3.80 354 370 3,88
curriculares do curso
AqU|S|gao de competéncias 4,03 366 3.97 3.99
ligadas ao curso
Coordenacéo entre a
componente tedrica, pratica e 3,79 3,64 3,84 4,05
laboratorial
Coeréncia entre as atividades e 308 383 308 4,05

objetivos da UC

Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas

Qualidade do material de apoio 3,70 3,65 3,87 3,92

Metodologias de avaliacao 3,63 3,71 3,81 3,89

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade de
2015-2016.

A apreciacdo positiva apresentada pelos alunos no que respeita as UC é reforgcada
quando se analisam os seus niveis de satisfagao em relagao a essas mesmas UC (cf.
Tabela 14), dado que a maioria esta situada entre os 3 e os 4 pontos (nao incluido), com
percentagens entre os 35,5% e os 72%. Ilgualmente positivos sdo os niveis de satisfacédo
situados nos 4 ou mais pontos. Nestes niveis destacam-se as apreciagdes dos alunos do
curso de MC com 61,3% e dos alunos de EB com 60,3%. Ao invés, as pontuagdes entre

2 e 3 (3 ndo incluido) e menor que 2 nao tém uma expressao relevante.

Tabela 14. Apreciagdo dos alunos das licenciaturas em relagdo as UC (por niveis médios de

satisfagéo - escala de 1 a 5)

ASC AVT EB MC
Menor que 2 0% 0% 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 11,6% 2% 1,5% 3.2%
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 58,2% 72% 38,2% 35,5%
4 ou mais de 4 30,2% 24% 60,3% 61,3%
Sem elementos 0% 2% 0% 0%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagbes de Curso de 2015-2016.

15



No que respeita as taxas de sucesso nas UC das licenciaturas, é possivel constatar que
sdo positivas (cf. Tabela 15). No geral, mais de 50% das UC apresenta taxas de sucesso
superiores a 90%, com percentagens compreendidas entre os 53,5% e os 86%. Neste
contexto, é o curso de ASC que se destaca com 86%. Por fim, a percentagem de UC com
taxas de sucesso inferiores a 70% € muito reduzida. Contudo, nesta categoria, no curso

de MC a percentagem chega a atingir os 9,3%.

Tabela 15. Taxas de sucesso nas UC das licenciaturas

% de UC com

taxas de sucesso*

% de UC com

% de UC com

Curso iquais ou taxas de sucesso taxas de sucesso
9! o entre 70% e 89% inferiores a 70%
superiores a 90%
ASC 86% 14% 0%
AVT 63,9% 33,3% 2,8%
LEB 72,2% 27,8% 0%
MC 53,5% 37.2% 9,3%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.
* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de
alunos aprovados em avaliagédo continua + n.° de alunos aprovados em exame /

n.° de alunos avaliados.

2.3 Atuacao dos docentes

A apreciagdo dos alunos relativamente a atuacdo dos docentes das quatro licenciaturas
traduz-se, na globalidade, como positiva/muito positiva, situando-se as classificagbes
entre 3,62 e 4,67 pontos (cf. Tabela 16).

Salientam-se como mais positivos os itens: dominio dos conteudos, assiduidade e
pontualidade do docente, explicitagdo das regras de avaliagdo por parte do docente e o
grau de exigéncia do docente. Neste ambito, a dimenséo cientifica surge como sendo a
mais valorizada, seguida da atuagdo global do docente. Considerando os itens com
menor pontuagao na globalidade das quatro licenciaturas, importa referir as estratégias e

metodologias praticadas, bem como a capacidade para motivar 0s alunos.
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Tabela 16. Apreciagédo dos alunos de licenciatura sobre os docentes

ASC AVT EB MC
Dimensao cientifica
Dominio dos conteudos 4,43 4,10 4,33 4,67
Organizagao curricular
Capacidade de o docente relacionar a UC
com os objetivos do curso 420 387 410 418
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Cumprimento das regras de avaliagdo 4,36 4,02 4,33 4,39
Clareza de exposigéo 4,20 3,86 3,94 4,14
Capacidade para motivar os alunos 4,00 3,62 3,77 4,00
Estratégias e metodologias praticadas 4,01 3,70 3,88 3,96
Disponibilidade e apoio do docente fora das 4.26 3.82 4,02 4,37
aulas
Relagao do docente com os seus alunos 4,28 3,96 3,98 4,35
Atuacao global
Grau de exigéncia do docente 4,24 3,95 4,15 4,36
Pontualidade do docente 4,50 4,11 4,40 4,55
Qualidade geral da atuagdo do docente 4,26 3,87 4,02 4,24

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

A tendéncia de avaliacdo positiva dos alunos face a atuacdo dos docentes é confirmada
pelos niveis de satisfagdo que sobre eles manifestam, maioritariamente situados entre 4
ou mais de 4 pontos, com percentagens compreendidas entre os 48,0% e os 78,8% (cf.
Tabela 17). Segue-se, em segundo plano, a pontuagdo entre 3 e 4 pontos (4 néo
incluido), com valores entre 21,2% e 39,0%. Com valores pouco relevantes, surge, num

terceiro plano, o nivel de satisfagao situado entre 2 e 3 pontos (3 n&o incluido).

Tabela 17. Apreciagédo dos alunos de licenciatura sobre os docentes

(por niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

ASC AVT EB MC
Menor que 2 0% 0% 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 5,4% 5% 1,25% 0%
Entre 3 e 4 (4 n&o incluido) 35,1% 39% 35% 21,2%
4 ou mais de 4 59,5% 48% 63,8 78,8%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.
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3 Cursos de mestrado profissionalizante

3.1 Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes

A informacao recolhida a partir do questionario aplicado aos estudantes encontra-se
estruturada em quatro dimensdes principais: organizagdo curricular, avaliagdo e
dindmicas pedagogicas, organiza¢do e funcionamento do curso e condigbes logisticas e
servigos de apoio.

Atendendo as classificagbes atribuidas as quatro licenciaturas, verifica-se que nao existe
grande variagdo nos diferentes itens avaliados. Assim, estas classificagcbes situam-se
num intervalo compreendido entre os 2,14 e os 4,14 pontos, prevalecendo os valores
superiores a 3 pontos, numa escala de 1 a 5 pontos (cf. Tabela 18).

Quando consideradas as quatro dimensdes acima mencionadas, a variacdo de valores é
pouco expressiva, hdo sendo possivel destacar nenhuma delas, embora, na globalidade,

os valores se presentem positivos.

Tabela 18. Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes

1°e2.°

CEB MATeCN PeHGP EPE
Organizagao curricular
Plano de estudos do curso 3,59 3,86 3,57 3,72
Carga horaria global do curso 3,65 3,57 2,57 2,80
Preparagéo técnica que o curso da 3,53 3,14 3,71 3,94
Preparagéo pratica que o curso da 3,35 2,57 3,29 4,02
Articulacédo entre as unidades
curriculares 524 4 300 3,60
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Regime de frequéncia e avaliagédo 3,53 3,57 2,86 3,28
Organizagao e funcionamento do curso
Coordenagdo do curso 3,35 3,57 3,86 3,74
Organizacgéo do horario 3,76 3,29 4,14 2,34
Organizacgéo e funcionamento geral 3,18 3,43 3,71 3,24

Condigoes logisticas e servigos de apoio
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1°e2.°

MATeCN PeHGP EPE
CEB
Instalagbes da escola 3,53 2,43 3,29 3,18
Disponibilidade de locais para
3,12 2,14 2,57 2,62
trabalhar
Facilidade no acesso e uso de
] 3,00 2,29 3,29 3,06
equipamento
Funcionamento dos Servigos
) 2,82 3,43 3,14 3,20
Académicos
Funcionamento da Biblioteca 2,59 3,00 3,14 3,26
Funcionamento do Bar e Refeitério 2,76 3,29 3,43 3,26
Funcionamento do Centro de
3,41 3,00 3,43 3,62

Audiovisuais

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados profissionalizantes

A informacado recolhida a partir do questionario aplicado aos docentes encontra-se
estruturada em quatro dimensdes principais: organizagdo e funcionamento, plano de
estudos, condi¢bes de trabalho docente e clima e ambiente de trabalho.

Considerando a classificacao atribuida aos quatro mestrados profissionalizantes, verifica-
se que esta se situa no intervalo entre os 3,25 e os 5,00 pontos (cf. Tabela 19),
configurando-se assim uma apreciagdo maioritariamente muito positiva dos diversos itens
avaliados. A carga e estrutura horaria do servico docente foi o item avaliado menos
positivamente. Saliente-se, porém, que as diferengas de pontuacdo sdo pouco
expressivas.

Quando consideradas as quatro dimensdes de analise, a variacdo de valores é pouco
expressiva, ndo sendo possivel destacar nenhuma delas, embora, na globalidade, os

valores se apresentem muito positivos.

Tabela 19. Opinido dos professores dos mestrados profissionalizantes sobre os cursos, ambiente

e condigbes de trabalho

1°e2.°
MATeCN PeHGP EPE
CEB
Organizagao e funcionamento
Enquadramento no contexto nacional 4,38 5,00 4,60 4,33
Enquadramento no contexto internacional 4,40 4,33 3,25 4,25
Adequacao as necessidades sociais e/ou de 4,13 4,75 3,40 4,33
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1°e2.°
MAT e CN P e HGP EPE

CEB
mercado
Regime de frequéncia praticado 4,63 4,50 4,40 3,89
Regime de avaliacao praticado 4,63 4,50 4,40 4,11
Monotorizacdo e coordenagao do funcionamento do
4,50 4,75 4,60 4,38
curso
Plano de estudos
Explicitacdo dos objetivos do curso e das
. . 4,63 4,75 5,00 4,67
competéncias a adquirir
Organizagéo das UC tendo em conta os objetivos
4,13 4,50 4,60 4,38
do curso
Condigoes do trabalho docente
Disponibilidade de materiais e recursos
) 4,50 4,50 4,40 3,89
pedagogicos
Adequacgao dos espacos fisicos de lecionagao 4,38 4,25 4,20 3,88
Qualidade dos espacos pessoais de trabalho 4,38 4,50 4,40 3,78
Acessibilidade a areas virtuais de trabalho 4,63 4,75 4,40 4,22
Utilidade das reunides de trabalho 4,00 3,75 4,40 3,56
Articulacao interdisciplinar entre o corpo docente 3,57 4,00 4,00 3,56
Carga e estrutura horaria do servigo docente 3,50 3,50 3,80 3,56
Clima e ambiente de trabalho
Espirito de equipa entre os docentes do curso 3,88 4,25 4,20 3,25

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

C. Taxas de sucesso

Os mestrados em MAT e CN, em P e HGP e em EPE ainda n&o apresentam alunos
graduados em 2015-16, uma vez que nesse ano funcionou a primeira edigdo dos
respetivos planos de estudos.

Assim, consideram-se apenas os resultados do mestrado em 1.° e 2.° CEB, cuja taxa de
sucesso se situou nos 77,4%, com 91,7% dos estudantes a terminarem o curso em dois

anos, obtendo uma classificagdo qualitativa situada no Muito Bom (cf. Tabela 20).

20



Tabela 20. Taxas de sucesso (mestrados profissionalizantes)

. o Taxa de o o
Curso ins!:‘lritos diN I:nt:a Taxa de conclusao y d:;':r;os N.of:na;:r:ioes Média das
o P sucesso* €M 2anos P - P - classificagdes
(2.° ano) dos o concluséao concluséao
1°e2° 31 24 77,4% 91,7% 2 anos 22 16,6
CEB

3 anos 2

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.

* Taxa correspondente a relagédo entre o nimero de alunos diplomados e o niumero de alunos inscritos no 2.°
ano.

** Taxa correspondente a relagédo entre o niumero total de alunos diplomados e o numero de alunos

diplomados com duas matriculas (no maximo).

D. Articulacao com a comunidade

A ligagdo a comunidade assume um conjunto de especificidades intrinsecas a cada
mestrado profissionalizante, facto evidenciado nos Relatérios de Curso, destacando-se
desde logo as agdes que derivam do trabalho desenvolvido no contexto de determinadas
UC (nomeadamente as UC de iniciagéo a pratica profissional, envolvendo os estudantes)
ou do trabalho desenvolvido pelos docentes como resposta a solicitacdes exteriores ou
por iniciativa propria.

Neste sentido, no mestrado em 1.° e 2.° CEB destaca-se a preocupacgéo, por parte dos
docentes, em relagdo ao desenvolvimento de atividades articuladas com a comunidade,
nomeadamente relacionadas com a formacao para orientadores cooperantes e o
envolvimento dos mesmos nas atividades cientificas realizadas na ESELx, perante
convites para participagdo em seminarios e conferéncias.

No mestrado em MAT e CN, é de destacar o desenvolvimento de agdes relacionadas
com a pratica de ensino supervisionada, durante o contacto com escolas cooperantes,
assim como visitas a entidades de educagdo formal e ndo formal, no ambito de
determinadas UC. Destaca-se, também, a dinamizagao conjunta de um workshop.
Quanto ao mestrado em P e HGP, deve destacar-se a divulga¢ao do curso por docentes
de diferentes UC e a producéo cientifica desenvolvida nesse ambito, tanto ao nivel da
comunidade envolvente mais proxima, como de outras escolas a nivel nacional e
internacional.

Por fim, em relagdo ao mestrado em EPE, destaca-se a articulagcdo desenvolvida com as
instituicbes e orientadores cooperantes em que os estudantes realizaram a Pratica
Profissional Supervisionada (médulo |), através de reunides ocorridas na ESELx e nas

proprias instituicoes.
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3.2 Funcionamento das UC

A apreciacao dos alunos sobre as UC dos mestrados profissionalizantes revela que, no
geral, estao satisfeitos (cf. Tabela 21). Em todos os cursos, foi pontuado acima dos 4
pontos o item Aquisicdo de competéncias ligadas ao curso, enquanto os itens Relagdo
entre o n.° ECTS e horas de trabalho exigido, Coordenagdo entre a componente teorica,
pratica e laboratorial e Metodologias de avaliagdo nao atingiram os 4 pontos em nenhum
dos cursos de mestrado. Se tivermos em conta a média de cada um dos cursos de
mestrado, verifica-se que todos apresentam uma média superior a 3,90 pontos a excegao
do mestrado de P e HGP (3,78 pontos).

Tabela 21. Apreciagao dos alunos dos mestrados profissionalizantes em relagao as UC

EPE 1°€2°  MATeCN PeHGP
CEB
Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 3,93 3,73 4,01 3,94
Minha prestagéo global na UC 4,00 3,96 4,32 4,28
Organizagao curricular
3 (o]
Relagao en_trfe on.°ECTS e horas de 364 377 3.66 333
trabalho exigido
nga_g:ao com outras unidades 4,01 385 3.98 359
curriculares do curso
Aquisicdo de competéncias ligadas 419 4,02 412 4,00
ao curso
Colo_rdena(,:a_o entre a componente 397 3.90 378 387
tedrica, pratica e laboratorial
Coeréncia entre as atividades e
objetivos da UC 4.07 4,00 4,03 3.75
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Qualidade do material de apoio 4,02 4,10 3,87 3,73
Metodologias de avaliacao 3,77 3,86 3,85 3,57

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

No que diz respeito a apreciagdo dos alunos sobre as UC dos mestrados
profissionalizantes, todas as unidades curriculares sdo avaliadas nos intervalos mais
elevados, entre 3 e 4 ou mais pontos, exceto o mestrado de P e HGP, que apresenta
duas UC avaliadas entre 2 e 3 (cf. Tabela 22).
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Tabela 22. Apreciagao dos alunos dos mestrados profissionalizantes em

relagéo as UC (por niveis médios de satisfagao - escala de 1 a 5)

1°e2.°
EPE MAT e CN P e HGP
CEB
Menor que 2 0 0 0 0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0 0 0 2
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 4 5 4 4
4 ou mais de 4 4 2 7 6

Sem elementos - - - -

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagbes de Curso de 2015-2016.

Os dados sobre o sucesso dos estudantes nas UC dos

quatro mestrados

profissionalizantes evidenciam que o processo de ensino-aprendizagem nestes cursos €

muito satisfatorio (cf. Tabela 23).

Tabela 23. Taxas de sucesso nas UC dos mestrados profissionalizantes

% de UC com

taxas de sucesso* % de UC com % de UC com
Curso iquais ou taxas de sucesso taxas de sucesso
9! o entre 70% e 89% inferiores a 70%
superiores a 90%
EPE 100(8) 0 0
1°e2.°CEB 100(7) 0 0
MAT e CN 100(11) 0 0
P e HGP 100(12) 0 0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.

* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte férmula: n.° de alunos

aprovados em avaliagdo continua + n.° de alunos aprovados em exame / n.° de alunos

avaliados.

3.3 Atuacao dos docentes

Os alunos apreciam a atuagdo dos docentes na globalidade dos mestrados

profissionalizantes como positiva/muito positiva, situando-se as suas classificacbes entre

3,68 e 4,54 pontos (cf. Tabela 24).

O dominio dos contetdos, a assiduidade e pontualidade do docente, a explicitacao das

regras de avaliagdo por parte do docente e o grau de exigéncia do docente sdo os itens
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classificados com maior pontuagdo (entre 4,2 e 4,5 pontos). Assim, as dimensdes
cientifica e atuagdo global do docente apresentam-se como as mais valorizadas.

Os itens com menor pontuagdo na generalidade destes quatro mestrados
profissionalizantes sdo a capacidade para motivar os alunos, a clareza de exposi¢cao por
parte do docente na sala de aula e as estratégias e metodologias praticadas, embora

com valores muito préximos do 4 pontos.

Tabela 24. Apreciagao dos alunos de mestrado profissionalizante sobre os docentes

1°e2.°
EPE MAT e CN P e HGP
CEB

Dimensao cientifica
Dominio dos contetdos 4,54 4,43 4,54 4,38
Organizagao curricular
Capacidade de o docente relacionar a UC

4,25 4,18 3,87 3,87
com os objetivos do curso
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Cumprimento das regras de avaliagdo 4,42 4,36 4,27 3,94
Clareza de exposigéo 4,10 4,16 3,90 3,93
Capacidade para motivar os alunos 3,92 4,00 3,83 3,68
Estratégias e metodologias praticadas 3,99 4,08 3,84 3,74
Disponibilidade e apoio do docente fora das

4,08 4,07 4,17 3,90
aulas
Relagao do docente com os seus alunos 4,16 4,15 4,05 3,88
Atuacéao global
Grau de exigéncia do docente 4,31 4,21 4,48 3,80
Pontualidade do docente 4,32 4,44 4,45 4,29
Qualidade geral da atuagdo do docente 4,19 4,16 4,05 3,90

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

A avaliagao positiva dos alunos face a atuagédo dos docentes é confirmada pelos niveis
de satisfagdo que apresentam, maioritariamente situados entre 4 ou mais de 4 pontos,
com percentagens compreendidas entre os 50,0% e os 75,0%. Segue-se, em segundo
plano, a pontuagao entre 3 e 4 pontos (4 nao incluido), com valores entre 25,0% e 44,0%
(cf. Tabela 25). Num terceiro plano, surge o nivel de satisfagdo situado entre 2 e 3 pontos
(3 nédo incluido) com valores algo relevantes, nomeadamente ao nivel dos cursos de
mestrado de MAT e CN e P e HGP (entre 12% e 16,7%).
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Tabela 25. Aprecia¢ao dos alunos de mestrado profissionalizante sobre

os docentes (por niveis médios de satisfagao - escala de 1 a 5)

1°e2.°
EPE MAT e CN P e HGP
CEB
Menor que 2 0% 0% 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 4% 0% 12% 16,7%
Entre 3 e 4 (4 n3o incluido) 27% 25% 44% 33,3%
4 ou mais de 4 69% 75% 44% 50%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.
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4 Cursos de mestrado pés-profissionalizagao

4.1 Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados pds-profissionalizagao

A informacao recolhida a partir do questionario aplicado aos estudantes encontra-se
estruturada em quatro dimensdes principais: organizagdo curricular, avaliagdo e
dindmicas pedagogicas, organiza¢do e funcionamento do curso e condigbes logisticas e
servigos de apoio.

Atendendo as classificacbes atribuidas aos oito mestrados pds-profissionalizacao,
verifica-se alguma variacdo nos diferentes itens avaliados. Desta forma, estas
classificagbes situam-se num intervalo compreendido entre os 2,40 e os 4,86 pontos,
prevalecendo os valores superiores a 3, numa escala de 1 a 5 pontos (cf. Tabela 26). Por
apresentar uma classificagcdo mais baixa, destaca-se o item referente ao funcionamento
do Bar e Refeitério.

Quando consideradas as quatro dimensbes acima mencionadas, nota-se alguma
variagdo de valores, ndo sendo possivel destacar nenhuma delas, embora os valores se

apresentem, maioritariamente, positivos.

Tabela 26. Opinido dos alunos sobre os mestrados pés-profissionalizagao

AE EA EE ESIC EM DI IP SE
Organizagao curricular
Plano de estudos do curso 3,88 3,67 3,95 3,70 4,57 4,00 3,55 4,44
Carga horaria global do curso 4,38 3,83 4,14 3,30 4,57 3,80 3,82 4,00
Preparagéo técnica que o curso da 3,88 3,67 4,05 3,40 4,57 3,80 3,18 4,33
Preparagéo pratica que o curso da 2,75 3,67 3,57 2,90 4,43 4,00 2,82 3,78
Articulacédo entre as unidades
curriculares 3,88 3,50 4,10 3,20 4,43 3,40 3,45 4,22
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Regime de frequéncia e avaliagao 4,25 4,33 4,10 3,40 4,57 3,80 3,45 4,25

Organizagao e funcionamento do curso

Coordenagdo do curso 3,50 4,33 3,95 3,60 4,86 3,80 3,27 4,50
Organizagéo do horario 4,38 4,33 4,19 2,60 4,57 3,60 3,64 3,89
Organizacgéo e funcionamento geral 3,63 4,17 4,05 3,30 4,86 3,40 3,09 4,50
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AE EA EE ESIC EM DI IP SE
Condigoes logisticas e servigos de apoio
Instalagdes da escola 3,50 3,67 4,05 3,50 3,71 3,60 3,82 3,63
Disponibilidade de locais para

4,25 3,83 3,81 3,40 4,00 4,20 3,82 3,88
trabalhar
Facilidade no acesso e uso de

4,00 3,67 3,86 3,60 4,00 4,00 3,73 3,50
equipamento
Funcionamento dos Servigos

3,50 3,17 3,57 3,80 3,86 3,20 3,73 3,38
Académicos
Funcionamento da Biblioteca 3,88 2,50 3,57 3,40 3,86 3,60 3,91 3,38
Funcionamento do Bar e Refeitério 3,63 3,00 3,52 3,30 3,86 3,80 3,73 3,50
Funcionamento do Centro de

3,25 2,50 3,29 2,40 3,29 3,80 3,45 3,38

Audiovisuais

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados pdés-profissionalizacao

A informacado recolhida a partir do questionario aplicado aos docentes encontra-se
estruturada em quatro dimensdes principais: organizagdo e funcionamento, plano de
estudos, condi¢bes de trabalho docente e clima e ambiente de trabalho.

Para além dos mestrados em EE e EA, os demais cursos de pés-profissionalizagdo nao
tiveram respostas suficientes no questionario que justificassem o tratamento dos dados.
Considerando a classificacdo atribuida aos dois mestrados de pds-profissionalizagao,
verifica-se que esta se situa num intervalo entre os 3,50 e os 4,78 pontos (cf. Tabela 27),
configurando-se, assim, uma apreciagdo muito positiva dos diversos itens avaliados.
Quando consideradas as quatro dimensodes, a variagcdo de valores € pouco expressiva,
nado sendo possivel destacar nenhuma delas, embora, na globalidade, os valores se

apresentem muito positivos.

Tabela 27. Opinido dos professores dos mestrados pos-profissionalizagao

sobre os cursos, ambiente e condi¢oes de trabalho

EE EA
Organizagao e funcionamento
Enquadramento no contexto nacional 4,75 4,67
Enquadramento no contexto internacional 4,50 4,50
Adequacao as necessidades sociais e/ou de mercado 4,75 4,78
Regime de frequéncia praticado 4,75 4,44
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EE EA

Regime de avaliacao praticado 4,50 4,56

Monotorizacdo e coordenagao do funcionamento do curso 4,75 4,67

Plano de estudos

Explicitagdo dos objetivos do curso e das competéncias a adquirir 4,75 4,67

Organizacéo das UC tendo em conta os objetivos do curso 4,75 4,44

Condi¢oes do trabalho docente

) o o ] 4,00 4,11

Disponibilidade de materiais e recursos pedagdgicos
. . 3,50 4,33

Adequacgao dos espacos fisicos de lecionagao
Qualidade dos espagos pessoais de trabalho 4,00 4,71
Acessibilidade a areas virtuais de trabalho 4,25 4,67
Utilidade das reunides de trabalho 4,50 4,44
Articulacao interdisciplinar entre o corpo docente 4,25 4,38
Carga e estrutura horaria do servigo docente 3,75 4,00
Clima e ambiente de trabalho
Espirito de equipa entre os docentes do curso 4,50 4,56

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

C. Taxas de sucesso

Os mestrados em AE, EA nao apresentam alunos graduados em 2015-16, uma vez que
nesse ano funcionou apenas o 1.° ano dos respetivos planos de estudos. O mestrado em
ESIC nédo apresenta alunos graduados em 2015-16, pois funcionou nesse ano a primeira
edicao do plano de estudos.

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso nos cinco mestrados com
estudantes graduados, verifica-se uma taxa de sucesso global de 54,5%. No entanto, as
taxas de sucesso por curso apresentam valores muito diferenciados, variando entre os
18,8% e 0s 100% (cf. Tabela 28).

No que se refere as taxas de conclusao, verifica-se que 43,3% dos estudantes terminam
o curso em 2 anos, sendo que 37,3% precisou de 3 anos e os restantes 19,4%
necessitaram de 4 ou mais anos para o fazer.

Considerando as médias de classificagdo, verifica-se que estas correspondem ao nivel

qualitativo Muito Bom, variando entre 16,3 e 17,2 valores.
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Tabela 28. Taxas de sucesso (mestrados pés-profissionalizagéo)

. o Taxa de o o
Cur ins!:‘lritos diN I:nt:a Taxa de conelusao N d:;':r;os N.of:na;:rlioes Média das
urso o P sucesso* €M 2anos P - P - classificagdes
(2.° ano) dos o concluséao concluséao
EE 32 6 18,8% 16,7% 2 anos 1 16,5
3 anos 2
4 anos 1
6 anos 1
7 anos 1
EM 15 4 26,7% 100% 2 anos 4 18
DI 5 5 100% 0% 3 anos 5 17,2
IP 4 3 75% 0% 3 anos 3 16,3
SE 17 9 52,9% 100% 2 anos 9 17,1

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.

* Taxa correspondente a relagédo entre o nimero de alunos diplomados e o niumero de alunos inscritos no 2.°
ano.

** Taxa correspondente a relagédo entre o niumero total de alunos diplomados e o numero de alunos

diplomados com duas matriculas (no maximo).

D. Articulacao com a comunidade

No ambito do mestrado em AE, é de notar a participacdo em redes de intervencao social,
bem como a organizacao de conferéncias.

No que se refere ao mestrado em EE, destaca-se o envolvimento dos docentes do curso
com varias instituicbes e servicos da comunidade, como Agrupamentos de Escolas e
UAAM inseridas nos mesmos, servicos de Intervencdo Precoce, IPSS e Associagoes,
sendo importante referir, ainda, o contacto com diferentes praticas educativas inclusivas
(no @mbito da UC Pratica de Ensino Supervisionado).

No que concerne ao mestrado em ESIC, destaca-se a organizagao de um férum dos
Direitos das Criangas e Jovens, a participagdo numa Rede Social de Lisboa (respeitante
a um grupo de trabalho para as criangas) e numa Rede de Ensino Superior para
Mediacao Intercultural em instituicbes de Ensino Superior nacionais.

No que respeita ao mestrado em EM, nota-se uma razoavel atividade de articulagdo dos
docentes com a comunidade cientifica nacional e com associacbes profissionais e
Agrupamentos de Escolas.

No ambito do mestrado em DI, destaca-se a participagdo numa acdo de formacao

continua, relacionada com a ESELx e Agrupamentos de Escolas.
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Relativamente ao mestrado em IP, podem destacar-se a realizacido de visitas de estudo,
as colaboragdes com equipas de Intervengcdo Precoce e de Fundagdes de Apoio a
Infancia, a participagcdo dos estudantes no Férum dos Direitos das Criancas e Jovens, a
participacao em aulas conjuntas com formandos de edi¢gdes anteriores do curso e a
introducado dos estudantes em equipas de investigacao.

No mestrado em SE, destaca-se a realizacido de ag¢des de formagao a pedido de Escolas
do Ensino Basico e Secundario, o convite de docentes externos a ESELx para
abordagem de questdes metodologicas especificas e a organizagdo de debates
conjuntos sobre apresentagbes relacionados com a partilha de dificuldades e de formas

de resolugao de problemas.

4.2 Funcionamento das UC

A apreciacdo dos alunos sobre as UC dos mestrados pés-profissionalizacao revela que,
no geral, estdo satisfeitos (cf. Tabela 29). Os cursos de DI e EM destacam-se por terem
obtido valores acima dos 4 pontos em todos os itens, sendo as respetivas médias de 4,33
e 4,54 pontos. Ja o mestrado ESIC apresenta uma média de 3,7 pontos, sendo os itens
Relagdo entre o n.° ECTS e horas de trabalho exigido e Coordenagdo entre a
componente teorica, pratica e laboratorial aqueles que foram avaliados com uma
pontuagdo mais baixa. Estes valores parecem evidenciar alguma fragilidade de natureza
pedagdgica que merece uma analise mais aprofundada. Nao obstante, a média de todos
os itens de todos os cursos de mestrado pos-profissionalizagdo em analise situa-se

acima dos 4 pontos, o que merece ser real¢ado.

Tabela 29. Aprecia¢ao dos alunos das licenciaturas em relagdo as UC

DI EA EE IP EM SE ESIC
Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 4,33 4,32 4,48 4,39 4,29 4,44 4,15
Minha prestagao global na UC 4,13 4,24 4,28 4,16 4,00 3,33 4,00
Organizagao curricular

3 (o]

Relaggo entre o n.® ECTS e 4,20 363 393 391 471 400 353
horas de trabalho exigido
Ligacdo com outras unidades 413 3.90 4,25 3,89 4,57 411 3,57

curriculares do curso

Aquisi¢cdo de competéncias 4492 410 436 384 457 400 -
ligadas ao curso ’ ) ) ) , , ,

Coordenacéo entre a
componente tedrica, pratica e 4,09 4,00 3,98 3,82 4,60 4,00 3,49
laboratorial
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DI EA EE IP EM SE ESIC
qur_éncia entre as atividades e 4.41 4,21 4,27 3,85 4,86 4,00 375
objetivos da UC
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Qualidade do material de apoio 4,82 4,12 4,15 3,90 4,40 4,00 3,67
Metodologias de avaliacao 4,44 4,14 4,23 3,88 4,86 3,89 3,72

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade de 2015-2016.

Relativamente a apreciacdo dos alunos sobre as UC dos mestrados pos-

profissionalizagcdo, todas as unidades curriculares sdo avaliadas nos intervalos mais

elevados, entre 3 e 4 ou mais pontos, o que se revela positivo (cf. Tabela 30).

Tabela 30. Apreciagdo dos alunos dos mestrados em relagdo as UC (por

niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

DI EA EE IP EM SE ESIC AE

Menor que 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Entre 2 e 3 (3 ndo

0 0 0 0 0 0 0
incluido)
Entre 3 e 4 (4 ndo

4 3 5 0 0 7 2
incluido)
4 ou mais de 4 4 6 6 5 1 1 1 6

Sem elementos - - -

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.

Os dados sobre o sucesso dos estudantes nas UC dos oito mestrados pods-

profissionalizagdo mostram que o processo de ensino-aprendizagem nestes cursos €

muito satisfatorio (taxas de sucesso de 100%), tendo havido apenas uma UC, no

mestrado ESIC, com taxas de sucesso entre 70% e 89% (cf. Tabela 31).

Tabela 31. Taxas de sucesso nas UC dos mestrados pos-profissionalizagao

% de UC com
taxas de sucesso*

% de UC com

Curso taxas de sucesso

iguais ou
superiores a 90%

entre 70% e 89%

% de UC com taxas
de sucesso
inferiores a 70%

DI 100(8) 0
EA 100(14) 0
EE 100(8) 0
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% de UC com

. % de UC com % de UC com taxas
taxas de sucesso

Curso iquais ou taxas de sucesso de sucesso
9! o entre 70% e 89% inferiores a 70%
superiores a 90%
IP 100(7) 0 0
EM 100(1) 0 0
SE 100(1) 0 0
ESIC 85(6) 1 0
AE 100(8) 0 0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.
* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte féormula: n.° de alunos
aprovados em avaliagdo continua + n.° de alunos aprovados em exame / n.° de alunos

avaliados.

4.3 Atuacao dos docentes

A atuacdo dos docentes dos mestrados poés-profissionalizagcao & avaliada pelos alunos
com pontuagdes positivas e muito positivas que se situam entre 3,91 e 5,00 pontos (cf.
Tabela 32). Salientam-se como mais positivos o0s itens dominio dos conteudos,
explicitagdo das regras de avaliagdo por parte do docente e assiduidade e pontualidade
do docente. A dimenséo cientifica apresenta-se como sendo a mais valorizada, seguida
da atuagéo global do docente.

Importa referir que, na globalidade dos mestrados todos os itens apresentam uma média

de classificagbes = 4,3 pontos.

Tabela 32. Aprecia¢éo dos alunos de mestrado pos-profissionalizagcdo sobre os docentes

DI EA EE IP EM SE ESIC AE

Dimensao cientifica

Dominio dos conteudos 4,78 4,41 457 459 5,00 4,40 4,26 4,60

Organizagao curricular

Capacidade de o docente
relacionar a UC com os objetivos 4,74 4,28 452 419 4,92 440 4,03 4,44

do curso

Avaliagao e dinamicas

pedagogicas

Cumprimento das regras de
) 4,87 4,38 452 428 483 444 4,19 4,32
avaliagao
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DI EA EE IP EM SE ESIC AE

Clareza de exposigéo 4,70 4,33 433 429 5,00 4,36 3,99 417

Capacidade para motivar os
| 4,54 4,19 428 4,02 4,67 4,32 3,95 4,12
alunos

Estratégias e metodologias
) 4,62 4,16 421 4,04 492 4,36 3,91 4,11
praticadas

Disponibilidade e apoio do
4,72 4,43 453 4,15 4,73 4,28 3,94 4,44
docente fora das aulas

Relagao do docente com os seus
| 4,70 4,33 451 421 4,83 4,36 4,15 4,39
alunos

Atuacao global

Grau de exigéncia do docente 4,48 4,41 434 422 483 4,36 4,19 4,38

Pontualidade do docente 4,78 4,69 487 450 5,00 4,32 4,55 4,70

Qualidade geral da atuagao do
4,78 4,32 439 415 4,92 432 4,04 4,27
docente

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

A avaliagado dos alunos face aos professores apresenta-se como positiva, situando-se os
niveis de satisfacdo entre 4 ou mais de 4 pontos, com percentagens compreendidas
entre os 63,6% e os 100%. Com valores entre 12,5% e 28,6% situam-se em segundo

plano os valores entre 3 e 4 pontos (4 nao incluido) (cf. Tabela 33).

Tabela 33. Apreciagdo dos alunos de mestrado pos-profissionalizagdo sobre os docentes (por

niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

DI EA EE IP EM SE ESIC AE
Menor que 2 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 ndo 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
incluido)
Entre 3 e 4 (4 ndo
) 0% 28% 29% 21,0% 0% 0% 36% 24%
incluido)
4 ou mais de 4 100% 72% 79% 79,0% 100%  100% 64% 76%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.
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5 Cursos de pdés-graduacao

5.1 Funcionamento dos cursos

A. Opiniao dos alunos sobre as pos-graduacoes

A informacao recolhida a partir do questionario aplicado aos estudantes encontra-se
estruturada em quatro dimensdes de analise: organizagdo curricular, avaliagdo e
dindmicas pedagogicas, organiza¢do e funcionamento do curso e condigbes logisticas e
servigos de apoio.

Atendendo as classificagbes atribuidas aos trés cursos de pds-graduacgao, verifica-se que
ndo existe grande variagdo nos diferentes itens avaliados. Assim, as classificagdes
situam-se num intervalo compreendido entre os 2,33 e os 4,86 pontos, prevalecendo os
valores superiores a 4 pontos, numa escala de 1 a 5 pontos (cf. Tabela 34).

Quando consideradas as quatro dimensdes acima mencionadas, a variacdo de valores é
pouco expressiva. Porém, destaca-se com valores menos elevados o parametro

funcionamento do Bar e Refeitério.

Tabela 34. Opinido dos alunos sobre as pés-graduagbes

AH EC MFA
Organizagao curricular
Plano de estudos do curso 4,00 4,17 4,57
Carga horaria global do curso 4,00 4,17 4,57
Preparagéo técnica que o curso da 4,29 4,33 4,14
Preparagéo pratica que o curso da 4,14 4,17 4,14
Articulagao entre as unidades curriculares 3,71 3,83 4.14
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Regime de frequéncia e avaliagédo 3,71 4,33 4,29
Organizagao e funcionamento do curso
Coordenagdo do curso 4,86 3,83 4,71
Organizacgéo do horario 4,00 4,17 4,14
Organizacgéo e funcionamento geral 4,43 4,00 4,43
Condigoes logisticas e servigos de apoio
Instalagbes da escola 4,29 4,00 4,57
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AH EC MFA

Disponibilidade de locais para trabalhar 3,86 4,00 4,43
Facilidade no acesso e uso de

3,71 3,50 414
equipamento
Funcionamento dos Servigos Académicos 3,43 2,33 4,00
Funcionamento da Biblioteca 3,71 3,00 4,00
Funcionamento do Bar e Refeitério 4,00 2,83 3,71
Funcionamento do Centro de Audiovisuais 2,71 3,17 3,71

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade de
2015-2016.

B. Perspetiva dos professores sobre as pés-graduacoes

Os questionarios aplicados aos docentes dos cursos de poés-graduagdo ndo tiveram

respostas suficientes que justificassem o tratamento dos dados.

C. Taxas de sucesso

A pos-graduacédo em MFA ainda ndo apresenta alunos graduados, pois o plano de
estudos esteve pela primeira vez em funcionamento.

Assim, consideram-se apenas os resultados dos cursos de pés-graduagdo em AH e EC,
cuja taxa meédia de sucesso se situou nos 74,4%, obtendo os estudantes uma

classificagado qualitativa situada no Muito Bom (cf. Tabela 36).

Tabela 35. Taxas de sucesso (pés-graduagées)

. o Taxa de o o
Cur ins!:‘lritos diN I:;a Taxa de conclusao y d;:r;os N.og:na;:rlioes Média das
urso o P sucesso* em1ano P x P x classificacbes
(1.° ano) dos o concluséao concluséao
AH 16 11 68,8% 100% 1 ano 11 16,9
EC 15 12 80% 100% 1 ano 12 16,6

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.

* Taxa correspondente a relagdo entre o nimero de alunos diplomados e o niumero de alunos inscritos no 1.°
ano.

** Taxa correspondente a relagédo entre o niumero total de alunos diplomados e o nimero de alunos

diplomados com uma matricula (no maximo).
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D. Articulacao com a comunidade

No ambito da pds-graduacdo em EC, destaca-se a realizagdo de visitas de estudo a
entidades de ensino europeias (Barcelona) e a museus, bem como o contacto, em
seminarios, com profissionais de diversos servigos relacionados com a educacio e os

cuidados das criancas dos 0 aos 3 anos.

5.2 Funcionamento das UC

A apreciagao dos alunos dos cursos de pés-graduagéo em relagao as UC é notoriamente
satisfatéria (cf. Tabela 36). Analisando as opinides dos alunos nas trés categorias,
constata-se que os parametros se situam entre os 3,78 e os 4,71 pontos. Destacam-se os
itens Motivagéo inicial para a UC, Ligagdo com outras unidades curriculares do curso e
Coeréncia entre as atividades e objetivos da UC, pontuados em todos os cursos com

mais de 4 pontos.

Tabela 36. Apreciagéo dos alunos dos cursos de pés-graduagédo em
relagdo as UC

EC AH AH MFA
(14/15) (14/15)  (15/16)  (15/16)

Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 4,40 4,32 4,71 4,72
Minha prestagéo global na UC 3,99 4,18 4,15 4,32
Organizagao curricular
Relagéo entre o n.° ECTS e
horas de trabalho exigido 411 4,01 3,91 4,22
nga_g:ao com outras unidades 416 4,18 4,19 4,39
curriculares do curso
Aqwswao de competéncias 4,27 426 308 4,45
ligadas ao curso
Coordenacéo entre a
componente tedrica, pratica e 4,09 4,12 3,90 4,07
laboratorial
Coeréncia entre as atividades e
objetivos da UC 4,13 4,40 4,05 4,50
Qualidade do material de apoio 4,29 4,19 3,90 4,30
Metodologias de avaliacao 3,96 4,27 3,78 4,15

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de
2015-2016.

36



Os dados das apreciag¢des dos alunos relativamente as UC dos cursos de pés-graduagéo

evidenciam que as UC estao a cumprir as expectativas dos estudantes (cf. Tabela 37). As

UC foram avaliadas entre 3 e 4 pontos (4 n&o incluido) e 4 ou mais pontos. Sobressaem

as apreciacdes dos alunos do curso de MFA, dado que avaliam todas as UC com 4 ou

mais pontos.

Tabela 37. Apreciagéo dos alunos dos cursos de pés-graduagédo em relagdo

as UC (por niveis médios de satisfagao - escala de 1 a 5)

EC AH AH MFA
(14/15) (14/15) (15/16) (15/16)
Menor que 2 0 0 0 0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0 0 0 0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 2 3 3 0
4 ou mais de 4 5 3 3 4
Sem elementos 0 0 0 0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagbes de Curso de 2015-2016.

As taxas de sucesso nas UC dos cursos de pds-graduacdo sdo manifestamente

satisfatérias (cf. Tabela 38), com taxas de 100% na maioria dos cursos, a excegao do

curso de EC.

Tabela 38. Taxas de sucesso nas UC dos cursos de pds-graduagao

Curso % de UC com
taxas de sucesso*
iguais ou
superiores a 90%

% de UC com
taxas de sucesso
entre 70% e 89%

% de UC com
taxas de sucesso
inferiores a 70%

EC (14/15) 83,3 (6) 16,7 (1) 0
AH (14/15) 100 (6) 0 0
AH (15/16) 100 (6) 0 0
MFA (15/16) 100 (4) 0 0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.
* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte féormula: n.° de alunos

aprovados em avaliagdo continua + n.° de alunos aprovados em exame / n.° de alunos

avaliados.
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5.3 Atuacao dos docentes

Os alunos apreciam a atuagdo dos docentes na globalidade dos cursos de poés-
graduagao como muito positiva, situando-se as suas classificagbes entre 4,21 e 4,87
pontos (cf. Tabela 39). E de salientar que, na globalidade dos quatro cursos, todos os
itens apresentam uma média de classificacbes = 4,4 pontos. As componentes de
dimenséo cientifica, organizagdo curricular e atuagado global do docente foram as mais

valorizadas.

Tabela 39. Apreciagéo dos alunos de p6s-graduagéo sobre os docentes

EC AH AH MFA
(14/15) (14/15) (15/16) (15/16)

Dimensao cientifica
Dominio dos conteudos 4,76 4,66 4,14 4,76
Organizagao curricular
Capacidade de o docente relacionar a UC 461 458 476 459
com os objetivos do curso
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Cumprimento das regras de avaliagdo 4,60 4,52 4,56 4,73
Clareza de exposigéo 4,57 4,51 4,73 4,55
Capacidade para motivar os alunos 4,44 4,32 4,69 4,45
Estratégias e metodologias praticadas 4,39 4,35 4,55 4,37
Disponibilidade e apoio do docente fora das
aulas 4,21 4,34 4,83 4,66
Relagao do docente com os seus alunos 4,61 4,43 4,06 4,61
Atuacao global
Grau de exigéncia do docente 4,55 4,32 4,79 4,49
Pontualidade do docente 4,76 4,77 4,08 4,87
Qualidade geral da atuagdo do docente 4,56 4,45 4,76 4,61

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

A avaliagao positiva dos alunos face a atuagédo dos docentes é sustentada pelos niveis
de satisfacdo que apresentam, maioritariamente situados entre 4 ou mais de 4 pontos,
com percentagens compreendidas entre os 85,0% e os 91,0%. Segue-se, em segundo
plano, as pontuagbes atribuidas entre 3 e 4 pontos (4 n&o incluido), com percentagens
compreendidas entre 9,0% e 15,0% (cf. Tabela 40).
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Tabela 40. Apreciagdo dos alunos de pés-graduagdo sobre os docentes (por

niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

EC AH AH MFA
(14/15) (14/15) (15/16) (15/16)
Menor que 2 0% 0% 0% 0%
Entre 2 e 3 (3 n&o incluido) 0% 0% 0% 0%
Entre 3 e 4 (4 nao incluido) 9% 11% 15,% 10%
4 ou mais de 4 91% 89% 85% 90%

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagées de Curso de 2015-2016.
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6 Pontos fortes e fracos

A analise dos dados dos inquéritos realizados aos estudantes e aos docentes e da
informagao constante nos Relatérios das Coordenagbes de Curso permite aferir os

principais pontos fortes e fracos dos varios cursos.

Como pontos fortes, comuns aos varios cursos oferecidos pela ESELXx, salientam-se a
elevada taxa de sucesso dos/as estudantes, a qualidade cientifica e pedagdgica do corpo
docente, o apoio tutorial prestado aos estudantes, o trabalho colaborativo entre docentes
e as metodologias diversificadas de ensino usadas, que assumem sobretudo uma
natureza participativa. Destaca-se, ainda, a apreciacdo positiva que os estudantes
apresentam relativamente ao desempenho dos docentes, em especial nas poés-

graduacgdes e nos mestrados pés-profissionalizagao.

Como pontos fracos, destacam-se as dimensdes relacionadas com a insuficiéncia dos
espacos para trabalhar e estudar e a dificuldade de conciliar o horarios dos estudantes
com alguns servigos da ESELx. Destacam-se, também, questbes relacionadas com as
dificuldades dos estudantes com a elaboragcdo de trabalhos académicos, bem como
questdes associadas a falta de assiduidade e pontualidade. Nos mestrados poés-

profissionalizacdo evidencia-se a baixa taxa de conclusao das dissertacoes.

Licenciaturas

* Pontos fortes:

o Preparacgao técnica que o respetivo curso proporciona.

o Atuacgao das coordenacgdes de curso.

o Boa relagao entre docentes e estudantes.

o Percegao genérica dos docentes positiva acerca da profissao (ASC, AVT,
EB), a qualidade do plano de estudos (AVT, EB), o apoio institucional
(AVT, EB) e a organizacao e funcionamento geral do curso (EB, MC).

o Parcerias com entidades de natureza variada.

o Existéncia de UC que promovem o trabalho colaborativo e continuado
entre alunos dos trés anos do plano de estudos (MC).

o Trabalho pratico desenvolvido em varias UC, com ligagao aos contextos e
situacgoes relativas a pratica profissional (ASC, AVT, MC).

o Acompanhamento dos supervisores institucionais e dos orientadores

cooperantes na IPP (EB).

40



Realizagao de aulas abertas, seminarios e visitas de estudo (ASC).
Crescente participacdo dos docentes, no ambito de formagao do curso, em
iniciativas nacionais e internacionais relevantes para o curso (ASC).
Respostas individualizadas, dentro do quadro legal, a diversidade de
situagbes apresentadas pelos estudantes (UC em atraso, transi¢cdo entre
planos de estudos, horario letivo desdobrado em UC praticas,
trabalhadores-estudantes).

Motivacdo, interesse e disponibilidade dos estudantes para o

desenvolvimento das propostas de trabalho apresentadas (EB).

Pontos fracos:

Numero excessivo de estudantes/turma (ASC, AVT, EB).

Servigos audiovisuais (ASC).

Dificuldades no desenvolvimento do trabalho académico pelos estudantes
(ASC, EB, MC).

Reduzido numero de horas disponiveis para acompanhamento tutorial
(AVT).

Inexisténcia de materiais em algumas areas (AVT).

Assiduidade e pontualidade dos alunos (AVT, MC).

Acompanhamento aos estudantes Erasmus (EB).

Locais para estudar e trabalhar na ESELx (EB).

Elevada percentagem de alunos que ndo concluem UC em cada um dos 3
anos do plano de estudos (MC).

Comunicacgao entre alguns docentes (MC).

Investigacdo no dmbito do curso (MC).

Mestrados profissionalizantes

Pontos fortes:

O

Acédo da coordenacgédo de curso, a carga horaria do curso e a organizagao
do horario.

Preparagéao pratica que o curso proporciona (EPE).

Percecado genérica dos docentes positiva acerca do plano de estudos, da
organizagao e do funcionamento geral do curso.

Forte procura do ciclo de estudos, formagcdo em contextos de Creche e
Jardim de Infancia (equitativa em termos de numero de horas), boa

relagdo entre toda a comunidade educativa, estabilidade do corpo docente
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e das orientadoras cooperantes e boa articulagdo entre a equipa de
coordenacéao, docentes, estudantes e orientadoras cooperantes (EPE).

o Partilha de experiéncias de observacdo e intervengdo em contextos
educativos entre estudantes do 2.° e do 1.° ano (P e HGP, MAT e CN).

o Motivacdo, empenho e participagdo dos estudantes face ao trabalho
realizado nas UC, utilizagcdo de metodologias ativas de formagdo e a
autonomia dos estudantes para aprofundar e desenvolver trabalho de

acordo com os seus interesses (P e HGP, MAT e CN).

* Pontos fracos
o Locais para estudar e trabalhar na ESELx (P e HGP).
o Numero de estudantes/turma (EPE).
o Horario do curso (EPE, P e HGP).
o Repeticdo de conteudos lecionados na Licenciatura em Educagéo Basica
em algumas UC (EPE).
o Articulagédo entre docentes em algumas UC (EPE, MAT e CN).

o Horarios dos servigos académicos (EPE).

Mestrados pds-profissionalizacao

* Pontos fortes:
o Carga e organizagao do horario (AE, EM, IP, SE, EE).
o Boa relagdo dos docentes com a comunidade profissional e cientifica no
ambito da formagao do curso (AE).
o Preparagéo pratica que o curso proporciona (DI).
o Caracter inovador do curso e/ou plano de estudos (DI, ESIC, IP).
o Acao da coordenagao de curso (ESIC, EM, SE, EE).

* Pontos fracos
o Baixa taxa de conclusao das dissertacdes (AE, DI, EE).
o Articulacdo entre as componentes tedricas e o saber experiencial dos
estudantes (AE).
o Pouca procura (DI).
o Internacionalizagéo (EE).
o Articulagédo entre docentes e/ou UC (ESIC).

o Horario do curso (ESIC).
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Pés-graduacoes

¢ Pontos fortes:

e}

Acao da coordenagéao de curso (MFA, AH).

Oferta formativa inovadora (MFA, AH, EC).

Preparagéao técnica que o curso proporciona e plano de estudos (EC).
Trabalhos de avaliagdo das UC feita em articulagdo com os contextos
profissionais das estudantes (EC).

Disponibilidade dos docentes e a relagdo com o niumero de estudantes (EC).

e Pontos fracos:

e}

Organizagao do curso em 3 semestres (EC).
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7 Boas praticas

Neste ponto, é importante referir a diversidade de entendimentos sobre o que s&o “boas

praticas”. Tentou-se, de alguma forma, categorizar as respostas, mas estamos convictos

da elevada margem de subjetividade desse processo. Sera importante promover uma

discussao alargada acerca deste assunto.

Licenciaturas

Organizacéo de visitas de estudo, seminarios, exposi¢cdes (ASC, AVT, EB).
Apoio tutorial aos estudantes (ASC, EB).
Articulacao curricular e interdisciplinar (ASC, AVT, EB).

Participacdo em concursos nacionais e internacionais (AVT).

Mestrados profissionalizantes

Diversidade de estratégias e atividades implementadas nas diversas UC (1.°e 2.°
CEB).

Organizacao de seminarios, coléquios, conferéncias (EPE).

Sistema de avaliagdo (cooperantes e centros de estagios) (EPE).

Auscultacéo dos estudantes e docentes — monitorizagao do curso (EPE).
Organizacao da PES/PPS (EPE, MAT e CN).

Mestrados pds-profissionalizacao

Articulagdo entre a teoria e a pratica e impacto nos contextos profissionais dos
estudantes (DI, EE, SE).

Apoio tutorial (DI, ESIC).

Articulacao com a comunidade (ESIC, DI, IP).

Taxa de sucesso (IP).

Producao cientifica dos docentes (IP).

Estratégias utilizadas em sala (1.° e 2.° CEB, SE).

Pés-graduacoes

Articulacdo entre UC (MFA, AH, EC).

Relagdo com a comunidade (EC).

Articulagdo entre a teoria e a pratica e impacto nos contextos profissionais dos
estudantes (EC).
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8 Planos de melhoria

Licenciaturas

No &ambito das licenciaturas, verifica-se serem reduzidas as analises sobre a
concretizagdo dos planos de melhoria apresentados para 2014/2015. Em relagdo ao total
de planos de melhoria analisados, conclui-se o seguinte: em ASC, 67% dos planos de
melhoria (6 num total de 9) foram implementados; em AVT, 83% dos planos de melhoria
(5 num total de 6) foram cumpridos; em EB, 67% dos planos de melhoria foram
implementados (6 num total de 9); e em MC, 80% dos planos de melhoria foram
concretizados (8 num total de 10). De um modo geral, as a¢des de melhoria que foram
implementadas obtiveram sucesso na resolugdo das situagdes identificadas, tendo-se

centrado sobretudo no dmbito das préprias UC.

No que se refere a elaboragdo de planos de melhoria a serem concretizados durante o
ano letivo de 2016/2017, verifica-se que, para o total de UC analisadas em cada Relatério
de Curso, 42% das UC de ASC apresentam planos de melhoria (18 num total de 43),
39% das UC de EVT apresentam planos de melhoria (13 num total de 33), 35% das UC
de EB apresentam planos de melhoria (19 num total de 54) e 31% das UC de ASC

apresentam planos de melhoria (11 num total de 36).

Em sintese, as propostas de melhoria preveem a realizagdo de ag¢des relacionadas com:

* adiversificagdo de metodologias de ensino;

* a revisdo de propostas de atividades das UC e de formas de motivagcao dos
alunos;

* agestado da lecionagéo de conteudos face ao numero de créditos e/ou de aulas da
uGC;

* areformulagédo de metodologias e instrumentos de avaliagdo

* a sensibilizacdo dos estudantes para consultarem informagdo no moodle,
evitarem o plagio, desenvolver habitos de leitura ou evitar a falta de pontualidade
e assiduidade.

* o reforgo da articulagao interdisciplinar entre algumas UC dos cursos;

* a formagéo de turmas, a elaboracao dos horarios e/ou a gestdo de recursos da
ESELx;

* a resolugdo de problemas logisticos e/ou aquisicdo ou manutengcao de

equipamentos especificos.
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Mestrados profissionalizantes

Nao ha informacéo sobre planos de melhoria dos mestrados profissionalizantes em P e
HGP, EPE e MAT e CN, que em 2015-2016 tiveram pela primeira vez em funcionamento
o 1.° ano dos respetivos planos de estudo. Por sua vez, o mestrado profissionalizante em

1.2 e 2.° CEB concretizou a sua ultima edicao.

Mestrados pds-profissionalizacao

A informacao disponivel sobre a analise e apresentacdo de planos de melhoria nos
cursos de mestrado pds-profissionalizacdo é escassa, devido ao facto de alguns
Relatérios de Curso nao fazerem qualquer referencia a este item e, também, porque
alguns Relatérios de Curso apesentam informagdo que n&o vai ao encontro do
pretendido.

No que se refere ao mestrado poés-profissionalizagdo em AE, verifica-se que 67% dos
planos de melhoria previstos (4 num total de 6) foram implementados, enquanto que da
analise dos 2 planos de melhoria propostos para 2015-2016 ressalta a existéncia de duas
problematicas essenciais que, apesar das intervencbes efetuadas, persistem como
vulnerabilidades: a mobilizagdo da formacado tedrica para analise das situagdes
profissionais e organizacionais com que os estudantes se confrontam; e a taxa de
conclusdo das dissertagoes.

No ambito do mestrado pods-profissionalizacdo, importa salientar que os 3 planos de
melhoria previstos foram implementados com sucesso, ndo sendo apresentados planos
de melhoria para 2016/2017.

Pés-graduacoes

Nao sdo mencionados planos de melhoria nas pos-graduagdées em AH e em MFA.

Na poés-graduagcao em EC foram implementados dois planos de melhoria relacionados
com a mudando da sequéncia de abordagem aos conteudos, sendo apresentado um
plano de melhoria para 2016/2017 relacionado com a calendarizagédo das aulas de uma
ucC.
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Il. EMPREGABILIDADE

Continuam a nao existir dados sistematicos recolhidos sobre a empregabilidade no ano
letivo de 2015/2016. Algumas coordenagbes de curso procederam a auscultagdo dos
diplomados e entidades empregadoras, mas nao existem dados recolhidos de forma
sistematica para todos os cursos.

Nesta fase, apenas se encontram disponiveis dados sobre as expectativas dos alunos
relativamente a empregabilidade que o curso pode oferecer, os quais serdo considerados

para uma breve analise por curso.

Licenciaturas

De um modo geral, os estudantes tendem a considerar razoavel a probabilidade de
encontrar trabalho relacionado com o curso que frequentam, situacdo em que se
destacam os cursos de EB e de ASC, com 65% e 64%, respetivamente, sendo
secundados pela MC com 53% (cf. Tabela 41). Por sua vez, o curso de AVT apresenta
dados com tendéncia para uma fraca probabilidade de encontrar emprego (40%). E
pouco expressiva a percentagem de alunos das quatro licenciaturas que considera

elevada ou, inversamente, nula a probabilidade de encontrar trabalho no ambito do curso.

Tabela 41. Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com a

licenciatura que frequenta (opinido dos alunos)

ASC AVT EB MC
Elevada 14% 9% 7% 21%
Razoavel 63% 33% 65% 29%
Fraca 15% 40% 25% 29%
Nula 0% 2% 1% 0%
Nao se aplica/Nao sei 9% 5% 2% 21%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade de 2015-
2016.

Mestrados profissionalizantes

Maioritariamente, os estudantes consideram razoavel a probabilidade de encontrar
trabalho relacionado com o curso que frequentam, situacdo em que se destaca o

mestrado em 1.° e 2.° CEB, com 71%, sendo secundado pelo mestrado em EPE com
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68% (cf. Tabela 42). No entanto o mestrado em P e HGP apresenta uma perspetiva
menos positiva, ja que 71% dos alunos consideram que essa probabilidade sera fraca.

Em todos os mestrados € muito pouco expressiva a percentagem de alunos que
consideram elevada ou, pelo contrario, nula a probabilidade de encontrar trabalho no

ambito do curso.

Tabela 42. Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com o mestrado

profissionalizante que frequenta (opinido dos alunos)

EPE MAT e CN P e HGP 1°e2.°CEB
Elevada 6% 14% 0% 0%
Razoavel 68% 43% 29% 71%
Fraca 22% 43% 71% 29%
Nula 0% 0% 0% 0%
Nao se aplica/Nao sei 4% 0% 0% 0%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.

Mestrados pds-profissionalizacao

Sobre as expectativas dos alunos face a empregabilidade, predomina na maioria dos
mestrados a tendéncia para a considerarem razoavel, com destaque para a AE (75%) (cf.
Tabela 43). Uma perspetiva menos positiva ou menos informada & evidenciada pelos
cursos em DI, EM e ESIC.

Em todos os mestrados € menos expressiva a percentagem de alunos que consideram
elevada ou, pelo contrario, nula a probabilidade de encontrar trabalho no admbito do

curso.

Tabela 43. Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com mestrado pos-profissionalizagao

que frequenta (opinido dos alunos)

AE DI EA EE EM ESIC IP SE
Elevada 12% 0% 16% 24% 14% 10% 0% 0%
Razoavel 75% 20% 67% 43% 29% 30% 64% 37%
Fraca 13% 20% 0% 24% 0% 40% 27% 25%
Nula 0% 0% 17% 0% 0% 0% 0% 0%
Nao se aplica/Nao sei 0% 60% 0% 9% 57% 20% 9% 20%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.
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Pés-graduacoes

De um modo global, os estudantes consideram ser razoavel a probabilidade de encontrar
trabalho relacionado com a pés-graduagdo que frequentam, situagdo em que se
destacam os cursos de EC e de MFA, com 83% e 57%, respetivamente (cf. Tabela 44). E
pouco expressiva a percentagem de alunos que considera elevada ou, pelo contrario,

nula a probabilidade de encontrar trabalho no ambito do curso.

Tabela 44. Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com a pds-

graduacgéo que frequenta (opinido dos alunos)

AH AH EC MFA
(14/15) (15/16) (14/15) (15/16)
Elevada 17% 0% 17% 0%
Razoavel 33% 14% 83% 57%
Fraca 33% 14% 0% 0%
Nula 0% 0% 0% 0%
Nao se aplica/Nao sei 17% 72% 0% 43%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2015-2016.
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IIl. RECOMENDAGOES

A andlise efetuada das diferentes dimensdes deste relatério devolve-nos uma imagem
bastante positiva sobre a qualidade de ensino na ESELX, visdo que é partilhada por

alunos e professores.

Ainda assim, para que o processo interno de garantia da qualidade de ensino possa
continuar a avancgar para patamares mais consistentes e estaveis, importa salientar a

necessidade de planeamento e concretizagdo das seguintes iniciativas:

» Ao nivel do GGQ

* Continuagdo do planeamento antecipado dos diferentes momentos do calendario
anual de recolha de informacao, evitando-se desfasamentos entre os finais de
semestre/ano e a recolha de informagdo, havendo, se possivel, um ajustamento
relativamente aos calendarios de estagio de cada curso.

* Colaboragdo com o Conselho Pedagdégico na recolha, sistematizacdo e
disponibilizagédo de informagéo sobre a empregabilidade.

* Equacionar a possibilidade de elaboragdo bienal do Relatério sobre a Qualidade
de Ensino da ESELX, privilegiando n&o s6 procedimentos descritivos mas também
processos de analise comparada, no sentido de se identificarem aspetos dos

cursos com maior e menor evolugao entre Relatorios.

» Ao nivel dos Servigos Académicos

* Preenchimento online dos Relatérios de Coordenagao de Curso, no sentido de
haver a criacdo de bases de dados que permitam o cruzamento eficaz de
informacao.

* Continuagdo da contabilizacdo dos diplomados de todos os mestrados e pos-
graduacgdes tendo como referéncia o periodo decorrido entre 1 de janeiro e 31 de
dezembro (evitando quer a nao contabilizagdo de graduados quer a eventual
duplicagéo na sua contabilizagao).

* Elaboracédo dos quadros com os resultados dos alunos diplomados, para todos os
cursos, durante o més de janeiro, enviando essa informacgao para o CP e para as
coordenacdes de curso.

* Aplicacdo centralizada de questionarios sobre empregabilidade aos diplomados

da ESELx e as entidades empregadoras.
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» Ao nivel das Coordenagées de Curso

* Inclusdo nos Relatérios de Coordenagao de Curso de agdes de melhoria que nao
se cinjam aos planos de melhoria apresentados pelos coordenadores de UC. A
este respeito, € de notar que alguns dos pontos fracos identificados pelas
coordenagdes de curso exigem acbdes de melhoria de carater mais geral, que
ultrapassam o ambito das UC.

e Continuagdo da elaboracido dos Relatérios de Coordenacédo de Curso sempre de
acordo com o modelo de relatério em vigor oportunamente fornecido pelos
Servigos Académicos.

* Elaboragdo de Relatorio de Coordenagédo dos cursos de pods-graduagdo apenas
no final de cada edigao, incluindo nesse relatério Unico todos os dados relativos

aos semestres de funcionamento do curso.

» Ao nivel do CP

* Continuacgdo da colaboragao com o Gabinete de Gestdo da Qualidade na recolha,
sistematizagao e disponibilizagdo de informagao sobre a empregabilidade.

e Contribuicdo para a definicdo do conceito de “boas praticas” e para a sua
divulgacéo.

* Promocado de uma reflexdo interna acerca de questbes relativas a avaliagao e
dindmicas pedagodgicas avaliadas de forma menos positiva pelos docentes e pelos
estudantes.

* Incluséo no Relatério sobre a Qualidade de Ensino da sintese dos resultados da

apreciacao global das UC na perspetiva dos docentes.

Relatério aprovado por unanimidade em reunido de Conselho Pedagogico de 15 de

fevereiro de 2017.
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