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Introducéo

O presente relatério do Conselho Pedagdgico (CP) inscreve-se no processo de avaliacdo
institucional da qualidade do ensino da Escola Superior de Educagéo de Lisboa (ESELX)
referente ao ano letivo de 2016/2017.

Para a elaboragdo deste relatério, foram mobilizadas fontes de informacdo diversas,
designadamente os relatorios produzidos pelas coordenacdes dos ciclos de estudos, as
bases de dados dos Servicos Académicos da ESELXx e os dados recolhidos pelo Gabinete
de Gestdo da Qualidade (GGQ).

A semelhanca dos anos anteriores, a recolha de informacéo realizada pelo GGQ, através
de questionarios enviados por correio electronico aos estudantes, tem uma regularidade
semestral. Destes dados resulta a apresentacdo anual de um relatério relativo a ESELX.
Para a andlise das apreciagfes dos alunos sobre o funcionamento das diferentes unidades
curriculares (UC) e sobre os docentes das UC, é importante conhecer o nimero e taxa de
respostas por curso.

Na Tabela 1, apresenta-se a distribuicdo de respostas dos alunos que responderam aos
questionarios sobre as UC e sobre os docentes das UC, em nimeros absolutos e em
percentagem, verificando-se que, em fungéo dos cursos, as respostas oscilaram entre os
13% e os 75%.

Tabela 1. Numero de alunos que participaram nos inquéritos sobre o curso e sobre as unidades

curriculares/professores

1.° Semestre 2.° Semestre

N.¢ Total de % N.° Total de %
Alunos respostas  respostas | Alunos respostas respostas

Novos alunos 492 240 49 - - -
Licenciatura em Animag&o 85 44 52 85 33 39
Sociocultural

Licenciatura em Artes 235 105 45 235 81 34
Visuais e Tecnologias

Licenciatura em Educacgéo

Basica - DIURNO 302 155 51 302 151 50
Ll'ce.nuatura em Educacéo 95 40 42 95 39 a1
Basica - PL

Licenciatura em Mediacdo

Artistica e Cultural (1.° 23 10 43 23 7 30

ano)




Nota. Dados de 2016-
2017, fornecidos pelo

Gabinete de Gestdo

da Qualidade.

Os ndameros
absolutos e
relativos de
respostas

permitem que se
considerem  0s
resultados  dos
guestionarios.

Contudo, na
analise dos
dados, considera-
se necessario
que nas
comparagoes

entre cursos se
tenha em atencéo
a discrepancia de
respondentes,

absolutos e

relativos.

Licenciatura em Mdsica na
Comunidade

29

18

62

29

21

72

Mestrado em
Administragao Escolar (2.°
ano)

17

18

Mestrado em
Administragcdo
Educacional (1°Ano)

20

13

65

20

40

Mestrado em Didatica da
Lingua Portuguesa
(1°Ano)

19

32

19

11

58

Mestrado em Didaticas
Integradas (2.° ano)

13

Mestrado em Educacéo
Artistica (2.° ano)

15

20

Mestrado em Educacéo
Especial (1.° ano + 2.°Ano)

61

32

52

61

24

39

Mestrado em Educacéo
Pré-Escolar (1.° ano + 2°
Ano)

121

89

74

59

44

75

Mestrado em Educacéo
Social e Intervengao
Comunitéaria (1.° ano + 2.°
ano)

25

14

56

45

16

36

Mestrado em Ensino do
1.° CEB e de Matematica
e Ciéncias Naturais no 2.°
CEB (1.° ano + 2.° Ano)

39

15

38

39

22

56

Mestrado em Ensino do
1.° CEB e de Portugués e
HGP no 2.° CEB (1.° ano)

32

20

63

32

14

44

Mestrado em Intervengéo
Precoce (1.°ano + 2.°
ano)

14

50

33

15

45

P6s-Graduagéo em
Animacéo de Histérias

67

Pés-Graduagédo em
Marionetas e Formas
Animadas

11

36

Tendo por base a informacédo disponibilizada nas diferentes fontes, o presente relatério

privilegia uma reflex&o organizada em torno dos diferentes ciclos de estudo. Neste dmbito,

foram considerados aspetos relativos: (i) ao funcionamento dos cursos, (i) ao

funcionamento das UC e (iii) ao desempenho dos docentes. Sdo ainda analisados o0s

pontos fortes e fracos dos cursos, as boas praticas e os planos de melhoria. Por fim, é

apresentada uma reflexdo sobre os indicadores de empregabilidade dos cursos, com base

nas informacdes disponiveis.



|. AVALIACAO DO ENSINO

1 Oferta educativa da ESELX e perfil da procura

No ano letivo 2016/2017, a ESELX manteve a tendéncia de anos anteriores e continuou a

disponibilizar uma oferta formativa muito diversificada, tendo-se encontrado em

funcionamento cinco cursos de licenciatura, trés cursos de mestrado profissionalizante, oito

cursos de mestrado pés-profissionalizacéo e dois cursos de pés-graduacgéo, a saber:

a)

b)

Licenciaturas:

Em funcionamento nos 1.9, 2.° e 3° anos
- Animacéo Sociocultural (ASC)
- Artes Visuais e Tecnologias (AVT)
- Educacéo Basica (EB)
- Musica na Comunidade (MC)

Em funcionamento no 1.° ano
- Mediagéo Artistica e Cultural (MAC)

Mestrados Profissionalizantes:
Em funcionamento nos 1.° e 2.° anos
- Educacéo Pré-Escolar (EPE)
- Ensino do 1.° CEB e de Matematica e Ciéncias Naturais
no 2.° CEB (MAT_CN)
- Ensino do 1.° CEB e de Portugués e Histéria e Geografia de Portugal no 2.°
CEB (P_HGP)

Mestrados P6s-profissionalizacao:

Em funcionamento nos 1.° e 2.° anos
- Educacéo Social e Intervengdo Comunitéria (ESIC)
- Educacéo Especial (EE)
- Intervencéo Precoce (IP)

Em funcionamento no 1.° ano
- Administracdo Educacional (AED)
- Didatica da Lingua Portuguesa no 1.° e 2.° CEB (LP)

Em funcionamento no 2.° ano
- Administracao Escolar (AE)



- Didaticas Integradas em Lingua Portuguesa, Matemética, Ciéncias Naturais
e Sociais (DI)
- Educacdo Artistica (EA)

Sem funcionar mas com diplomados
- Educacédo Matemética na Educacéo Pré-Escolar e nos 1.° e 2.° CEB (EM)

d) Pés-graduacdes:
- Animacdao de Histérias (AH)
- Marionetas e Formas Animadas (MFA)

A andlise dos resultados do acesso as licenciaturas da ESELx revela a forte atratividade
da instituicdo, tendo esta uma procura elevada face ao niumero de vagas disponibilizadas
(cf. Tabela 2). Assim, houve no ano letivo 2016-17 uma procura que ultrapassou a oferta,
com preenchimento da totalidade das vagas na 1.2 fase do Concurso Nacional. Essa
tendéncia néo se verificou, no entanto, no que se refere aos outros regimes de acesso,

excetuando-se o caso da licenciatura em EB que preencheu a totalidade das vagas.

Tabela 2. Resultados do acesso as licenciaturas na ESELx (concurso nacional)

Concurso nacional - 1.2 fase Outros regimes de acesso
Curso Vagas Candidatos Vaga;‘, Vagas Candidatos Vaga_s
preenchidas preenchidas
AVT 75 198 76 16 7 5
ASC-D 30 105 29 6 9 6
EB-D 85 275 85 17 38 20
EB-PL 20 54 20 4 39 10
MAC 25 48 25 4 - -

Nota. Dados relativos a 2016-2017, fornecidos pelos Servigos Académicos.

Relativamente a licenciatura em Muasica na Comunidade, de acesso por concurso nacional
e outros regimes de acesso, os resultados ndo se afiguram téo favoraveis, com um nimero
de candidatos inferior ao nimero de vagas disponibilizadas (cf. Tabela 3). No entanto, este
curso registou uma procura superior ao niumero de vagas na fase de realizagédo da prova
especifica de acesso que, sendo eliminatéria, fez reduzir o numero de candidatos aptos,
assim como, depois, a ndo obtencado de aprovacao na prova nacional de lingua portuguesa.

No que se refere a outros regimes de acesso, registou-se uma procura superior a oferta.

Tabela 3. Resultados do acesso a licenciatura em Musica na Comunidade (concurso local)

Concurso local [ Outros regimes de acesso




Curso Vagas  Candidatos vagas Vagas Candidatos vagas
preenchidas preenchidas
MC 15 7 6 2 5 3

Nota. Dados relativos a 2016-2017, fornecidos pelos Servigos Académicos.

Os dados relativos ao ingresso dos estudantes nos cursos da ESELx no ano letivo 2016-
17, segundo a DGES correspondem, em grande medida, a escolhas de areas de formagéo
preferenciais (cf. Tabela 4), sobretudo na EB, na medida em que cerca de % dos
estudantes ingressam neste curso em 1.2 ou 2.2 opc¢édo, nos regimes diurno e pés-laboral,
respetivamente. Nos restantes cursos de licenciatura a expressao dessa escolha nao é tao
marcada, embora os valores ndo sejam de desprezar, com valores acima dos 30% de
alunos colocados em 1.2 opcao, e na ordem dos 20% para a 2.2 op¢cao, embora globalmente
haja, face ao ano anterior, uma descida.

No que se refere as classificacfes, em média, dos candidatos que ingressaram nos cursos
de licenciatura da ESELX, os dados revelam uma distribui¢cdo que coloca AVT no topo, com
uma média de acesso nos 14 valores, a semelhanca do ano anterior, e a LEB na base,
com praticamente 12 valores, passando esta licenciatura a ocupar a posicdo que
anteriormente era do curso de ASC.. As médias indicam que se trata de um conjunto de
estudantes internamente diferenciado, sendo este aspecto um dado relevante a ter em

conta na preparacgéo do trabalho a desenvolver no quadro das diferentes licenciaturas.

Tabela 4. Opces de curso dos alunos na 1.2 fase de colocacdes

(concurso nacional)

Opcéo EB -D EB - PL AVT ASC MAC
12 2% 30% 32% 43% 50%
28 12% 45% 26% 17% 25%
32 6% 10% 21% 27% 0
42 2% 5% 11% 7% 13%
52 5% 5% 9% 3% 6%
6.2 4% 5% 1% 3% 6%
Notas de

candidatura 134,5 117,6 140,7 120,3 123,9
(média)

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

Para os cursos de mestrado, ndo € possivel apresentar taxas relativas aos indices de
procura como 1.2 opcdo, dado que as candidaturas séo locais.

No que diz respeito a procura dos mestrados profissionalizantes, os dados apurados
indicam que se mantem uma procura elevado para o mestrado em EPE, com numero de

candidatos superior ao nimero de vagas disponibilizadas (cf. Tabela 5). Ja no que se refere
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aos restantes mestrados relativos a formacédo de professores dos 1° e 2° CEB, o nimero

de vagas manteve-se superior ao niumero de candidaturas.

Tabela 5. Resultados do acesso aos mestrados profissionalizantes

. Vagas
Curso Vagas Candidatos ]
preenchidas
EPE 60 75 60
MAT_CN 35 27 24
P_HGP 35 27 21

Nota. Dados relativos a 2016-2017, fornecido pelos Servicos Académicos.

Relativamente & procura dos mestrados pos-profissionalizacdo, os cursos de EE, ESIC e
AED tiveram um numero de candidatos superior ao nimero de vagas disponibilizadas, mas
apenas os mestrados em EE e ESIC preencheram a totalidade das vagas (cf. Tabela 6).
Os restantes cursos apresentam candidatos e vagas preenchidas em numero inferior a
oferta, sendo apenas de assinalar o caso do mestrado em IP no que a diferenga de numero

diz particular respeito.

Tabela 6. Resultados do acesso aos mestrados pos-profissionalizacéo que

funcionaram no 1.° ano

Curso Vagas Candidatos Vagas

preenchidas

AED 25 27 20
EE 25 40 29
IP 25 17 15
LP 25 23 21
ESIC 25 38 25

Nota. Dados relativos a 2016-2017, fornecido pelos Servigos Académicos.

A semelhanga dos anos anteriores, os meios a partir dos quais os candidatos aos cursos
da ESELx obtiveram informagao sobre os cursos, os resultados demonstram que é
sobretudo a partir de consulta da informacao disponibilizada pela instituicdo, bem como
por outros responsaveis pela divulgacao de informacéo aos candidatos ao ensino superior
nos sites institucionais (cf. Tabela 7). Revela-se, assim, ser fundamental o investimento na
atualizacdo dessa informacéo nos sites da ESELXx e do IPL.

Menos expressivo numericamente, mas com relevancia para a identificagdo dos
mecanismos de recolha de informagao sobre os cursos, € a opiniao de amigos e de antigos
diplomados, assim como da informacé&o obtida através do meio profissional, revelando-se

a importancia estratégica das relacbes mantidas com os responsaveis e os profissionais
6



de diversas instituicbes com as quais os cursos desenvolvem trabalho no ambito da
iniciacao profissional, por exemplo, assim como da continuidade de comunicagcédo com o0s
diplomados dos cursos.

Embora com dados residuais, é interessante a referéncia a consulta de documentacao
propria da ESELX, assim como de visitas a instituicdo, a par de um valor praticamente nulo

para obtenc&o de informag&do em iniciativas como a Futuralia ou o Forum Estudante.

Tabela 7. Meio a partir do qual os candidatos tiveram informacéo sobre o curso

Meios referidos %

Sitio da ESELx na internet (www.eselx.ipl.pt) 36,3
Opinido de amigos ou familiares 20,8
Outro sitio na Internet 6,7
Através do meio Profissional 6,7
Informagéo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior 5,8
Servicos de orientacdo escolar da escola secundaria 5,8
Foérum Estudante, Futuralia ou outras feiras de formacao 4,2
Sitio do IPL na internet (www.ipl.pt) 3,8
Visita a ESELx 2,1
Documentagdo propria da ESELx 1,7
Opinido de antigos diplomados 0,8
Outro 53

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade de 2016-2017.

A centralidade da ESELx no mapa das instituicbes do ensino superior constitui um dos
fatores mais significativos para a escolha da instituicao (cf. Tabela 8). A acessibilidade, em
parte resultante da centralidade territorial na cidade de Lisboa, constitui igualmente fator
determinante para as escolhas dos candidatos, pela reducdo de custos e possibilidade de
gestdo de tempo entre trabalho e desenvolvimento de estudos. O reconhecimento da
ESELXx enquanto instituicdo de ensino superior politécnico publico reforca-se com os dados

gue indicam como segundo fator mais relevante o prestigio da instituicao.

Tabela 8. Razbes para a escolha da instituicdo

Razdes indicadas %

Localizagdo 31,7%




Razdes indicadas %

Prestigio 29,6%
Custos mais reduzidos 11,3%
Possibilidade de trabalhar e estudar 10,0%
Qualidade da vida académica e convivio 6,7%
Outro 10,8%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestao
da Qualidade de 2016-2017.

A expectativa de empregabilidade ou a facilidade de acesso aos cursos da ESELx nao
constituem motivos para as escolhas dos candidatos (cf. Tabela 9). O que consideram ser
0s aspetos mais relevantes ndo se posiciona na entrada ou saida dos cursos, mas antes
na natureza da formacéo a realizar, seja no que entendem ser 0 gosto seja por vocacao
pelas areas de conhecimento e de pratica profissional a exercer. E marcante a escolha
destes cursos por motivacdes de natureza pessoal (vocacional) associado a uma procura
de formag&o de matriz profissionalizante (componente pratica). Tal ndo surpreende,
considerando os cursos oferecidos no ambito do ensino superior politécnico,
caracterizados por uma formagdo profissionalizante e, no caso da ESELx, com
licenciaturas em areas artisticas como AVT e MC e formag6es conducentes a profissdes
no ambito do trabalho social como ASC e, ainda, o 1.° Ciclo de formag&o para acesso aos

mestrados profissionalizantes no ambito da formagé&o de professores.

Tabela 9. Motivos apontados para a escolha do curso

Motivos apontados %

Vocagédo, gosto pelas matérias 72,08
O curso tem uma boa componente pratica 12,50
O curso tem saidas profissionais 4,58
Sem média de entrada noutro curso 3,33
Médias de entrada acessiveis 2,50
Boa empregabilidade dos diplomados 0,42

Nota. Dados retirados do Relatorio do Gabinete de Gestao
da Qualidade de 2016-2017.



2 Cursos de licenciatura

2.1 Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre as licenciaturas

A informacdo recolhida partir do questionario aplicado aos estudantes encontra-se
estruturada em torno de quatro dimensfes que, globalmente, apresentam resultados
sem diferencas de relevo: organizacdo curricular, avaliacdo e dindmicas pedagdgicas,
organizagdo e funcionamento do curso, condi¢fes logisticas e servigcos de apoio (cf.
Tabela 10). Nao se verificam, igualmente, grandes diferengcas de perspetiva sobre o
funcionamento dos cursos, entre os estudantes das diferentes licenciaturas da ESELX.
Existem, contudo, algumas especificidades na apreciacdo que efetuam sobre as
diferentes vertentes analisadas, sendo o aspeto mais distintivo o grau mais elevado de
satisfacdo dos estudantes de MC no que respeita as condi¢Oes logisticas do curso.
Devera ser tido em consideracado, na apreciagdo desta diferenca, que ela ndo é linear,

na medida em que o curso resulta da parceria entre a ESELx e a ESML.

No seu conjunto os dados revelam uma satisfagdo moderada com o funcionamento dos
cursos, sendo claramente dominantes os valores entre 3 e 3, 5. Esta situacéo sugere a
necessidade de alguma reflexdo sobre as possibilidades de melhoria do funcionamento
dos cursos pelas estruturas cientificas, pedagoégicas e organizacionais responsaveis
pelas areas acima referenciadas. De realcar que o trabalho das coordenacdes de curso
constitui o aspeto mais consistentemente apreciado pelos estudantes do primeiro ciclo
de estudos (valores entre 3,53 e 4,13 com predominancia dos valores proximos de 4).

Numa comparacdo com os resultados de 2015/2016 n&do s&o visiveis grandes
mudancas na orientacdo da perspetiva dos estudante. No entanto, a coordenacédo de
Curso passou a ser o unico aspeto “relevante” que persiste (com um valor médio
superior a 3,5 em todos os cursos), tendo o funcionamento dos Servicos Académicos e
da Biblioteca uma valorizacdo mais moderada que em 2015/2016. Em contrapartida, os
itens que tinham tido uma apreciagdo mais baixa, j& ndo apresentam um
comportamento homogéneo, embora continuem a ser um fator de preocupacao
nalguns cursos, carga horaria (MC) e organizacgao de horéario (EB, ASC e AVT). Apenas
a disponibilidade de locais para trabalhar e 0 acesso a equipamentos, embora com
valores mais satisfatérios nalguns curso (MC e MAC), persiste como aspeto face aos
quais a maioria dos estudantes evidencia niveis reduzidos de satisfacdo (valores entre
2,98 a 3,16).



Tabela 10. Opinido dos alunos sobre as licenciaturas

ASC AVT EB MC MAC
Organizacdo curricular
Plano de estudos do curso 3,49 3,34 3,50 3,55 3,48
Carga horéria global do curso 383 333 3.49 257 400
Preparagéo técnica que o curso da 3,71 3,31 3,53 3,27 3,53
Preparacéo pratica que o curso da 3,43 3,51 3,09 3,83 4,09
Articulacdo entre as unidades
curriculares 3,20 3,30 3,33 3,64 3,83
Avaliacdo e dinamicas pedagodgicas
Regime de frequéncia e avaliagéo 3,43 3,45 3,59 3,48 3,45

Organizacdo e funcionamento do curso

Coordenagdo do curso 3,83 3,53 3,71 4,13 3,73
Organizacao do horario 3,03 3,11 2,99 3,39 3,73
Organizacao e funcionamento geral 3,46 3,22 3,49 3,36 3,36

Condicdes logisticas e servigos de apoio

Instala¢des da escola 3,37 3,01 3,13 3,57 3,64

Disponibilidade de locais para
trabalhar 3,20 3,01 2,98 3,52 3,64

Facilidade no acesso e uso de

equipamento 3,00 3,16 3,11 3,74 3,64
Funcionamento dos Servigos

Académicos 3,26 3,18 3,03 4,26 3,55
Funcionamento da Biblioteca 3,40 3,34 3,29 4,00 3,64
Funcionamento do Bar e Refeitorio 3,83 3,70 3,46 3,87 4,45

Funcionamento do Centro de
Audiovisuais 3,20 3,33 3,09 3,91 3,55

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

B. Perspetiva dos professores sobre as licenciaturas

As perspetivas dos professores sobre as licenciaturas é bastante positiva, com valores
predominantes no intervalo entre 3,75 e 4,38 (cf. Tabela 11). A Unica excepg¢éao relaciona-
se com o perfil dos estudantes, com uma pontuacao positiva, mas claramnete mais

reduzida do que nos outros itens do inquérito (valores entre 3,23 e 3,67). Nao se verificam
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grandes diferencas nas perspetivas dos professores dos diferentes cursos, apenas na
intensidade da opinido que manifestam nalguns aspetos.

Importard, no entanto, frisar que a opinido dos docentes das licenciaturas em relacéo as
mesmas € claramente bastante mais favoravel do que a dos estudantes, analisada no
ponto anterior. Mesmo considerando que os itens analisados ndo sdo sempre exatamente
0S mesmos, a discrepancia entre a perspetiva dos docentes e dos discentes sobre a

organizacéo geral do curso, constitui um indicador que n&o deve ser ignorado.

Tabela 11. Opinido dos professores das licenciaturas sobre os cursos, ambiente e condi¢cbes de

trabalho

ASC AVT EB MC * MAC
Organizagdo e funcionamento 4,31 4,36 4,04 3,83 3,93
Plano de estudos 4,38 4,33 4,09 3,53 3,90
Perfil dos estudantes 3,23 3,64 3,61 3,33 3,67
Condic¢des do trabalho docente 3,81 3,93 3,79 3,82 3,97
Clima e ambiente de trabalho 4,13 3,96 3,76 4,08 4,00
Apoio institucional 3,96 4,19 3,9 3,50 4,14
Percecéo sobre a profisséo 3,80 4,33 4,06 - -

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.
* dados referentes a dois docentes.

C. Taxas de sucesso

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso das quatro licenciaturas, verifica-
se gque variam entre 66,6% e 83,5% (cf. Tabela 12). Quanto as taxas de concluséo do curso
em trés anos, verifica-se um intervalo entre 41,6% e 95%, o que evidencia uma diferenca
consideravel entre cursos.

No que diz respeito as médias de classificacdo, verifica-se que estas correspondem ao
nivel qualitativo de Bom, variando entre os 14,5 e os 15,0 valores.

A licenciatura em MAC ainda n&o apresenta alunos graduados em 2016-17, uma vez que

nesse ano funcionou a primeira edicdo do respetivo plano de estudos.
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Tabela 12. Taxas de sucesso (licenciaturas)

Taxa de N.° de .
Ne N° de conclusio N° de anos ’ Média das
. . . Taxa de alunos por o ~
Curso inscritos diploma + em 3anos paraa classifica¢d
sSucesso ~ anos de
(3.°ano) dos concluséao ~ es
*k concluséao
ASC 29 21 72,4% 62,0% 3 anos 18 14,8
4 anos 2
5 anos 1
AVT 73 58 80% 95% 3 anos 55 14,5
4 anos 3
EB 109 91 83,5% 86,8% 2 anos 1 15,0
3 anos 79
4 anos 8
5 anos 2
6 anos
MC 12 8 66,6 % 41,6 % 3 anos 5 14,6
4 anos 1
5 anos 1
6 anos 1

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagdes de Curso de 2016-2017.

* Taxa correspondente a relacéo entre o nimero de alunos diplomados e o nimero de alunos inscritos no 3.°
ano.

** Taxa correspondente a relagéo entre o nimero total de alunos diplomados e o nimero de alunos

diplomados com trés matriculas (no méximo).

D. Articulacdo com a comunidade

As atividades de articulagdo com a comunidade assumem relevo em todos 0s cursos de
licenciatura, embora a natureza das mesmas difra em conformidade com as
especificidades intrinsecas a cada licenciatura, como se pode constatar pela andlise dos
relatdrios apresentados pelas coordenacdes de curso.

O relatério de ASC destaca formas de articulagdo com a comunidade, com forte
envolvimento dos estudantes e outras protagonizadas pelos docentes do curso. Entre as
primeiras salientam-se “as experiéncias vividas pelos estudantes de encontro e pesquisa
em intercambio internacional” e a participagdo em “encontros cientificos com apresentagao
de pesquisas sobre ASC desenvolvidas no quadro das UC do curso”. Do ponto de vista
dos docentes distinguem-se situactes de docéncia partilhada com docentes de instituicbes
estrangeiras, a participacdo em congressos e a ligacdo a associacfes relevantes para o

dominio do curso (por exemplo, a Associacdo para o Planeamento da Familia).

12



O relatério da licenciatura em AVT destaca o contributo das atividades de articulagdo com
a comunidade quer para a formacdo ministrada no curso quer para a identificagdo de um
conjunto alargado de “possibilidades de trabalho em contextos reais”. Neste sentido,
assinala o desenvolvimento de diversas atividades realizadas em parceria com
associacoes culturais, autarquias, empresas e museus, envolvendo agdes de diferente
natureza (projetos de intervencdo em espago publico, projetos participativos e
colaborativos, residéncias artisticas, seminarios, encontros e exposi¢cdes. As entidades
envolvidas abrangem, ente outras, instituicbes académicas nacionais e estrangeiras,
autarquias, fundacdes, unides recreativas e associa¢des culturais.

As atividades de articulagdo com a comunidade desenvolvida pelos docentes da
licenciatura em EB assumem particular relevancia nos dominios “da Formacao Continua,
da Consultoria e Acompanhamento aos Agrupamentos de Escola, da organizacdo
Encontros/ Seminarios/ Aulas Abertas, e da Participagdo em Projetos de Intervencéo na
Comunidade”. Sao diversas e de diferente natureza as entidades parceiras identificadas:
Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa, Pavilhdo do Conhecimento, Agéncia
Nacional Ciéncia Viva, Fundacdo Calouste Gulbenkian, agrupamentos de escola,
Inspecao-Geral de Educacéo e Ciéncia, Direcdo Geral de Educacédo, Conservatério Silva
Marques, Escola Profissional Chapitd, Junta de Freguesia de Benfica, etc..

O relatério do curso de MC destaca a articulacdo com a comunidade como uma
potencialidade do curso, indicando que 27,3% dos relatérios de UC referem acbes neste
ambito. Além disso, realca a continuidade do trabalho que ja vinha a ser desenvolvido,
envolvendo visitas de estudo, apresentacdes publicas e parcerias de trabalho com a
comunidade (em particular nas UC performativas ou de estagio). Refere, ainda, que “as
apresentacdes publicas de diversos projetos musicais permitiram néo s6 a divulgacao do
curso junto de instituicdes externas ao contexto académico mas, também, a partilha de
experiéncias com a comunidade escolar da ESML e da ESELX”.

No curso de MAC foram identificadas acdes de articulagdo com a comunidade em quatro
das catorze UC, que foram objeto de apreciacdo. A concentragdo num numero limitado de
UC nao impediu que o nimero de iniciativas e entidades parceiras fosse significativo e

diversificado: museus e galerias, teatros, Clube Intercultural Europeu, festivais.

2.2 Funcionamento das UC

As apreciacdes dos alunos relativamente as UC das cinco licenciaturas sdo positivas e

préximas entre si, situando-se entre os 3,48 e os 4,18 pontos (cf. Tabela 13). Apenas nos
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cursos de MC e MAC a maioria das categorias em andlise atingiu o intervalo dos 4 pontos.
Os valores mais elevados prendem-se com as categorias relativas a aquisicao de
competéncias, relacdo entre teoria e pratica assim como a articulagdo curricular da
formacdo, por um lado, e os procedimentos de avaliacdo. No que diz respeito a motivagéo
e prestacdo dos alunos face ao trabalho desenvolvido nas UC, os resultados s&o

aproximados para a totalidade dos cursos, situando-se no intervalo entre os 3,72 e os 3,96.

Tabela 13. Apreciacao dos alunos das licenciaturas em relacdo as UC

ASC AVT EB MC MAC
Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 3,72 3,72 3,81 3,96 3,91
Minha prestagao global na UC 3,74 3,76 3,87 3,74 3,65
Organizacéo curricular
Relacdo entre o n.° ECTS e
. 3,67 3,54 3,65 3,81 3,82
horas de trabalho exigido
Ligacdo com outras unidades
. 3,60 3,48 3,58 4,01 4,03
curriculares do curso
Aquisi¢éo de competéncias
. 3,68 3,72 3,97 4,11 4,05
ligadas ao curso
Coordenagéo entre a
componente tedrica, pratica e 3,60 3,56 3,80 4,17 4,05
laboratorial
Coeréncia entre as atividades e
3,77 3,70 3,93 4,13 4,08

objetivos da UC

Avaliacado e dindmicas pedagdgicas

Qualidade do material de apoio 3,72 3,59 3,84 4,18 4,04

Metodologias de avaliacdo 3,61 3,70 3,78 4,16 4,04

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

A apreciacao positiva apresentada pelos alunos no que respeita as UC é reforcada quando
se analisam os seus niveis de satisfacdo em relagdo a essas mesmas UC (cf. Tabela 14),
dado que a maioria esté situada entre os 3 e 0s 4 pontos (ndo incluido), com percentagens
entre 0s 30,6% e os 70%. Igualmente positivos sdo os niveis de satisfacdo situados nos 4
ou mais pontos. Nestes niveis, destacam-se as apreciacdes dos alunos do curso de MC,
com 63,8%, e dos alunos de MAC com 54,5%. Se considerarmos as percentagens
acumuladas dos intervalos mais elevados, percebemos que as licenciaturas em AVT, EB,
MC e MAC acumulam, respetivamente, 90%, 95%, 94,4% e 100% das apreciacbes dos

alunos. SO a licenciatura em ASC néo atinge, cumulativamente, o patamar dos 90% ou
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mais, situando-se nos 86,2%. Nas pontuacdes entre 2 e 3 (3 ndo incluido) e menor que 2
ndo tém uma expressao relevante, para a globalidade dos cursos, embora com variagdes
relevantes, apenas a licenciatura em ASC tem valores para o intervalo mais baixo, menor

que 2.

Tabela 14. Apreciacao dos alunos das licenciaturas em relacao as UC (por niveis

médios de satisfacao - escala de 1 a 5)

ASC AVT EB MC MAC
Menor que 2 3,5% 0 0 0 0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 10,3% 10% 5% 5,6% 0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 51,7% 70% 60% 30,6% 45,5%
4 ou mais de 4 34,5% 20% 35% 63,8% 54,5%
Sem elementos 0 0 0 0 0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenac@es de Curso de 2016-2017.

No que respeita as taxas de sucesso nas UC das licenciaturas, é possivel constatar que
séo positivas (cf. Tabela 15). Contudo a distribuicdo dos resultados ndo € comum para a
totalidade das licenciaturas. Destacam-se pela positiva, o curso de EB e MAC, com 95,9%
e 92,9%, de UC com taxas de sucesso iguais ou superiores a 90%, respetivamente.
Também as licenciatura em AVT e MC registam maior nimero de UC com taxa de sucesso
neste patamar, embora a baixo dos 90%. A excecao a esta distribuicdo € o curso de ASC,
no qual apenas 33,3% das UC apresenta taxas de sucesso superiores a 90%, sendo o
intervalo entre os 70% e o0s 89% de taxa de sucesso 0 que reune a maioria das UC. Por

fim, a percentagem de UC com taxas de sucesso inferiores a 70% € muito reduzida.

Contudo, nesta categoria, no curso de ASC, a percentagem chega a atingir os 8,3%.

Tabela 15. Taxas de sucesso nas UC das licenciaturas

% de UC com % de UC com
0,
Curso % de UC com taxas de sucesso taxas de sucesso
*
taxas de sucesso entre 70% e 89% inferiores a 70%
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iguais ou

superiores a 90%

ASC 33,3% 58,4% 8,3%
AVT 87,5% 10% 2,5%
LEB 95,9% 4,1% 0
MC 74,4% 18,6% 7%
MAC 92,9% 7,1% 0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagdes de Curso de 2016-2017.
* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de
alunos aprovados em avalia¢do continua + n.° de alunos aprovados em exame / n.°

de alunos avaliados.

2.3 Atuacao dos docentes

A apreciacdo dos alunos relativamente a atuagdo dos docentes das cinco licenciaturas
traduz-se, na globalidade, como positiva/muito positiva, situando-se as classificagdes entre
3,66 e 4,66 pontos (cf. Tabela 16). Salientam-se como mais positivos 0s itens: dominio
dos conteudos, assiduidade e pontualidade do docente, explicitagdo das regras de
avaliacdo por parte do docente e o grau de exigéncia do docente. Neste ambito, a
dimensé&o cientifica surge como sendo a mais valorizada pelos alunos, seguida da atuagéo
global do docente. Considerando os itens com menor pontuacdo na globalidade das cinco
licenciaturas, referem-se as estratégias e metodologias praticadas, bem como a

capacidade para motivar os alunos, embora com valores muito proximos dos 4 pontos.

Tabela 16. Apreciacdo dos alunos de licenciatura sobre os docentes

ASC AVT EB MC MAC
Dimenséo cientifica
Dominio dos contetidos 4,29 4,14 4,38 4,55 4,66
Organizacéo curricular
Capacidade de o docente relacionar a UC
com os objetivos do curso 3.97 395 HL7 426 431
Avaliacao e dindmicas pedagdgicas
Cumprimento das regras de avaliacao 4,28 4,05 4,39 4,51 4,44
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ASC AVT EB MC MAC

Clareza de exposicao 3,98 3,90 4,01 4,26 4,23
Capacidade para motivar os alunos 3,67 3,66 3,84 4,23 4,14
Estratégias e metodologias praticadas 3,78 3,73 3,93 4,28 4,14
Disponibilidade e apoio do docente fora das

aulas 4,00 3,74 4,08 4,26 4,46
Relacéo do docente com os seus alunos 3,97 3,88 4,10 4,44 4,42
Atuacgdo global

Grau de exigéncia do docente 4,06 3,98 4,19 4,28 4,38
Assiduidade e Pontualidade do docente 4,39 411 4,46 4,44 4.47
Qualidade geral da atuagdo do docente 4,00 3,92 4,09 4,32 4,36

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

A tendéncia de avaliacdo positiva dos alunos face a atuagdo dos docentes é confirmada
pelos niveis de satisfagdo que sobre eles manifestam, maioritariamente situados entre 4
ou mais de 4 pontos, com percentagens compreendidas entre os 45,6% e os 81,3% (cf.
Tabela 17). Segue-se, em segundo plano, a pontuagéo entre 3 e 4 pontos (4 ndo incluido),
com valores entre 18,7% e 47,1%. Com valores pouco relevantes, surge, num terceiro

plano, o nivel de satisfacdo situado entre 2 e 3 pontos (3 n&o incluido).

Tabela 17. Apreciacao dos alunos de licenciatura sobre os docentes

(por niveis médios de satisfacéo - escala de 1 a 5)

ASC AVT EB MC MAC
Menor que 2 0 0 0 0 0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 7,9 7,4 2,0 0 0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 36,5 47,1 29,6 18,7 23,3
4 ou mais de 4 55,6 45,6 68,4 81,3 76,7

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenacgdes de Curso de 2016-2017.
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3 Cursos de mestrado profissionalizante

3.1 Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes

Numa primeira apreciacdo poder-se-a dizer que os estudantes que frequentam os
mestrado profissionalizantes apresentam uma perspetiva mais critica dos que 0s seus
estudantes de licenciatura, na medida em que diversos itens foram objeto de valoriza¢do
negativa (inferior a 3), o que n&o se verificou nos cursos de primeiro ciclo (cf. Tabela 18).
N&ao se trata, contudo, de uma perspetiva homogénea, dado que o curso de mestrado em
CN_MAT apenas apresenta um item com valor negativo (Disponibilidade de lugares para
estudar) enquanto no mestrado em P_HGP predominam os valores inferiores a 3, incidindo
de forma mais expressiva na Carga e organizacdo horéaria do mestrado e nas Condigbes
logisticas em este é desenvolvido. O mestrado em EPE encontra-se numa posicao
(duplamente) intermédia, porque apresenta um namero mais reduzido de valores negativos
e porque estes se situam, maioritariamente, bastante proximos do valor intermédio 3 (Plano
de estudos, Carga horaria e Organizacdo dos horarios).

No conjunto dos aspetos analisados sobressaem positivamente, nos mestrados de ensino
em CN_MAT e no mestrado de EPE, os aspetos relacionados com a Coordenacao de curso
e com a Preparacdo técnica e pratica que os cursos facultam (valores superiores a 3,5).
No mestrado em P_HGP o aspeto considerado mais positivo foi a Preparagéo pratica que
0 curso da, com valorizacé@o ligeiramente inferior a 3,5. Em relagdo aos aspetos mais
criticos, a Auséncia de lugar para estudar foi o mais sublinhado em todos os cursos (1,94
L_HGP, 2,50 CN_MAT e 2,59 EPE).

Numa perspetiva comparativa, face aos dados recolhidos em 2015/16, pode ser
identificada um menor grau de satisfagéo por parte dos estudantes destes cursos, que deve

merecer acompanhamento e aten¢do em relatérios posteriores.

Tabela 18. Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes

EPE MAT_CN P_HGP
Organizacdo curricular
Plano de estudos do curso 2,96 3,25 3,30
Carga horéria global do curso 2,92 3,25 2,56
Preparagéo técnica que o curso da 3,92 3,95 3,44
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EPE MAT_CN P_HGP

Preparacéo prética que o curso da 3,70 3,55 3,31
Articulacéo entre as unidades
) 3,19 320 3,19
curriculares
Avaliacdo e dindmicas pedagégicas
Regime de frequéncia e avaliacdo 3,15 3,15 3,13
Organizacdo e funcionamento do curso
Coordenagéo do curso 3,68 3,95 3,13
. . 2,92 2,92 2,92
Organizacao do horéario
2,92 3,15 2,88
Organizacao e funcionamento geral 3,28 3,40 2,81
Condicdes logisticas e servigcos de apoio
Instalacdes da escola 3,15 3,25 2,88
Disponibilidade de locais para trabalhar 2,59 2,50 1,94
Facilidade no acesso e uso de
. 2,84 3,05 2,19
equipamento
Funcionamento dos Servi¢os
. 3,09 3,30 2,75
Académicos
Funcionamento da Biblioteca 3,35 3,65 2,88
Funcionamento do Bar e Refeitorio 3,57 3,55 3,19
Funcionamento do Centro de
3,23 3,25 2,75

Audiovisuais

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados profissionalizantes

As perspetivas dos professores dos diferentes cursos de mestrado (cf. Tabela 19), no que
respeita a Organizacgédo e funcionamento do curso séo bastante positivas e quase idénticas
(4,25 a 4,45). Nesse sentido, apresentam uma diferenca face as perspetivas dos
estudantes ainda mais significativa do que a verificada nas licenciaturas. De referir,
igualmente, que embora as tendéncias identificadas sejam geralmte proximas e bastante
elevadas, isso ndo acontece nos itens relativos ao Clima e ambiente de trabalho e ao Apoio
instutucional, com especial relevo para este Ultimo, em que a dispersdo de opinides &

bastante acentuada.
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Tabela 19. Opinido dos professores dos mestrados profissionalizantes sobre os cursos, ambiente

e condicdes de trabalho

EPE  MAT.CN P_HGP

Organizacéo e funcionamento 4,25 4,45 4,30
Plano de estudos 4,23 4,39 4,30
Perfil dos estudantes 4,13 4,29 4,20
Condic¢des do trabalho docente 3,74 4,10 4,03
Clima e ambiente de trabalho 3,25 3,75 3,80
Apoio institucional 3,49 4,79 3,67
Percecéo sobre a profisséo 3,88 - -

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade de 2016-2017.

C. Taxas de sucesso

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso dos trés mestrados
profissionalizantes, verifica-se que variam entre 85,5% e 100%, caso em que se distingue
o curso de P_HGP (cf. Tabela 20). Quanto as taxas de concluséo do curso em dois anos,
verifica-se um intervalo entre 98,1% e 100%.

No que diz respeito as médias de classificacdo, verifica-se que estas ndo variam entre si,

correspondem ao nivel qualitativo de Muito Bom (17 valores).

Tabela 20. Taxas de sucesso (mestrados profissionalizantes)

Taxa de N.cde o
Ne N° de conclusio N° de anos ’ Média das
. . . Taxa de alunos por . ~
Curso inscritos diploma +~ em 2 anos para a classificagd
o sucesso ~ anos de
(2.°ano) dos concluséo ~ es
- concluséo
EPE 62 53 85,5% 98,1% 2 anos 52 17
3 anos 1
MAT_CN 16 14 87,5% 100% 2 anos 14 17
P_HGP 12 12 100% 100% 1 ano 1 17
2 anos 11

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenag6es de Curso de 2016-2017.

* Taxa correspondente a relagéo entre o nimero de alunos diplomados e 0 nimero de alunos inscritos no 2.°
ano.

** Taxa correspondente a relagéo entre o nimero total de alunos diplomados e o nimero de alunos

diplomados com duas matriculas (no maximo).
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D. Articulacdo com a comunidade

A ligacdo a comunidade nos cursos dos mestrado profissionalizante confirma a tendéncia,
ja evidente em anos anteriores, da existéncia de um conjunto de a¢des associadas a
iniciacdo a prética profissional, quer envolvendo os estudantes, quer decorrentes de
solicitagBes das entidades parceiras nesse processo de formacéo. E nesse sentido que o
relatério do mestrado de CN_MAT afirma que a “articulacdo com a comunidade foi
principalmente desenvolvida no @mbito de atividades de visita¢cdo”, embora tenha envolvido
entidades de ensino nédo formal (por exemplo: Associagéo de Profissionais de Matematica,
SPEA — Sociedade Portuguesa para o Estudo das Aves, Direcdo Geral de Educacéo) e
projetos de intervengé@o de ambito nacional (por exemplo: Programa Nacional de Promocao
do Sucesso Escolar). Da mesma forma o relatério do curso de P_HGP revela que
“docentes de diferentes areas curriculares procuram desenvolver atividades de formacao,
de producado de materiais e de ligagdo com a comunidade que contribuem para uma maior
articulagéo entre a teoria e a pratica”. Foi, também, manifesta a preocupagéo de facultar
aos alunos o conhecimento relativo ao “funcionamento e organizagdo das escolas
enquanto instituicbes educativas” e sobre as sobre as entidades e associacbes
profissionais que podem, no futuro, contribuir para o enquadramento e desenvolvimento
profissional (por exemplo: Diregcdo Geral de Educacdo, Inspecdo Geral de Educacéo,
Associacao de Professores de Matematica).

No mestrado em EPE, numa linha algo distinta dos outros cursos, é afirmado que na
maioria das UC ndo ha referéncia a atividades de articulagdo desenvolvida com a
comunidade. Apesar disso, é salientada “a realizacdo de seminarios externos/aulas
abertas; momentos de reflexdo coletivos com as orientadoras cooperantes sobre praticas
de supervisdo e a integracdo de um docente numa rede internacional na area da UC que
leciona”, o que sugere que podera ter ocorrido, apenas, uma diferenga de interpretagéo
sobre o objeto das atividades de articulagdo com a comunidade (assumindo-se como
“natural” e intrinseca a cooperagédo com as instituicdes parceiras no ambito da iniciagédo a

formacgéo profissional).

3.2 Funcionamento das UC

A apreciacdo dos alunos sobre as UC dos mestrados profissionalizantes revela que, no
geral, estdo satisfeitos_(cf. Tabela 21). Em todos os cursos, foi pontuado acima dos 4

valores o item Minha prestacdo global na UC, o que revela que os estudantes tém uma
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representacdo positiva sobre o trabalho que desenvolvem nas UC. J4 os itens Relagéo
entre o n.° ECTS e horas de trabalho exigido, Ligagdo com outras unidades curriculares do
curso e Metodologias de avaliagdo ndo obtiveram pontuacdo acima dos 3,9 em todos os
CUrsos.

Se tivermos em conta a média de cada um dos cursos de mestrado, verifica-se que todos
apresentam uma média superior a 3,77, para a qual concorrem mais positivamente, na
globalidade dos cursos, as categorias analiticas que dizem respeito a Aquisicao de
competéncias ligadas ao curso, Qualidade do material de apoio e Coeréncia entre as

atividades e objetivos da UC.

Tabela 21. Apreciacao dos alunos dos mestrados profissionalizantes em relacdo as UC

EPE CN_MAT  P_HGP

Envolvimento dos alunos

Motivacao inicial para a UC 3,97 4,14 3,99

Minha prestagao global na UC 4,10 4,26 4,23

Organizagdo curricular

Relacdo entre o n.° ECTS e

. 3,47 3,75 3,52
horas de trabalho exigido
Ligacdo com outras unidades
. 3,76 3,78 3,52
curriculares do curso
Aquisicdo de competéncias
i 4,07 4,13 3,85
ligadas ao curso
Qualidade do material de apoio 3,99 4,11 3,74
Coordenagéo entre a
componente tedrica, pratica e 3,75 4,00 3,76
laboratorial
Coeréncia entre as atividades e
L 3,99 4,05 3,84
objetivos da UC
Metodologias de avaliagao 3,72 3,87 3,51

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da
Qualidade de 2016-2017.

No que diz respeito a apreciagdo dos alunos sobre as UC dos mestrados, todas as
unidades curriculares sdo avaliadas nos intervalos mais elevados, entre 3 € 4 ou mais
valores, exceto o mestrado de POR_HGP, que apresenta duas UC avaliadas entre 2 e 3 e

menor que 2 (cf. Tabela 22).
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Tabela 22. Apreciacao dos alunos dos mestrados profissionalizantes em relacdo as UC (por niveis

médios de satisfacao - escala de 1 a 5)

EPE CN_MAT P_HGP Total
Menor que 2 0 0 1 1
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0 0 1 1
Entre 3 e 4 (4 nao incluido) 7 12 13 32
4 ou mais de 4 7 8 6 21
Total 14 20 51 55

Nota. Dados retirados dos Relatdrios das Coordenacdes de Curso de 2016-2017.

Os dados sobre o sucesso dos estudantes nas UC dos trés mestrados mostram que o
processo de ensino-aprendizagem nestes cursos é muito satisfatério, havendo taxas de
sucesso acima dos 85% em todos os cursos (cf. Tabela 23). Destacando-se o mestrado
em P_HGP com 100% no intervalo mais elevado de percentagem de UC com taxas de

sucesso iguais ou superiores a 90%.

Tabela 23. Taxas de sucesso nas UC dos mestrados profissionalizantes

% de UC com % de UC com
% de UC com
taxas de sucesso* taxas de
Curso ) ) taxas de sucesso
iguais ou sucesso
] entre 70% e 89% ) )
superiores a 90% inferiores a 70%
EPE 92,3% (13) 7,7% (1) 0
CN_MAT 85,7% (18) 14,3% (3) 0
P_HGP 100% (21) 0 0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenacgdes de Curso de 2016-2017.
* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de
alunos aprovados em avaliagdo continua + n.° de alunos aprovados em exame /

n.° de alunos avaliados.

3.3 Atuacéao dos docentes

Os alunos apreciam a atuacdo dos docentes na globalidade dos mestrados
profissionalizantes como positiva/muito positiva, situando-se as suas classificactes

entre 3,91 e 4,65 pontos (cf. Tabela 24). O dominio dos conteudos, a assiduidade e
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pontualidade do docente, a explicitacdo das regras de avaliagdo por parte do docente
e o grau de exigéncia do docente s&o os itens classificados com maior pontuagéo (entre
4,22 e 4,65 pontos). Assim, as dimensfes cientifica e atuacdo global do docente
apresentam-se como as mais valorizadas. Os itens com menor pontuagdo na
generalidade destes trés mestrados profissionalizantes séo a capacidade para motivar
os alunos e as estratégias e metodologias praticadas, embora com valores iguais ou
superiores a 4 pontos.

Tabela 24. Apreciacdo dos alunos de mestrados profissionalizantes sobre os docentes

EPE CN_MAT P_HGP
Dimensdao cientifica
Dominio dos contetdos 4,59 4,65 4.49
Organizacdo curricular
Capacidade de o docente relacionar a UC com o0s
objetivos do curso 438 437 sl
Avaliacdo e dindmicas pedagodgicas
Cumprimento das regras de avaliacdo 4,34 4,47 4,33
Clareza de exposicdo 4,26 4,23 4,09
Capacidade para motivar os alunos 4,01 4,06 3,91
Estratégias e metodologias praticadas 4,10 4,09 4,02
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 4,21 4,37 4,10
Relacéo do docente com os seus alunos 4,19 4,28 4,10
Atuacdo global
Grau de exigéncia do docente 4,30 4,52 4,22
Assiduidade e Pontualidade do docente 4,53 4,64 4,39
Qualidade geral da atuacao do docente 4,23 4,30 4,13

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

A avaliacao positiva dos alunos face a atuacédo dos docentes é confirmada pelos niveis
de satisfacdo que apresentam, maioritariamente situados entre 4 ou mais de 4 pontos,
com percentagens compreendidas entre os 72,0% e os 78,0%. Segue-se, em segundo
plano, a pontuacgéo entre 3 e 4 pontos (4 ndo incluido), com valores entre 19,5% e 24,0%
(cf. Tabela 25). Num terceiro plano, surge o nivel de satisfagdo situado entre 2 e 3

pontos (3 ndo incluido) com valores pouco relevantes.
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Tabela 25. Apreciacao dos alunos de mestrados profissionalizantes sobre os docentes (por niveis

médios de satisfacao - escala de 1 a 5)

EPE CN_MAT P_HGP
Menor que 2 0 0 0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 4.0 25 51
Entre 3 e 4 (4 nao incluido) 24,0 19,5 20,5
4 ou mais de 4 72,0 78,0 74,4

Nota. Dados retirados dos Relatdrios das Coordenac@es de Curso de 2016-2017.
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4 Cursos de mestrado pos-profissionalizacéo

4.1 Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados pos-profissionalizacao

Os estudantes dos cursos de mestrado pos profissionalizagdo apresentam indicadores
claros de satisfagcdo com os cursos frequentados, em todas as dimensdes consideradas
neste relatério, com valores que se situam maioritariamente entre os 3,75 e 0s 4,43:
organizagdo curricular, avaliacdo e dindmicas pedagogicas, organizacdo e
funcionamento do curso e condi¢des logisticas e servicos de apoio (cf. Tabela 26).
Existem algumas diferencas nos graus de satisfacdo dos estudantes dos diferentes
curso, que devem ser objeto de reflexdo pelas estruturas responsaveis, apesar da
apreciacdo global ser bastante positiva.

As condicdes logisticas e servi¢os de apoio foram os aspetos menos valorizados pelos
estudantes dos mestrados pos-profissionalizacdo, designadamente no que respeita ao
funcionamento dos servicos académicos, da biblioteca, do bar e do refeitorio. Em
contrapartida, ndo assinalaram dificuldades no que se refere a locais de estudo e
acesso a equipamentos, ao contrario do que se verificou com os cursos de licenciatura
e 0s mestrados profissionalizantes. Estas diferencas podem estar associadas com as
diferentes necessidades dos estudantes que frequentam os regimes diurnos e noturnos,
dado que os cursos de mestrado pds-profissionais funcionam maioritariamente em
horario pds-laboral e ao sabado, altura em que os servicos de apoio sdo mais limitados.
O perfil destes estudantes, maioritariamente ja com responsabilidades profissionais e
familiares, pode, igualmente, contribuir para uma menor satisfacdo com os servicos de
apoio existentes na ESELX, na medida em que o seu tempo livre € muito limitado.
Numa andlise comparada com os resultados de 2015/2016, evidencia-se a continua¢ao
de niveis relevantes de satisfacdo em todos os cursos (valores maioritariamente
situados entre 3, 5 e 4, 5). Deve, igualmente, ser real¢cada a auséncia de aspetos com

valorizacao negativa, com excecédo da avaliagdo do bar e refeitério no curso de ESIC.

Tabela 26. Opinido dos alunos sobre os mestrados pés-profissionalizacédo

AED AE LP EA EE ESIC

Organizacéo curricular 4,14 3,75 3,55 3,75 4,32 3,67

3,87
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AED AE LP EA EE ESIC IP

Carga horaria global do curso 3,71 4,00 3,82 3,75 4,25 3,67 3,87
Preparagéo técnica que o curso da 4.14 3,00 3,45 4,00 4,25 3,42 3,67
Preparagéo pratica que o curso da 4.00 3,00 3,45 4,00 4,14 3,17 3,33
Articulacéo entre as unidades

curiculares 4,14 4,25 3,91 3,50 4,39 3,42 3,27
Avaliacdo e dinamicas pedagdégicas

Regime de frequéncia e avaliagdo 4,00 4,25 4,09 4,00 4,21 3,58 3,53
Organizagédo e funcionamento do curso

Coordenagdo do curso 4.43 4,00 4,00 4,00 411 4,08 3,20
Organizacao do horario 4,00 3,75 3,55 4,25 4,14 3,58 3,40
Organizacao e funcionamento geral 4,29 4,00 3,73 4,00 4,18 3,67 3,07

Condicdes logisticas e servigcos de apoio

Instalacdes da escola 3,86 4,00 3,45 3,00 3,89 3,50 3,33
Disponibilidade de locais para
3,86 4,00 3,73 3,50 3,79 3,67 3,60
trabalhar
Facilidade no acesso e uso de
) 3,71 3,50 4,09 2,75 3,79 3,42 3,80
equipamento
Funcionamento dos Servi¢os
3,14 3,50 3,45 3,50 3,79
Académicos 4,00 3,563
Funcionamento da Biblioteca 3,29 4,25 3,36 3,00 3,75
3,58 3,60
Funcionamento do Bar e Refeitorio 3,29 3,75 3,45 3,25 3,75 2,75 3,76
Funcionamento do Centro de
3,29 3,75 3,45 3,25 3,75 3,33 3,73

Audiovisuais

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados pés-profissionalizacdo

Neste dominio, os elementos facultados pelo relatério do GGQ apenas incluem dados
relativos ao curso de EE (cf. Tabela 27), factor que devera decorrer do facto de poucos
docentes da ESELx terem nos cursos de pOs-profissionalizacdo a maior parte do seu
servico docente. De qualquer forma, os dados existentes evidenciam uma atitude muito

favoravel dos docentes de EE em todas as dimensbfes de apreciacao do referido curso.

Tabela 27. Opinido dos professores dos mestrados pés-profissionalizagao sobre os cursos,

ambiente e condi¢Bes de trabalho

AED AE LP EA EE ESIC IP
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Organizacéo e funcionamento - - - 4,50 - - -

Plano de estudos - - - 5,00 - - -
Perfil dos estudantes - - - 4,33 - - N
Condic¢des do trabalho docente - - - 4,33 - - R
Clima e ambiente de trabalho - - - 4,43 - - N
Apoio institucional - - - 4,50 - - -

Percecéo sobre a profisséo - - - - - - -

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

C. Taxas de sucesso

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso dos sete mestrados poés-
profissionalizacdo, verifica-se que variam entre 11,1% e 60%, caso em que se distinguem
pela positiva os curso de EM e IP, apresentando maior fragilidade os cursos de ESIC, EE
e AE (cf. Tabela 28). O curso de DI ndo apresentam graduados para 2016/2017

No que diz respeito as médias de classificacdo, verifica-se que estas correspondem ao
nivel qualitativo de Muito Bom, variando entre 16 valores e 17,5 valores.

Os mestrados em AED e em LP néo apresentam alunos graduados em 2016-17, uma vez

que nesse ano funcionou apenas o 1.° ano dos respetivos planos de estudos.

Tabela 28. Taxas de sucesso (mestrados pés-profissionalizacao)

Taxa de N.°de L
Ne N° de conclusio N° de anos ’ Média das
. . . Taxa de alunos por o ~
Curso inscritos diploma + em 2anos paraa classificagd
o sucesso ~ anos de
(2.°cano) dos concluséo = es
ok concluséo
ESIC 9 1 11,1% 100% 2 anos 1 16,5
EE 31 6 19,4% 16,7% 2 anos 1 16,5
3 anos 4
4 anos 1
IP 18 9 50% 100% 2 anos 9 17,5
AE 12 3 25% 100% 2 anos 3 16
DI 7 0 0 0 2 anos 0 --
EA 15 7 46,7% 85,7% 2 anos 6 17,2
EM 15 9 60% 66,7% 2 anos 6 17
3 anos 3

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenacdes de Curso de 2016-2017.
* Taxa correspondente a relagdo entre o nimero de alunos diplomados e o nimero de alunos inscritos no 2.°

ano.
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** Taxa correspondente a relagéo entre o nimero total de alunos diplomados e o nimero de alunos

diplomados com duas matriculas (no maximo).

D. Articulacdo com a comunidade

As atividades de relacdo com a comunidade desenvolvidas no ambito dos mestrados pos-
profissionalizacéo refletem a especificidade das diferentes areas em que 0S cursos se
situam.

No(s) mestrado(s) de AE sé&o referidas atividades de avaliacdo externa de agrupamentos
de escolas, a consultadoria a agrupamentos e a participacdo nas aulas de especialistas
convidados e ex-estudantes do curso. As entidades parceiras refletem, igualmente, a
especialidade do curso (Inspecdo Geral de Educacdo, A3ES, Agrupamentos de Escola,
Céamaras Muncipais).

No mestrado em EA, com apenas uma UC em desenvolvimento, a ligacdo com a
comunidade educativa e escolar efetuou-se através da participacdo de diversos
convidados (por exemplo: especialistas em escrita académica e ferramentas digitais de
organizacéo de informacéo, ex-estudantes do curso que partilharam com os estudantes 0s
Seus percursos e processos de investigagao).

No mestrado de EE foram realizados diversos seminarios e aulas abertas, no dominio do
ciclo de estudos. Realizou-se, igualmente, um estagio na UTAAC do Centro de
Reabilitacdo de Paralisia Cerebral da Fundacdo Calouste Gulbenkian de Lisboa.

O mestrado de IP identificou formas de colaboracdo com a comunidade que se situam, de
forma mais saliente, no campo da divulgacdo cientifica (participagdo de estudantes em
congressos nacionais e internacionais, publicacdo de um Ebook) e da realizacdo de
seminarios e aulas abertas.

No relatdrio do ESIC séo identificados diversos eventos, agdes e parcerias que se integram
no dominio das relagbes com a comunidade. Sem caracter exaustivo, realgcam-se a
participacdo em Foruns e Redes de Defesa dos Direitos das criancas e de Dialogo
Intercultural, assim como a realizacdo de semindarios e outras atividades associadas a
projetos de intervencéo social e cultural (Projeto “Orienta-te”, Projeto “IntegrArte”, rede de
bibliotecas, etc.).

O relatério do mestrado de DLP é o unico que nao identifica a realizacéo de atividades de
ligacdo a comunidade realizadas, 0 que podera estar associado ao modelo de ensino em

gue o mesmo se desenvolve (b-learning).
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4.2 Funcionamento das UC

A apreciacao dos alunos sobre as UC dos mestrados pos-profissionalizacdo revela que,
no geral, estéo satisfeitos (cf. Tabela 29). Os cursos de AE e EE destacam-se por terem
obtido valores acima dos 4 pontos em todos o0s itens, sendo as respetivas médias de 4,43
e 4,48. O mestrado em IP apresenta uma média de 3,9, sendo os itens Qualidade do
material de apoio e Coordenacdo entre a componente tedrica, pratica e laboratorial aqueles

que foram avaliados com uma pontuacdo mais baixa.

Tabela 29. Apreciacao dos alunos dos Cursos de mestrado pos-

profissionalizagcdo em relagéo as UC

AE DLP EE ESIC IP
Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 4,31 4,29 4,57 4,24 4,10
Minha prestagéo global na UC 4,36 4,19 4,48 3,97 4,11
Organizacdo curricular
Relacéo entre o n.° ECTS e
o 4,41 3,75 4,16 3,86 3,84
horas de trabalho exigido
Ligagdo com outras unidades
) 4,50 4,31 4,56 4,01 3,98
curriculares do curso
Aquisicdo de competéncias
. 4,55 4,17 4,60 4,21 4,10
ligadas ao curso
Qualidade do material de apoio 4,48 4,06 4,43 4,20 3,83
Coordenagéo entre a
componente tedrica, pratica e 4,30 4,14 4,36 4,02 3,81
laboratorial
Coeréncia entre as atividades e
o 4,48 4,19 461 417 3,86
objetivos da UC
Metodologias de avaliacdo 4,56 4,04 4,60 4,12 3,94

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenacg@es de Curso de 2016-2017.

Relativamente a apreciacdo dos alunos sobre as UC dos mestrados, todas as unidades
curriculares sao avaliadas nos intervalos mais elevados: 12 entre 3 e 4, e 36 com 4 ou mais
valores, o que se revela muito positivo (cf. Tabela 30). Ha contudo variagdes na distribuicao
gue importa assinalar. Os mestrados em AE e EE tém a totalidade das UC posicionadas
no intervalo mais elevado. No caso dos mestrados em DLP e ESIC, embora tenham a
maioria das UC posicionadas no intervalo mais elevado, apresentam resultados para o
intervalo imediatamente anterior, entre 3 e 4 (4 ndo incluido). J4 no caso do mestrado em
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IP a distribuicdo € distinta, com a sobre-representacdo das UC apreciadas positivamente
no intervalo entre 3 e 4 (4 n&o incluido).

Tabela 30. Apreciacao dos alunos dos mestrados pés-profissionalizacdo em relacao as UC (por

niveis médios de satisfacéo - escala de 1 a 5)

AE DLP EE ESIC IP Total
Menor que 2 0 0 0 0 0 0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0 0 0 0 0 0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 0 1 0 4 7 12
4 ou mais de 4 8 7 10 6 5 36
Total 8 8 10 10 12 48

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenac@es de Curso de 2016-2017.

Os dados sobre o0 sucesso dos estudantes nas UC dos cinco mestrados mostram que o
processo de ensino-aprendizagem nestes cursos € muito positivo_(cf. Tabela 31), dado que
em trés dos cursos as UC apresentam taxas de sucesso de 100% e nos restantes dois
cursos a taxa € superior a 87%. Apenas 0 mestrado em DLP e ESIC apresentam valores

de UC com percentagem de sucesso entre 70% e 89%.

Tabela 31. Taxas de sucesso nas UC dos mestrados pés-profissionaliza¢éo

% de UC com % de UC com
% de UC com
taxas de sucesso* taxas de
Curso ) ) taxas de sucesso
iguais ou sucesso
] entre 70% e 89% ] )
superiores a 90% inferiores a 70%
AE 100% (8) 0 0
DLP 87,5% (7) 12,5% (1) -
EE 100% (9) 0 0
ESIC 90% (9) 10% (1) 0
IP 100% (10) 0 0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenacgdes de Curso de 2016-2017.
* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte férmula: n.° de
alunos aprovados em avalia¢éo continua + n.° de alunos aprovados em exame / n.°

de alunos avaliados.
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4.3 Atuacao dos docentes

A atuacédo dos docentes dos mestrados pos-profissionalizacéo é avaliada pelos alunos com
pontuacdes positivas e muito positivas que se situam entre 4,08 e 4,90 pontos (cf. Tabela
32). Salientam-se como mais positivos o0s itens dominio dos conteldos, explicitacdo das
regras de avaliacdo por parte do docente e assiduidade e pontualidade do docente. As
componentes de dimensao cientifica e de atuacdo global do docente apresentam-se como

sendo as mais valorizadas.

Tabela 32. Apreciacao dos alunos de mestrados pés-profissionalizagdo sobre

os docentes

AE DLP EE ESIC IP

Dimensao cientifica

Dominio dos contelidos 4,83 4,72 4,89 4,65 4,42

Organizacdo curricular

Capacidade de o docente relacionar a UC
o 4,65 4,66 4,83 4,48 4,26
com os objetivos do curso

Avaliacdo e dindmicas pedagodgicas

Cumprimento das regras de avaliacao 4,68 4,73 4,87 4,52 4,24
Clareza de exposicéo 4,59 4,61 4,78 4,45 4,19
Capacidade para motivar os alunos 4,40 4,55 4,73 4,41 4,16
Estratégias e metodologias praticadas 4,44 4,50 4,74 4,35 4,10

Disponibilidade e apoio do docente fora
4,66 4,64 4,80 4,40 4,08
das aulas

Relacéo do docente com os seus alunos 4,66 4,63 4,82 4,59 4,26

Atuacéo global

Grau de exigéncia do docente 4,64 4,63 4,74 4,38 4,25
Assiduidade e Pontualidade do docente 4,90 4,84 4,82 4,73 4,25
Qualidade geral da atuacdo do docente 4,66 4,61 4,81 4,56 4,22

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestdo da Qualidade de 2016-2017.

A avaliacdo dos alunos face aos professores apresenta-se como muito positiva, situando-
se o0s niveis de satisfacdo entre 4 ou mais de 4 pontos, com percentagens compreendidas
entre 0s 65,2% e os 100% (cf. Tabela 33). Com valores entre 9,5% e 34,8% situam-se em

segundo plano os valores entre 3 e 4 pontos (4 nao incluido).
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Tabela 33. Apreciacao dos alunos de mestrados pés-profissionalizacao sobre

os docentes (por niveis médios de satisfacéo - escala de 1 a 5)

AE DLP EE ESIC IP
Menor que 2 0 0 0 0 0
Entre 2 e 3 (3 néo incluido) 0 0 0 0 0
Entre 3 e 4 (4 nao incluido) 0 0 0 9,5 34,8
4 ou mais de 4 100,0 100,0 100,0 90,5 65,2

Nota. Dados retirados dos Relatdrios das Coordenac@es de Curso de 2016-2017.
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5 Cursos de pos-graduacao

5.1 Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre as p6s-qraduacdoes

A informacado recolhida a partir do questiondrio aplicado aos estudantes encontra-se
estruturada em quatro dimensdes de analise: organizacao curricular, avaliagéo e dindmicas
pedagogicas, organizagdo e funcionamento do curso e condi¢des logisticas e servigos de
apoio. A perspetiva dos inquiridos dos diferentes cursos ndo é homogénea (cf. Tabela 34).
Assim, enquanto os formandos de MFA apresentam uma atitude favoravel em todas as
dimensdes do curso considerados para andlise, 0 mesmo nao sucede com os formandos
de AH, cujos indices de satisfacdo se verificam apenas nos aspetos relativos a
organizacao curricular e ao item coordenagéo de curso (aspetos que séo, também, os mais
valorizados pelos estudantes de MFA).

Noutros dominios, os inquiridos de AH apresentam atitudes ligeiramente negativas face a
alguns aspetos do curso (organizacao do horario, funcionamento geral) que se acentuam
na apreciacao que efetuam sobre todos os aspetos relativos as condi¢des logisticas e
servicos de apoio: instalagcdes, locais para estudar, acesso a equipamentos, funcionamento
dos servicos académicos, da biblioteca, do centro de audiovisuais e do bar. Este ultimo
aspeto deve merecer atencao particular, dado que abrange todas as condi¢cbes logisticas
e de apoio e a valoriza¢do negativa € bastante acentuada em diversos itens (por exemplo:

1,33 no funcionamento dos servicos académicos e da biblioteca, 1,5 no bar e refeitério).

Tabela 34. Opinido dos alunos sobre a formacgéo pés-graduada

AH MFA
Organizacdo curricular
Plano de estudos do curso 4,00 3,75
Carga horaria global do curso 3,83 3,75
Preparagéo técnica que o curso da 3,00 3,50
Preparagéo pratica que o curso da 3,17 3,75
Articulacéo entre as unidades
curriculares 3,67 3,75
Avaliacao e dindmicas pedagdgicas
Regime de frequéncia e avaliagdo 3,00 4,00
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AH MFA
Organizagéo e funcionamento do curso
Coordenacgdo do curso 3,83 4,25
Organizacao do horario 283 350
Organizacéo e funcionamento geral 2,83 4,00
Condigdes logisticas e servi¢os de apoio
Instalacdes da escola 2,17 3,75
Disponibilidade de locais para trabalhar 1,83 3,75
Facilidade no acesso e uso de
equipamento 1,33 3,00
Funcionamento dos Servicos
Académicos 2,00 3,50
Funcionamento da Biblioteca 1,33 3,50
Funcionamento do Bar e Refeitdrio 1,50 4,25
Funcionamento do Centro de
Audiovisuais 2,17 4,00

Nota. Dados retirados do Relat6rio do Gabinete de Gestao da Qualidade

de 2016-2017.

B. Perspetiva dos professores sobre as pés-graduacoes

Neste ambito, os elementos facultados pelo relatério do GGQ néao incluem dados relativos

aos cursos de poés-graduacdo, o que devera decorrer do facto de nenhum docente ter

nestes cursos a maior parte do seu servico docente.

C. Taxas de sucesso

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso destes cursos, verifica-se que

variam entre 75% e 88,9% (cf. Tabela 35). No que diz respeito as médias de classificacao,

estas correspondem ao nivel qualitativo de Muito Bom, variando entre 16 valores e 17

valores.
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Tabela 35. Taxas de sucesso (pés-graduacoes)

Taxa de

N.°cde -
[o} o ~ o}
N N°de Taxade conclusao  N°deanos alunos por Média das
Curso inscritos diploma SuCesso* em 1 ano paraa anos de classifica-
(1.°cano) dos concluséao ~ coes
- concluséo
AH 9 8 88,9% 100% 1 ano 8 17
MFA 8 6 75% 100% 1 ano 6 16

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenacdes de Curso de 2017-2017.

* Taxa correspondente a relac@o entre o nimero de alunos diplomados e o nimero de alunos inscritos

no 1.° ano.

** Taxa correspondente a relagéo entre o nimero total de alunos diplomados e o nimero de alunos

diplomados com uma matricula (hno maximo).

D. Articulacdo com a comunidade

No ambito da formag&o pos-graduada nédo foram apresentados relatérios que permitissem

a identificacdo das atividades de articulagdo com a comunidade realizadas.

5.2 Funcionamento das UC

A apreciacao dos alunos dos cursos de pés-graduacdo em relacdo as UC é notoriamente

satisfatéria (cf. Tabela 36). Analisando as opinides dos alunos, constata-se que a média

do curso de AH é de 3,95, enquanto a do curso de MFA é de 4,05. Destacam-se os itens

Motivacao inicial para a UC, Minha prestacdo global na UC, Aquisicdo de competéncias

ligadas ao curso, Coeréncia entre as atividades e objetivos da UC e Metodologias de

avaliagdo pontuados em todos os cursos com mais de 4 pontos. E ainda de assinalar que

a categoria que recolhe apreciacdo menos positiva diz respeito a organizacdo curricular,

mais concretamente a relacéo entre ECTS e horas de trabalho exigido.

Tabela 36. Apreciacao dos alunos das pds-

graduacdes em relagéo as UC

AH MFA
Envolvimento dos alunos
Motivacéo inicial para a UC 4,53 4,00
Minha prestagao global na UC 4,00 4,27

Organizacéo curricular
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AH MFA

Relacdo entre o n.° ECTS e

. 3,71 3,50
horas de trabalho exigido
Ligagdo com outras unidades
. 4,13 3,92
curriculares do curso
Aquisicdo de competéncias
. 4,00 4,00
ligadas ao curso
Qualidade do material de apoio 3,67 4,42
Coordenacgéo entre a
componente tedrica, pratica e 3,54 4,10
laboratorial
Coeréncia entre as atividades e
o 4,00 4,27
objetivos da UC
Metodologias de avaliagcao 4,00 4,00

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de
Gestao da Qualidade de 2016-2017.

Os dados das apreciagfes dos alunos relativamente as UC evidenciam que as UC estéo a
cumprir as expectativas dos estudantes (cf. Tabela 37). As UC foram avaliadas entre os 3

e 0s 4 (ndo incluido) pontos e 0s 4 ou mais pontos.

Tabela 37. Apreciacao dos alunos das pds-graduacdes em relagao

as UC (por niveis médios de satisfacéo - escala de 1 a 5)

AH MFA Total
Menor que 2 0 0 0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0 0 0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 2 1 3
4 ou mais de 4 1 2 3
Total 3 3 6

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenacgdes de Curso de 2016-2017.

Os dados sobre o sucesso dos estudantes nas UC das duas p6s-graduacées mostram que
0 processo de ensino-aprendizagem nestes cursos € muito satisfatorio (cf. Tabela 38), com

taxas de 100% em ambos 0S cursos.
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Tabela 38. Taxas de sucesso nas UC das pés-graduacdes

% de UC com % de UC com
% de UC com
taxas de sucesso* taxas de
Curso ) ) taxas de sucesso
iguais ou sucesso
) entre 70% e 89% ) .
superiores a 90% inferiores a 70%
AH 100% (3) 0 0
MFA 100% (3) 0 0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagdes de Curso de 2016-2017.
* A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de
alunos aprovados em avaliag&do continua + n.° de alunos aprovados em exame /

n.° de alunos avaliados.

5.3 Atuacao dos docentes

Os alunos apreciam a atuacdo dos docentes dos cursos de pos-graduacdo como muito
positiva, situando-se as suas classifica¢cdes entre 4,23 e 5,00 pontos (cf. Tabela 39). Os
itens dominio dos conteldos, disponibilidade e apoio do docente fora das aulas e
assiduidade e pontualidade do docente apresentam-se como 0S mais positivos. A

componente de dimensao cientifica foi a mais valorizada.

Tabela 39. Apreciacao dos alunos de pos-graduacdes sobre os docentes

AH MFA
Dimensé&o cientifica
Dominio dos contetdos 4,68 4.82
Organizacdo curricular
Capacidade de o docente relacionar a UC com os
objetivos do curso 430 30
Avaliacdo e dinamicas pedagdégicas
Cumprimento das regras de avaliacdo 4,25 4,92
Clareza de exposicdo 4,23 4,73
Capacidade para motivar os alunos 4,24 4,79
Estratégias e metodologias praticadas 4,35 4,50
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 4,45 4,88
Relacéo do docente com os seus alunos 4,46 4,79
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AH MFA

Atuacéo global

Grau de exigéncia do docente 4,32 4,44
Assiduidade e Pontualidade do docente 4,63 5,00
Qualidade geral da atuagdo do docente 4,32 4,75

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

A avaliacdo positiva dos alunos face a atuagdo dos docentes é sustentada pelos niveis de
satisfagcdo que se apresentam, maioritariamente situados entre 4 ou mais de 4 pontos, com
percentagens compreendidas entre os 66,7,0% e os 100,0% (cf. Tabela 40). Seguem-se,
em segundo plano, as pontuacdes atribuidas entre 3 e 4 pontos (4 nédo incluido), com a
percentagem 33,0%.

Tabela 40. Apreciacao dos alunos de pos-graduagdes sobre os docentes

(por niveis médios de satisfacéo - escala de 1 a 5)

AH MFA
Menor que 2 0 0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0 0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 33,3 0
4 ou mais de 4 66,7 100,0

Nota. Dados retirados dos Relatérios das Coordenagdes de Curso de 2016-2017.
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6 Pontos fortes e fracos

A andlise dos dados que resultam dos inquéritos aplicados aos estudantes e aos docentes
e da informacgéo constante nos Relatérios das Coordenacdes de Curso permite identificar
0s principais pontos fortes e fracos dos varios cursos.

Como pontos fortes, comuns aos varios cursos oferecidos pela Escola, salientam-se a
qualidade cientifica e pedagogica do corpo docente, o apoio tutorial prestado aos
estudantes, o trabalho colaborativo entre docentes, a diversidade e qualidade das
metodologias de ensino e o sucesso dos estudantes nas UC do curso. Destaca-se, ainda,
a apreciacdo positiva que os estudantes apresentam relativamente ao desempenho dos
docentes, em especial nas pos-graduacdes e nos mestrados pos-profissionalizacao.
Como pontos fracos, destacam-se o numero de estudantes por turma, questdes
relacionadas com as dificuldades dos estudantes perante a elaboragdo de trabalhos
académicos, bem como questdes associadas a falta de assiduidade e pontualidade e ao
reduzido nimero de horas de contacto das UC que contemplam uma forte componente
pratica. Nos mestrados de pés-profissionalizagéo evidencia-se a baixa taxa de conclusdo

das dissertacgoes.

Licenciaturas

Pontos fortes:
e Preparacdo técnica que o respetivo curso proporciona (ASC).
e Abrangéncia do curso em varias areas das artes visuais (AVT).
e Articulacdo interdisciplinar e transdisciplinar (AVT).
o Diversidade de situacdes de ensino-aprendizagem (ASC; AVT; EB; ASC).
e Aproximagéo do trabalho desenvolvido nas UC aos contextos e situacoes relativas
a pratica profissional (EB; MAC; MC; ASC).
e Promocéao do trabalho colaborativo e continuado entre estudantes (MC).
¢ Acompanhamento do trabalho dos estudantes pelos docentes do curso (ASC; AVT,;
EB; MC).
e Acompanhamento dos supervisores institucionais e cooperantes na IPP (EB).
e O perfil do corpo docente (AVT; EB; MAC; MC).
e O perfil dos estudantes (EB, MC).
e Aposta na ampliacéo e diversificacdo de parcerias nacionais e internacionais (ASC;
AVT).
e Forte ligagdo a comunidade (MAC; MC).
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Aumento do numero de turmas (EB).

Carga horaria global do curso (MAC).

Elevada taxa de sucesso dos estudantes nas UC do plano de estudos (EB; MAC;
MC).

Pontos fracos:

Numero excessivo de estudantes/turma (ASC; AVT; EB; MAC).

Numero reduzido de estudantes/turma (MC).

Descoincidéncia do ingresso e frequéncia as aulas dos estudantes Erasmus (ASC).
Horario e carga horaria (MAC).

Dificuldades diversas apontadas aos estudantes: pouca autonomia na gestdo de
tempo na sua relacdo com as tarefas solicitadas; dificuldades na gestdo e
mobilizagdo das aprendizagens; heterogeneidade dos niveis de proficiéncia
linguistica; comportamento desajustados em sala de aula; diversidade de percursos
académicos dos estudantes; desmotivacdo, pouca participacdo, assiduidade e
pontualidade (ASC; AVT; EB; MAC; MC).

LimitagOes financeiras para deslocacdes e aquisi¢do de recursos (AVT; MAC).
Reduzido numero de horas disponiveis nas UC que contemplam uma forte
componente pratica (AVT; EB; MAC).

Disponibilizagdo da informagdo na plataforma moodle por estudantes e docentes
(MC).

Acervo diversificado de fontes bibliogréaficas insuficiente (MC).

Condigdes fisicas da ESE (MC).

Mestrados profissionalizantes

Pontos fortes:

Procura do ciclo de estudos (EPE).

Preparacéo técnica e préatica que o curso proporciona (P_HGP).

Articulacdo entre a coordenacdo, o corpo docente, 0s estudantes e 0s cooperantes
(EPE).

Diversidade de situacdes de ensino-aprendizagem (P_HGP; MAT_CN; EPE).
Articulacao interdisciplinar e transdisciplinar (P_HGP).

O perfil dos estudantes (P_HGP; MAT_CN).

O perfil dos docentes (P_HGP; MAT_CN; EPE).

Trabalho colaborativo entre os docentes do curso (P_HGP).
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Envolvimento dos estudantes, em conjunto com docentes, em projetos financiados
(MAT_CN).
Elevada taxa de sucesso dos estudantes nas UC do plano de estudos (P_HGP).

Numero de estudantes por turma (EPE).

Pontos fracos:

Numero de estudantes/turma (MAT_CN).

Reduzido nimero de horas em algumas UC (MAT_CN).

Horéario do curso (EPE).

Numero elevado de estudantes/supervisor (EPE).

Poucos conhecimentos dos estudantes em algumas areas (P_HGP).

Reduzido nimero de horas para realizar um trabalho de articulacéo/ concentragéo
de horas (ndo contabilizagdo na distribui¢cdo de servigo docente) (P_HGP).

Processo de supervisao (P_HGP).

Mestrados pds-profissionalizacao

Pontos fortes:

Apreciacao positiva dos estudantes sobre o curso (EA; EE; AE).

Modalidade de ensino a distancia (LP).

Caréter inovador do curso (DI).

Internacionalizagéo do curso (IP).

Aproximacéo do trabalho desenvolvido no curso aos contextos, organizagoes e/ou
servi¢cos da comunidade cientifica e profissional (ESIC; EA; IP; AE).

Aproximacéo do trabalho desenvolvido nas UC aos contextos e situacoes relativas
a pratica profissional (ESIC; EA).

Articulacao interdisciplinar e transdisciplinar (IP; LP).

Diversidade de situacdes de ensino-aprendizagem (ESIC; EE; DI; IP).
Acompanhamento do trabalho dos estudantes pelos docentes do curso (ESIC; EA,
AE).

Trabalho colaborativo entre os docentes do curso (ESIC; DI; IP; AE).

O perfil do corpo docente (IP; LP; EA).

O perfil dos estudantes (ESIC; EE; LP).

A orientacao de dissertacdes no contexto de projetos cientificos sedeados no CIED
e financiados (IP).

Forte ligacdo a comunidade (EE).
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Elevada taxa de sucesso dos estudantes nas UC do plano de estudos (ESIC; EE;
AE).

Pontos fracos:

Baixa taxa de concluséo das dissertagdes (DI; AE).

Articulacdo entre o numero de horas das UC e os conteudos programaticos
propostos (ESIC).

Pouca procura (D).

Internacionalizagéo (EM).

Articulacdo entre UC (ESIC).

Horario do curso (ESIC; EE).

Numero reduzido de estudantes que frequentam as aulas (IP).

Pouca experiéncia/formacéo dos estudantes em areas de intervencgéo (IP) e/ou
investigacéo (AE).

Pouco tempo dos estudantes para realizar as tarefas (LP).

Elevado niamero de horas de tutoria e apoio direto aos estudantes (IP).

Pé6s-graduacdes

Pontos fortes:

O perfil dos estudantes (AH, MFA).
O perfil do corpo docente (MFA).
Preparacdo técnica, pratica e investigativa que o curso proporciona (AH, MFA).

Diversidade de situacdes de ensino-aprendizagem (AH).

Pontos fracos:

Escassez ou insuficiéncia de meios técnicos (AH; MFA).
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7 Boas préticas

Neste ponto, é importante referir a heterogeneidade de entendimentos sobre o que séo
“‘boas praticas”. Tentou-se, de alguma forma, categorizar as respostas, mas estamos
convictos da elevada margem de subjetividade do processo. Impde-se reforcar, uma vez

mais, a necessidade de promover uma discusséo acerca deste assunto ao nivel da Escola.

Licenciaturas

e Organizagdo de visitas de estudo, seminarios, exposi¢des e desenvolvimento de
atividades praticas/experimentais (ASC; AVT; EB; MAC; MC).

e Apoio tutorial aos estudantes (ASC; AVT; EB; MAC).

¢ Articulacao curricular e interdisciplinar (ASC; AVT; EB; MC).

o Desenvolvimento de pesquisa/projetos a partir de contextos diversificados (ASC;
MAC; MC).

e Participagdo em concursos nacionais e internacionais (AVT).

e Uso de metodologias de ensino especificas (ASC).

e Integragdo em redes internacionais (ASC).

Mestrados profissionalizantes

¢ Metodologias de ensino e diversidade de estratégias e atividades implementadas
nas diversas UC (MAT_CN; P_HGP).

e Organizacdo de seminarios, coléquios, conferéncias (EPE).

e Auscultacdo dos estudantes (EPE; MAT_CN; P_HGP).

e Articulacdo entre UC (MAT_CN; P_HGP).

e Organizagéo da PES (MAT_CN).

Mestrados pds-profissionalizacao

e Articulacé@o entre a teoria e a pratica e impacto nos contextos profissionais dos/as
estudantes (ESIC; LP).
e Apoio tutorial (DI; EA; ESIC).
e Articulacdo com a comunidade (ESIC).
o Estratégias pedagdgicas e trabalho articulado entre docentes/UC (EA; DI; EE; IP;
ESIC; LP).
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¢ Integracéo dos estudantes em equipas de investigagao (IP; LP).
e Funcionamento do curso em regime de b-learning (LP).
e Internacionalizag&o do corpo docente (LP).

e Producao de um ebook com os trabalhos dos estudantes (IP).

Pés-graduacoes

e Articulacédo entre UC (MFA).

e Desenvolvimento de projetos a partir dos contextos de interesse ou do
conhecimento dos estudantes (AH; MFA).

¢ Articulacdo das dimensdes experimental e investigativa (AH; MFA).

e Realizagao de workshops (MFA).
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8 Planos de melhoria

Licenciaturas

No ambito das licenciaturas, verifica-se a concretizacdo de grande parte dos planos de
melhoria, destacando-se o facto de as a¢gbes de melhoria implementadas terem obtido
sucesso na resolugcédo das situacdes identificadas. Observa-se ainda que estas mesmas
acoes centraram-se, sobretudo, nas praticas docentes e na organizacao curricular das UC.
Relativamente a elaboragéo de planos de melhoria a serem concretizados durante o ano
letivo a decorrer, verifica-se que o numero de UC que apresentam planos de melhoria é
bastante reduzido, tendo em conta o nimero de UC dos atuais cursos de licenciatura. No
geral, dos cinco cursos de licenciatura, as propostas de melhoria preveem a realizagéo de
acoes relacionadas com a adequacdo e diversificacdo de metodologias de ensino; o
reforco da articulagé@o interdisciplinar entre algumas UC dos cursos; a reformulacéo de
metodologias e instrumentos de avaliacdo; a divulgagédo de trabalhos desenvolvidos; a
sensibilizacdo dos estudantes para consultarem informac¢éo no moodle; a formacéo de
turmas e elaboragdo dos horérios; a gestdo de recursos da ESELx e, por dltimo, a
resolucdo de problemas logisticos e/ou aquisicdo ou manutencao de equipamentos

especificos.

Mestrados profissionalizantes

Relativamente ao mestrado em EPE, todas as a¢cBes de melhoria prevista no ciclo de
estudos anteriores foram implementadas. Destacam-se as a¢fes que contribuiram para
uma reducdo do numero de estudantes por turma e para uma maior articulacéo entre as
unidades curriculares do curso.

No mestrado em MAT_CN, nédo foram apresentadas pelos docentes do curso quaisquer
apreciacdes sobre eventuais planos de melhoria propostos. Como acdes a desenvolver no
ciclo avaliativo a decorrer, destaca-se a necessidade de ajustes nos horérios e de melhorar
a articulacdo do desenvolvimento da UC entre os docentes.

Relativamente ao mestrado em P_HGP, as apreciacbes recaem sobre a necessidade de
mais tempo de horas de contacto com os alunos e de melhoramento de metodologias de
avaliagdo. Todas as acOes de melhoria prevista no ciclo de estudos anteriores foram

implementadas.

Mestrados poés-profissionalizacdo
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A informacao disponivel sobre a andlise e apresentacéo de planos de melhoria nos cursos
de mestrado poés-profissionalizacdo é escassa, devido ao facto de alguns Relatorios de
Curso ndo fazerem referéncia a este item ou incluirem informag&o pouco desenvolvida.
Por exemplo, relativamente ao curso em EE, refere-se que no relatério anterior ndo foram
identificados aspetos muito significativos a melhorar.

Relativamente ao mestrado em ESIC e em IP, todas as agbes previstas foram
implementadas, enquanto no mestrado de AE, as agles previstas para colmatar as
vulnerabilidades assinaladas nos planos de melhoria foram parcialmente desenvolvidas,
destacando-se positivamente os efeitos das propostas de trabalho que favorecem a
mobilizagéo de quadros teodricos e metodoldgicos para a analise de situacdes decorrentes

dos contextos profissionais.

Pés-graduacoes

Uma vez que decorre em 2016/2017 a primeira edicdo do curso de MFA, néo se fez uma
apreciacao da implementacéo dos planos de melhoria propostos nos relatérios de UC em
ciclos anteriores.

Ja na pos-graduacao de AH, a acédo prevista de obtencdo dos meios junto das entidades
competentes dentro da instituicdo ndo foi concretizada, continuando a haver materiais em

falta, apesar dos multiplos pedidos.
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Il. EMPREGABILIDADE

Continuam a néo existir dados recolhidos sistematicamente sobre a empregabilidade para
0 ano letivo de 2016/2017. Para esta fase, apenas estdo disponiveis dados sobre as
expectativas dos alunos relativamente & empregabilidade que o curso pode oferecer, os

quais serao considerados para uma breve analise por curso.

Licenciaturas

Globalmente poderemos considerar que é pouco expressiva a percentagem de alunos das
quatro licenciaturas que considera elevada ou, inversamente, nula a probabilidade de
encontrar trabalho no dmbito do curso (cf. Tabela 41). De um modo geral, os estudantes
tendem a considerar razoavel a probabilidade de encontrar trabalho relacionado com o
curso que frequentam, situacdo em que se destaca novamente o curso de MAC que
ultrapassa os 50%. Como probabilidade elevada distingue-se a licenciatura em MAC,
acompanhada da MC, com mais de 10% de respostas. S&o os estudantes do curso de AVT
gue declaram expectativas mais baixas, a semelhanc¢a dos anos anteriores, embora com

valores para este ano letivo mais baixos que no ano anterior.

Tabela 41. Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com a licenciatura

que frequenta (opinido dos alunos)

ASC AVT EB MC MAC
Elevada 7,06% 1,28% 5,24% 14,4% 13,79%
Razoavel 30,59% 30,77% 30,82% 26,09% 55,17%
Fraca 2,35% 18,80% 8,53% 4,35% 6,90%
Nula 0 1,71% 0,33% 0 0
N&o se aplica/Nao sei 1,18% 4,70% 2,96% 4,35% 3,45%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

Mestrados profissionalizantes

Maioritariamente, os estudantes consideram razoavel a probabilidade de encontrar
trabalho relacionado com o curso que frequentam para os 3 mestrados, embora o curso de
EPE se distinga por revelar expectativas ligeiramente mais elevadas (cf. Tabela 42). Em

todos os mestrados é muito pouco expressiva a percentagem de estudantes que
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consideram elevada ou, pelo contrario, nula a probabilidade de encontrar trabalho no

ambito do curso.

Tabela 42. Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com o

mestrado profissionalizante que frequenta (opinido dos alunos)

EPE CN_MAT P_HGP
Elevada 5,79% 7,50% 3,13%
Razoavel 40,50% 32,50% 28,13%
Fraca 12,40% 10,0% 12,50%
Nula 0,83% 0 3,31%
Nao se aplica/Nao sei 1,65% 0 3,31%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.

Mestrados pds-profissionalizacao

Sobre as expectativas dos alunos face a empregabilidade, predomina na maioria dos
mestrados pos-profissionalizagdo a tendéncia para a considerarem razoavel, com
destaque para o mestrado em IP e com menor incidéncia no caso dos mestrados em ESIC
e AED (cf. Tabela 43). Em todos os mestrados € menos expressiva a percentagem de
alunos que consideram elevada ou, pelo contrario, nula a probabilidade de encontrar
trabalho no &mbito do curso. Contudo, distingue-se o mestrado em EE com 18% dos
estudantes a considerarem elevada a probabilidade de empregabilidade em resultado da

frequéncia do respetivo curso.

Tabela 43. Probabilidade de encontrar trabalho relacionado com o mestrado

pos-profissionalizagdo que frequenta (opinido dos alunos)

AED AES LP EA EE ESIC IP
Elevada 5,0% 8,0% 5,0% 0 18,0% 7,0% 0
Razoavel 10,0% 17,0% 20,0% 20,0% 22,0% 12,0% 26,0%
Fraca 5,0% 0 0 0 0 5,0% 3,0%
Nula 0 0 7,0% 7,0% 0 0 6,0%
N&o se aplica/Nao sei 15,0% 8,0% 0 0 7,0% 5,0% 9,0%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da Qualidade de 2016-2017.
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Pé6s-graduacdes

Y

A distribuicdo dos valores relativos a probabilidade de encontrar trabalho para os
estudantes dos cursos de pos-graduacao é diferenciada (cf. Tabela 44). Os estudantes do
curso de AH apresenta como valor mais elevado a probabilidade nula, com esmagadora
maioria das resposta, acima dos %.. J& os estudantes do curso de MFA distribuem-se com
metade a declarar como elevada e razoavel essa probabilidade e os restantes 50% a ndo

responderem a questao.

Tabela 44. Probabilidade de encontrar trabalho relacionado

com a pds-graduacgédo que frequenta (opinido dos alunos)

AH MFA
Elevada 0 25,0%
Razoavel 0 25,0%
Fraca 17,0% 0
Nula 83,0% 0
N&o se aplica/N&o sei 0 50,0%

Nota. Dados retirados do Relatério do Gabinete de Gestédo da
Qualidade de 2016-2017.
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. RECOMENDACOES

A andlise efetuada das diferentes dimensdes deste relatério devolve-nos uma imagem

positiva sobre a qualidade de ensino na ESELX, visdo que é partilhada por alunos e

professores, ainda que se verifique pontualmente situa¢cdes perante as quais, do ponto de

vista pedagdgico, sera necessario refletir.

Para que o processo interno de garantia da qualidade de ensino possa continuar a avancar

para patamares mais consistentes e estaveis, importa salientar a necessidade de

planeamento e concretizacdo das seguintes iniciativas:

» Ao

nivel do GGQ

Continuagéo do planeamento antecipado dos diferentes momentos do calendério
anual de recolha de informacéo, evitando-se desfasamentos entre os finais de
semestre/ano e a recolha de informacgéo, acautelando-se efeitos menos positivos
decorrentes de possiveis periodos de adaptagéo do sistema a procedimentos mais
informatizados.

Continuagdo da colaboracdo com o Conselho Pedagdgico na recolha,
sistematizacéo e disponibilizacdo de informacdo sobre a empregabilidade.
Encontrar estratégias de captacdo de respostas dos alunos aos questionarios
online, no sentido de diminuir a discrepancia entre o numero de respostas
considerado nas avaliagdo de cada um dos cursos.

Equacionar a possibilidade de elaboragdo do Relatério sobre a Qualidade de
Ensino da ESELXx privilegiando ndo sé procedimentos descritivos mas também
processos de andlise comparada, no sentido de se identificarem aspetos dos
cursos com maior e menor evolugdo entre Relatorios.

Passar a incluir no Relatério do GGQ os comentérios redigidos pelos alunos

aquando dos questionarios on-line.

nivel dos Servicos Académicos

Preenchimento online dos Relatérios de Coordenacdao de Curso, no sentido de
haver a criacdo de bases de dados que permitam o cruzamento eficaz de
informacéao.

Continuagdo da contabilizacdo dos diplomados de todos os mestrados e poés-

graduagdes tendo como referéncia o periodo decorrido entre 1 de janeiro e 31 de
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dezembro (evitando quer a ndo contabilizacdo de graduados quer a eventual
duplicacdo na sua contabilizag&o).

e Aplicacédo centralizada de questionarios sobre empregabilidade aos diplomados da
ESELX e as entidades empregadoras, através da estrutura criada pela equipa de
trabalho do Conselho Pedagdgico no &mbito da insercdo profissional.

» Ao nivel das Coordenacgbes de Curso
¢ Inclusdo nos Relatorios de Coordenagéo de Curso de agbes de melhoria que ndo
se cinjam aos planos de melhoria apresentados pelos coordenadores de UC. A este
respeito, é de notar que alguns dos pontos fracos identificados pelas coordenacdes
de curso exigem acdes de melhoria de carater mais geral, que ultrapassam o &mbito
das UC.

» Ao nivel do CP
¢ Continuacdo da colaboracdo com o Gabinete de Gestdo da Qualidade na recolha,
sistematizacéo e disponibilizacdo de informacédo sobre a empregabilidade.
e Contribuicdo para a definicdo do conceito de “boas praticas” e para a sua
divulgacéo.
e Promocdo de uma reflexdo interna acerca de questdes relativas a avaliagcdo e
dindmicas pedagogicas avaliadas de forma menos positiva pelos docentes e pelos

estudantes.

Relatério aprovado em reunido de Conselho Pedagdgico de 24 de abril de 2018.
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