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Introducéo

O presente relatério do Conselho Pedagdgico (CP) inscreve-se no processo de avaliagdo institucional da qualidade do ensino da Escola
Superior de Educacgao de Lisboa (ESELX) referente ao ano letivo de 2017/2018.

Para a elaboracdo deste relatorio, foram mobilizadas fontes de informagdo diversas, designadamente os relatorios produzidos pelas
coordenag@es dos ciclos de estudos, as bases de dados dos Servigos Académicos da ESELx e os dados recolhidos pelo Gabinete de Gestao
da Qualidade (GGQ).

A semelhanca dos anos anteriores, a recolha de informagdo realizada pelo GGQ, através de questionarios enviados a totalidade dos
estudantes, mediante o uso do email institucional, tem uma regularidade semestral. Destes dados resulta a apresentagdo anual de um relatorio
relativo a ESELX.

Para a analise das apreciagdes dos alunos sobre o funcionamento das diferentes unidades curriculares (UC) e sobre os docentes das UC, &
importante conhecer o nimero e taxas de respostas por curso

Na Tabela 1, apresenta-se a distribuicdo de respostas dos alunos que responderam aos questionarios sobre as UC e sobre os docentes das

UC, em numeros absolutos e em percentagem, verificando-se que, em funcdo dos cursos, as respostas oscilaram entre os 25% e o0s
82%, correspondendo a um aumento no nimero de respostas face ao ano letivo de 2016-17 (cujos valores se situaram entre 13% e 75%).

Tabela 1. Numero de alunos que participaram nos inquéritos sobre as unidades curriculares/professores

1.° Semestre 2.° Semestre
respostas respostas

Novos alunos 327 126 39,0%

Licenciatura em Animagao Sociocultural 79 41 51,9% 79 36 45,6%
Licenciatura em Artes Visuais e Tecnologias 213 109 51,2% 213 83 39,0%
'Bifjgﬂgt”ra em Educacéo Basica - 286 141 49,3% 286 155 54,2%
Licenciatura em Educagao Basica - PL 75 33 44,0% 75 33 44,0%
I(_:iﬁﬁg'f:;?tura em Mediagdo Artistica e 43 17 39.5% 43 13 30.2%
Licenciatura em Musica na Comunidade 29 13 44,8% 29 16 55,2%
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Mestrado em Administragdo Educacional o o
(1.°ano + 2.°Ano) 12 8 66,7% 28 13 46,4%

Mestrado em Educagéo Artistica (1.° ano) 20 16 80,0% 24 14 58,3%

Mestrado em Educacéo Especial (1.° ano +

9 0,
2.An0) 44 32 72,7% 51 33 64.7%

Mestrado em Educacgéo Pré-Escolar (1.° ano

9 0
+ 2° Ano) 119 63 52,9% 65 28 43,1%

Mestrado em Ensino do 1.° CEB e de
Matematica e Ciéncias Naturais no 2.° CEB 55 29 52, 7% 55 24 43,6%
(1.°ano + 2.° Ano)

Mestrado em Ensino do 1.° CEB e de

Portugués e HGP no 2.° CEB (1.° ano + 32 14 43,8% 32 17 53,1%
2.%°ano)
Mestrado em Intervencéo Precoce (2.° ano) - - - 12 3 25,0%

Mestrado em Didatica da Lingua Portuguesaj

(2°Ano) - - - 14 9 64,3%
e : : : o 1
Pés-Graduacédo em Animacéo de Historias 20 16 80,0% 20 13 65,0%
Pés-Graduagédo em Educacéo em Creche e 11 6 54.5% 11 9 81.8%

outros Eg. Com Criancas dos 0 aos 3 anos

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

Os nimeros absolutos e relativos de respostas permitem que se considerem os resultados dos questionarios. Contudo, na andlise dos dados,
considera-se necessario que nas comparagdes entre cursos se tenha em atengao a discrepancia de respondentes, absolutos e relativos
(situacédo recorrente também ja verificada em relatérios anteriores).

Tendo por base a informagdo disponibilizada nas diferentes fontes, o presente relatério privilegia uma reflexdo organizada em torno dos
diferentes ciclos de estudo. Neste ambito, foram considerados aspetos relativos: (i) ao funcionamento dos cursos, (ii) ao funcionamento das UC
e (iii) ao desempenho dos docentes. Sao ainda analisados os pontos fortes e fracos dos cursos, as boas praticas e os planos de melhoria. Por
fim, é apresentada uma reflexdo sobre os indicadores de empregabilidade dos cursos, com base nas informacdes disponiveis.

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educagéo de Lisboa 2017/18 | ESELx 5/51



W ESCULA SUPEF”OH Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacao de Lisboa 2017/18
| DE EDUCACAO

!m; DE LISBOA

l. AVALIACAO DO ENSINO

1. Oferta educativa da ESELX e perfil da procura
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No ano letivo 2017/2018, a ESELx manteve a tendéncia de anos anteriores e continuou a disponibilizar uma oferta formativa muito diversificada,
tendo-se encontrado em funcionamento cinco cursos de licenciatura, trés cursos de mestrado profissionalizante, oito cursos de mestrado
pés-profissionalizacéo e dois cursos de pés-graduacao, a saber:

a) Licenciaturas:

Em funcionamento nos 1.°, 2.° e 3° anos
Animacéao Sociocultural (ASC)
Artes Visuais e Tecnologias (AVT)

°
[ ]
® Educacéo Basica (Diurno e PL) (EB)
® Mdusica na Comunidade (MC)
Em funcionamento nos 1.° e 2.° anos

® Mediagdo Artistica e Cultural (MAC)

b) Mestrados Profissionalizantes
Em funcionamento nos 1.° e 2.° anos
® Educacgédo Pré-Escolar (EPE)

® Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico e de Matematica e Ciéncias Naturais no 2° Ciclo do Ensino Basico (MAT_CN)
® Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico e de Portugués e Histéria e Geografia de Portugal no 2° Ciclo do Ensino Basico (P_HGP)

c) Mestrados Pés-Profissionalizagédo
Em funcionamento nos 1.° e 2.%°anos

® Mestrado em Administragdo Educacional (AED)
® Mestrado em Educagé&o Especial (EE)

Em funcionamento no 1.°ano
® Mestrado em Educagao Artistica (EA)
Em funcionamento no 2.°ano
® Mestrado em Educacao Social e Intervencdo Comunitaria (ESIC)

® Mestrado em Didatica da Lingua Portuguesa no 1° e 2° Ciclos do Ensino Basico (DLP)
® Mestrado em Intervencao Precoce (IP)

d) P6s-Graduagdes

® Pos Graduacdo em Animagao de Historias (AH)
® Pos Graduagao em Educacéo em Creche e outros Equipamentos com Criangas dos 0 aos 3 anos (EC)
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Tabela 2. Resultados do acesso as licenciaturas na ESELXx (concurso nacional)

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2017/18

Concurso nacional - 1.2 fase Outros regimes de acesso
Curso Vagas Candidatos Vagas preenchidas Vagas Candidatos Vagas preenchidas
AVT 75 241 77 15 6 5
ASC-D 30 133 30 6 3 2
ASC-PL - - - - - -
EB-D 85 340 87 17 26 13
EB-PL 20 58 20 4 43 8
MAC 25 81 25 4 2 1

Nota . Dados relativos a 2017-2018, fornecidos pelos Servicos Académicos.

A andlise dos resultados do acesso as licenciaturas da ESELx continua a revelar uma forte atratividade da instituicdo, tendo esta uma procura
bastante elevada face ao numero de vagas disponibilizadas. Assim, houve no ano letivo 2017-18 uma procura que ultrapassou a oferta, com
preenchimento da totalidade das vagas na 1.2 fase do Concurso Nacional. Essa tendéncia néo se verificou, no entanto, no que se refere aos
outros regimes de acesso, excetuando-se o caso da licenciatura em EB-PL que preencheu a totalidade das vagas.

Tabela 3. Resultados do acesso a licenciatura em Misica na Comunidade (concurso local)

Concurso local

Outros regimes de acesso

Curso

Vagas

Candidatos

Vagas preenchidas

Vagas

Candidatos

Vagas preenchidas

MC

15

Nota . Dados relativos a 2017-2018, fornecidos pelos Servicos Académicos.
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Relativamente a licenciatura em MC, de acesso por concurso nacional e outros regimes de acesso, os resultados ndo se afiguram tao
favoraveis (uma tendéncia que persiste idéntica ao ano letivo anterior), com um numero de candidatos inferior ao nimero de vagas
disponibilizadas. No entanto, este curso registou uma procura superior ao nimero de vagas na fase de realizacdo da prova especifica de
acesso que, sendo eliminatodria, fez reduzir o nimero de candidatos aptos, assim como, depois, a ndo obtencao de aprovagao na prova nacional
de lingua portuguesa. No que se refere a outros regimes de acesso, registou-se uma procura superior a oferta.

Tabela 4. Op¢bes de Curso dos alunos na 1.2 fase de colocacbes (concurso nacional)

Opcao LEB-D LEB - PL AVT ASC MAC
12 77% 20% 36% 23% 32%
22 8% 40% 27% 23% 32%
32 2% 5% 22% 23% 12%
42 5% 20% 10% 10% 8%
52 5% 10% 3% 17% 16%
62 3% 5% 1% 3% 0%
Nota de candidatura
138,8 121,7 142,6 123,6 127,4
(média)

Nota. Dados retirados do Relatorio do Gabinete de Gestao da Qualidade de 2017-2018.

Os dados relativos ao ingresso dos estudantes nos cursos da ESELx no ano letivo 2017-18, segundo a DGES, correspondem, em grande
medida, a escolhas de areas de formagédo preferenciais, destacadamente na EB em regime diurno, na medida em que 77% dos estudantes
ingressaram neste curso como 1.2 opcao. Nos restantes cursos de licenciatura a expressédo dessa escolha ndo é tdo marcada, embora
apresentem valores entre os 20% e os 36% de alunos colocados em 1.2 opcao, resultados esses que sdo globalmente semelhantes aos do ano
anterior.

No que se refere as classificagdes, em média, dos candidatos que ingressaram nos cursos de licenciatura da ESELX, os dados revelam uma
distribuicdo que coloca AVT no topo (142,6 valores), a semelhanga do ano anterior, secundada pela EB (138,8 valores). As médias indicam que
se trata de um conjunto de estudantes internamente diferenciado, sendo este aspecto um dado relevante a ter em conta na preparagéo do
trabalho a desenvolver no ambito das diferentes licenciaturas.
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Tabela 5. Resultados do acesso aos mestrados profissionalizantes

Curso Vagas Candidatos Vagas preenchidas
EPE 60 73 59
MAT_CN 35 34 30
P_HGP 35 14 12

Nota . Dados relativos a 2017-2018, fornecido pelos Servigos Académicos.

Para os cursos de mestrado, ndo é possivel apresentar taxas relativas aos indices de procura como 1.2 opgao, dado que as candidaturas sao
locais. No que diz respeito a procura dos mestrados profissionalizantes, os dados apurados indicam que se mantém uma procura elevada para
o mestrado em EPE, com numero de candidatos superior ao nimero de vagas disponibilizadas, situagdo de que se aproximou o mestrado de
formagao de professores dos 1.° e 2.° CEB em MAT_CN. Ja no que se refere ao mestrado de formagao de professores dos 1.° e 2.° CEB em
P_HGP, o nimero de vagas foi superior ao nimero de candidaturas.

Tabela 6. Resultados do acesso aos mestrados pés-profissionalizacdo que funcionaram no 1.°ano

Curso Vagas Candidatos Vagas preenchidas
AED 25 22 12
EE 35 26 19
IP - - -
LP - - -
ESIC - - -
EA 25 27 20

Nota . Dados relativos a 2017-2018, fornecido pelos Servigos Académicos.

Relativamente a procura dos mestrados pds-profissionalizagdo, o curso de EA teve um nimero de candidatos superior ao nimero de vagas
disponibilizadas, situagdo da qual se aproximaram os mestrados em AED e EE. Ainda assim, nenhum destes cursos preencheu a totalidade das

vagas.
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Tabela 7. Motivos apontados para a escolha do curso

Motivos apontados %

Vocacgao, gosto pelas matérias 62.99%
O curso tem uma boa componente pratica 16.54%
O curso tem saidas profissionais 7.09%
Outro 7.09%
Sem média de entrada noutro curso 3.94%
Médias de entrada acessiveis 1.57%
Boa empregabilidade dos diplomados 0.79%

Tabela 8. Razbes para a escolha da instituicdo

Razdes indicadas %

Localizacéo 31.50%
Prestigio 30.71%
Possibilidade de trabalhar e estudar 12.60%
Outro 9.45%
Qualidade da vida académica e convivio 8.66%
Custos mais reduzidos 7.09%

Tabela 9. Meios a partir dos quais os candidatos tiveram informag&o sobre o curso

Meios referidos %

Servicos de orientagao escolar da escola secundaria 29.13%
Opinido de amigos ou familiares 19.69%
Sitio do IPL na internet (www.ipl.pt) 12.60%
Tecnologia e Ensino Superior 7.87%
Através do meio Profissional 7.87%
Informagé&o do Ministério da Ciéncia 7.09%
Férum Estudante, Futuralia ou outras feiras de formacao 4.72%
Informag&o na imprensa 4.72%
Sitio da ESELXx na internet (www.eselx.ipl.pt) 3.94%
Opinido de antigos diplomados 1.57%
Publicidade 0.79%
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A expectativa de empregabilidade ou a facilidade de acesso aos cursos da ESELx ndo constituem motivos para as escolhas dos candidatos (cf.
Tabela 7). O que consideram ser os aspetos mais relevantes dizem respeito a natureza da formacéo a realizar, seja no que entendem ser o
gosto e/ou a vocacéo pelas areas de conhecimento, seja no que se refere & préatica profissional a exercer. E claramente marcante a escolha dos
cursos por motiva¢des de natureza pessoal (vocacional) associado a uma procura de formacdo de matriz profissionalizante (componente
pratica). Tal ndo surpreende, como em anos anteriores, considerando que os cursos oferecidos no ambito do ensino superior politécnico se
caracterizam por uma formacéo profissionalizante e, no caso da ESELx, com licenciaturas em areas artisticas como AVT e MC e formacdes
conducentes a profissdes no ambito do trabalho social como ASC e, ainda, o 1.° ciclo de formagdo para acesso aos mestrados
profissionalizantes no ambito da formagéo de professores.

A centralidade da ESELx no mapa das instituicdes do ensino superior e o prestigio que Ihe é reconhecido, continuam a evidenciar-se como
sendo os fatores mais relevantes para a escolha da instituigdo (cf. Tabela 8). A centralidade territorial na cidade de Lisboa parece constituir um
fator determinante para as escolhas dos candidatos no que se refere, também, a possibilidade de gestéo entre a possibilidade de trabalhar e o
tempo necessario ao desenvolvimento de estudos.

Contrariamente a anos anteriores, a consulta da informagao disponibilizada pela instituicdo ndo foi o principal meio a partir do qual aos
candidatos aos cursos da ESELXx obtiveram informagao sobre os cursos, tendo passado para terceiro lugar na ordem de importancia (cf. Tabela
9). Adquiriram maior relevo a opinido de amigos ou familiares e, em maior destaque, a agdo dos servi¢cos de orientagdo escolar da escola
secundaria. Os demais meios de informacdo sao mencionados de forma menos expressiva.
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2. Cursos de licenciatura

2.1. Funcionamento dos cursos

A. Opiniao dos alunos sobre as licenciaturas

Tabela 10. Opinido dos alunos sobre as licenciaturas

Avaliagdo e dinamicas pedgoégicas

Articulacdo entre as diferentes unidades curriculares
do curso

Condigdes logisticas e servigos de apoio
Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar

Facilidade no acesso e uso de equipamentos
(laboratoriais, informaticos, audiovisuais)

Funcionamento da Biblioteca
Funcionamento do Bar e Refeitdrio
Funcionamento do Centro de Audiovisuais
Funcionamento dos Servigos Académicos
Instalacdes da Escola

Organizagao Curricular

Carga horéria global do curso

Organizacao do horario

Plano de estudos do curso

Preparacéo pratica que o curso da
Preparacgéo técnica que o curso da
Organizagdo e funcionamento do curso
Coordenagéo do curso pelo(s) seu(s) responsaveis
Organizacéo e funcionamento geral do curso

Regime de frequéncia (ex: frequéncia obrigatéria ou
facultativa de aulas) e regime de avaliagao
praticados

ASC

3.45

2.83

2.93

3.58
3.71
3.42
3.10
2.76

3.62
3.31
3.76
3.93
3.72

4.03
3.62

3.54

AVT

3.38

3.08

3.26

3.40
3.57
3.41
3.03
2.69

3.25
3.05
3.50
3.62
3.34

3.60
3.24

3.51

EB

3.38

2.32

2.59

3.22
3.32
3.04
2.73
2.35

3.45
2.82
3.63
3.12
3.58

3.69
3.65

3.70

MC

3.75

3.31

3.44

3.92
3.67
4.00
3.67
2.94

3.38
3.81
3.47
4.00
3.94

4.13
3.75

3.69

MAC

3.71

3.29

3.48

3.75
3.86
3.29
2.95
2.71

3.76
3.43
3.81
3.90
3.67

3.71
3.33

3.90
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3.53

2.97
3.14

3.57
3.63
3.43
3.10
2.69

3.49
3.28
3.63
3.71
3.65

3.83
3.52

3.67
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A informacéo recolhida a partir do questionario aplicado aos estudantes encontra-se estruturada em torno de quatro dimensGes que,
globalmente, apresentam resultados sem diferencas de relevo: avaliagdo e dindmicas pedagogicas (3.57 pontos), condi¢cdes logisticas e
servigos de apoio (3,17 pontos), organizag&o curricular (3,55 pontos), organizagéo e funcionamento do curso (3,67 pontos).

Nao se verificam, igualmente, grandes diferencas de perspetiva sobre o funcionamento dos cursos, entre os estudantes das diferentes
licenciaturas da ESELX.

Existem, contudo, algumas especificidades na apreciacdo que efetuam sobre as diferentes vertentes analisadas, sendo o aspeto mais distintivo
0 grau mais elevado de satisfagé@o dos estudantes de MC no que respeita as condic¢des logisticas do curso. Devera ser tido em consideracao, na
apreciacgao desta diferenca na MC, que o curso resulta de uma parceria entre a ESELx e a ESML.

No seu conjunto, os dados revelam uma satisfacdo moderada com o funcionamento dos cursos,
sendo claramente dominantes os valores entre 3 e 3, 5 pontos. Esta situacdo sugere a necessidade de alguma reflexdo sobre as
possibilidades de melhoria do funcionamento dos cursos pelas estruturas cientificas, pedagdgicas e organizacionais
responsaveis pelas areas acima referenciadas. De realcar, ainda, que o trabalho das coordenagdes de curso constitui 0 aspeto mais
consistentemente apreciado pelos estudantes do primeiro ciclo de estudos (valores entre 3,60 e 4,13 pontos, com predominancia dos valores
préximos de 4 pontos).

Numa comparacéo com os resultados de 2016/2017 ndo s&o visiveis grandes mudancas na orientagdo da perspetiva dos estudante. No
entanto, a coordenagao de curso passou a ser o Unico aspeto relevante que persiste (com um valor médio superior a 3,5 pontos em todos 0s
cursos), tendo o funcionamento dos Servicos Académicos e da Biblioteca uma valorizagdo mais moderada que em 2016/2017. Em
contrapartida, os itens que tinham tido uma apreciagdo mais baixa ja ndo apresentam um comportamento homogéneo, embora continuem a ser
um fator de preocupacgéo nalguns cursos: carga horéria (AVT) e organizacao do horario (EB e AVT).

A disponibilidade de locais para trabalhar e 0 acesso a equipamentos, aparecem globalmente com valores menos satisfatérios (valores entre
2,97 a 3,14 pontos). Relativamente as instalagdes da escola, os estudantes demonstram maior insatisfacdo face aos restantes itens (2,69
pontos).
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B. Perspetiva dos professores sobre as licenciaturas

Tabela 11. Opinido dos professores das licenciaturas sobre 0s cursos, ambiente e condi¢ées de trabalho

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2017/18

ASC AVT EB MAC MC
Organizacao e funcionamento 4,10 4,21 4,04 4,54 4,19
Plano de estudos 4,15 4,22 3,89 4,33 3,81
Perfil dos estudantes 3,19 3,64 3,65 3,50 3,54
Condicdes de trabalho docente 3,82 3,70 3,54 3,76 3,94
Clima e ambiente de trabalho 4,18 3,77 3,66 4,05 4,13
Apoio Institucional 3,71 4,09 3,63 4,00 3,63
Percecéo sobre a profissdo 3,75 4,17 3,62 4,25 4,20

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

As perspetivas dos professores sobre as licenciaturas € bastante positiva, com valores predominantes no intervalo entre 3,19 e 4,54 pontos. A
Unica excecdao relaciona-se com o perfil dos estudantes, com uma pontuacéo positiva, mas claramente mais reduzida do que nos outros itens do
inquérito (valores entre 3,19 e 3,65 pontos). Nao se verificam grandes diferengas nas perspetivas dos professores dos diferentes cursos, apenas

na intensidade da opinido que manifestam nalguns aspetos.

Importara, no entanto, frisar que a opinido dos docentes das licenciaturas em relagdo as mesmas € claramente bastante mais favoravel do que
a dos estudantes, analisada no ponto anterior. Mesmo considerando que os itens analisados néo sdo exatamente os mesmos, a discrepancia

entre a perspetiva dos docentes e dos discentes sobre a organizagéo geral do curso, constitui um indicador que nédo deve ser ignorado.
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C. Taxas de sucesso (licenciaturas) por curso

Tabela 12. Taxas de sucesso (licenciaturas)

Curso N.%inscritos N.°cde Taxade  Taxade Concluséo dentro da N°de anos para N°de alunos por Média das
(dltimo ano) diplomados Aprovacgao duragao do curso (**) a concluséao anos de conclusédo classificac6es
*
1 ano -
2 anos 1
3 anos 18
ASC 29 22 75.86% 86.36% 14.5
4 anos 2
5 anos

6 ou mais anos -

1 ano -
2 anos -
3 anos 61
AVT 74 65 87.84% 93.85% 14.9
4 anos 4
5 anos -

6 ou mais anos -

1 ano 1
2 anos 1
3 anos 99
EB 136 113 83.09% 89.38% 15.0
4 anos 9
5 anos

6 ou mais anos
1 ano -
2 anos -

MC 7 3 42.86% 100.00% 3 anos 3 15.7

4 anos -
5 anos -

6 ou mais anos -

NOTA:

® (*) Taxa correspondente a relacdo entre o n.° de alunos diplomados e o n.° de alunos inscritos no Gltimo ano.
® (**) Taxa correspondente a relagdo entre o n.° total de alunos diplomados e o n.° de alunos diplomados dentro da duragdo do curso.

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso das quatro licenciaturas, verifica-se que variam entre 42,8% e 87,4%. Quanto as taxas
de conclusédo do curso em trés anos, verifica-se um intervalo entre 86,3% e 100%, o que evidencia uma diferenca consideravel entre cursos.

No que diz respeito as médias de classificagdo, verifica-se que estas correspondem ao nivel qualitativo de Bom, variando entre os 14,5 e os
15,4 valores.

A licenciatura em MAC ainda ndo apresenta alunos graduados em 2017-18, uma vez que nesse ano funcionaram apenas os 2.° e 3.° anos
curriculares da primeira edigao desse plano de estudos.
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2.2. Funcionamento das UC

Tabela 13. Apreciacdo dos alunos das licenciaturas em relacéo as UC

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2017/18

ASC AVT EB MAC mMC
Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 3,79 3,66 3,81 3,99 4,02
Minha prestacao global na UC 3,87 3,72 3,87 3,97 3,74
Organizacdo curricular
Relagao entre o n.° ECTS e horas de trabalho exigido 3,81 3,59 3,67 4,07 3,70
Ligagdo com outras unidades curriculares do curso 3,77 3,53 3,68 4,05 3,63
Aquisi¢do de competéncias ligadas ao curso 3,99 3,72 3,99 4,07 3,83
Coordenagdo entre a componente tedrica, pratica e laboratorial 3,84 3,60 3,80 4,10 3,82
Coeréncia entre as atividades e objetivos da UC 3,94 3,69 3,95 4,14 3,96
Avaliacdo e dinamicas pedagogicas
Qualidade do material de apoio 3,92 3,65 3,86 4,03 3,81
Metodologias de Avaliacao 3,89 3,65 3,78 4,00 3,79

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

As apreciagdes dos alunos relativamente as UC das cinco licenciaturas séo positivas e proximas entre si, situando-se entre os 3,53 e o0s 4,14
pontos. Destaca-se o curso de MAC em que, a excecdo de duas das categorias em andlise, todas as outras apresentam valores iguais ou
superiores a 4. No que diz respeito a motivagdo e prestagao dos alunos face ao trabalho desenvolvido nas UC, os resultados sao aproximados
para a totalidade dos cursos, situando-se no intervalo entre os 3,66 e os 4,02 pontos. Salienta-se a motivacao inicial dos alunos do curso de
MC, que se destaca com o valor de 4,02 pontos. As categorias que apresentam valores mais elevados em todos os cursos sao as categorias

que dizem respeito a aquisicdo de competéncias relativas ao curso, seguida da coeréncia entre as atividades e objetivos da UC.
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Tabela 14. Apreciacdo dos alunos das licenciaturas em relac8o as UC (por niveis médios de satisfacdo - escala de
lab)

ASC AVT EB MAC MC
Menor que 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0,0 11,1 3,6 5,0 5,7
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 62,5 68,5 65,1 35,0 45,7
4 ou mais de 4 37,5 20,4 31,3 60,0 48,6

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A apreciacdo positiva, feita pelos alunos, no que respeita as UC é reforcada quando se analisam os seus niveis de satisfacdo em relacdo a
essas mesmas UC, dado que a maioria dos valores esta situada entre os 3 e 0s 4 pontos (ndo incluido), com percentagens entre os 35% e os
68,5%. Igualmente positivos s&o os niveis de satisfacdo situados nos 4 ou mais pontos. Nestes niveis, destacam-se as apreciagbes dos alunos
do curso de MAC, com 60%, e dos alunos de MC com 48,6%. Se forem consideradas cumulativamente as percentagens dos intervalos mais
elevados, constata-se que as licenciaturas em AVT, EB, MC e MAC acumulam, respetivamente, 88.9%, 96,4%, 95% e 94,3% das aprecia¢cbes
dos alunos. As pontuagées entre 2 e 3 (3 ndo incluido) ndo tém uma expresséo relevante, para a globalidade dos cursos, embora estes valores
apresentem variacées entre 3,6% e 11,1%. E ainda de salientar que ndo ha valores para o intervalo mais baixo, menor que 2, em nenhum dos
Cursos.

Tabela 15. Taxas de sucesso nas UC das licenciaturas

Curso Com taxas de gprovagéo iguais Com taxas de aprovacgao entre Com. taxa}s de aprovacéo
ou superiores a 90% 75% e 89% inferiores a 75%
ASC 87.04% 5.56% 7.41%
AVT 85.96% 10.53% 3.51%
EB 81.95% 2.26% 15.79%
MAC 83.72% 6.98% 9.30%
MC 78.69% 18.03% 3.28%
NOTA:

® Ataxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte férmula: n.° de alunos aprovados em avaliagéo continua + nimero de alunos aprovados em exame / n.° de
alunos avaliados.
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No que respeita as taxas de sucesso nas UC das licenciaturas, constata-se que séo bastante positivas, situando-se os valores mais elevados
todos nas taxas de aprovacao iguais ou superiores a 90%. A distribuicdo dos resultados apresenta algumas oscilacdes que merecem
andlise. Destacam-se, com os valores mais altos, os cursos de ASC e AVT, com 87,04% e 85,96%, respetivamente, de UC com taxas de
sucesso iguais ou superiores a 90%. As licenciaturas em MAC, EB e MC registam igualmente maior nimero de UC com taxa de sucesso neste
patamar, com valores de 83,72%, 81,95% e 78,69%, respetivamente. A percentagem de UC com taxas de sucesso inferiores a 70% oscila entre
0s 3,28% na licenciatura em MC e os 15,79% na licenciatura em EB. As licenciaturas com taxas de aprovagao mais elevadas no intervalo entre
75% e 89% séo as licenciaturas em MC com 18,03% e a licenciatura em AVT com 10, 53%.

2.3. Atuacao dos docentes

Tabela 16. Apreciac@o dos alunos de licenciatura sobre 0os docentes

ASC AVT EB MAC mMC
Dimensdao cientifica
Dominio dos contetidos 4,32 412 4,40 4,55 4,48
Organizagdo curricular
Capacidade do docente relacionar a UC com os objetivos do curso 4,12 3,93 4,24 4,44 3,98
Avaliagdo e dinamicas pedagodgicas
Cumprimento das regras de avaliagdo 4,24 4,00 4,37 4,44 4,22
Clareza de exposigao por parte do docente na sala de aula 4,06 3,85 4,07 4,30 4,03
Capacidade para motivar os alunos 3,90 3,69 3,89 4,12 3,70
Estratégias e metodologias praticadas 3,98 3,79 4,01 4,16 3,77
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 4,13 3,82 4,16 4,17 4,20
Relacao do docente com os seus alunos 4,01 3,89 4,12 4,27 4,08
Atuacgdao global
Grau de exigéncia do docente 4,10 3,90 4,22 4,41 4,09
Assiduidade e pontualidade do docente 4,33 3,98 4,39 4,58 4,08
Qualidade geral da atuacéo do docente 4,09 3,90 4,13 4,29 3,99

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A apreciagdo dos alunos relativamente a atuacéo dos docentes das cinco licenciaturas traduz-se, na globalidade, como positiva/muito positiva,
situando-se as classificagbes entre 3,69 e 4,58 pontos. A dimensé&o cientifica surge como sendo a mais valorizada pelos alunos, seguida da
atuacéo global do docente. Adicionalmente, verifica-se como mais positivos os itens: dominio dos contetdos, assiduidade e pontualidade do
docente, cumprimento das regras de avaliacdo por parte do docente e a capacidade do docente relacionar a UC com os objetivos do curso.

Considerando os itens com menor pontuagao na globalidade das cinco licenciaturas, referem-se as estratégias e metodologias praticadas, bem
como a capacidade para motivar os alunos, embora com valores muito préximos dos 4 pontos. E ainda de salientar que na apreciagao realizada
pela licenciatura de MAC se encontram os melhores valores globais, contrariamente a licenciatura de AVT.
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Tabela 17. Apreciagdo dos alunos de licenciatura sobre os docentes (por niveis médios de satisfacdo - escala de 1 a 5)

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2017/18

ASC AVT EB MAC mMC
Menor que 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 2,0 8,3 1,9 0,0 0,0
Entre 3 e 4 (4 n&o incluido) 37,3 38,9 28,8 14,7 37,8
4 ou mais de 4 60,7 52,8 69,4 85,3 62,2

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A tendéncia de avaliagdo positiva dos alunos face a atuacdo dos docentes, verificada em anos anteriores, é confirmada pelos niveis de
satisfagdo que sobre eles manifestam, maioritariamente situados entre 4 ou mais de 4 pontos, com percentagens compreendidas entre 0s
52,8% e os 85,3%. Segue-se, em segundo plano, a pontuacdo entre 3 e 4 pontos (4 nao incluido), com valores entre 14,7% e 38,9%. Com
valores pouco significativos, surge, num terceiro plano, o nivel de satisfagéo situado entre 2 e 3 pontos (3 néo incluido), sendo que estes valores

apenas surgem nos cursos da EB, ASC e AVT.
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3. Cursos de mestrado profissionalizante
3.1. Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes

Tabela 18. Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes

Avaliacdo e dinamicas pedgogicas

Articulacéo entre as diferentes unidades curriculares do curso
Condigdes logisiticas e servigos de apoio

Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar

Facilidade no acesso e uso de equipamentos (laboratoriais, informaticos,
audiovisuais)

Funcionamento da Biblioteca
Funcionamento do Bar e Refeitdrio
Funcionamento do Centro de Audiovisuais
Funcionamento dos Servigos Académicos
Instalacdes da Escola

Organizagao Curricular

Carga horéria global do curso

Organizacao do horario

Plano de estudos do curso

Preparacéo pratica que o curso da
Preparacgéo técnica que o curso da
Organizagdo e funcionamento do curso
Coordenagéo do curso pelo(s) seu(s) responsaveis
Organizacéo e funcionamento geral do curso

Regime de frequéncia (ex: frequéncia obrigatoria ou facultativa de aulas)
e regime de avaliagao praticados

EPE

3.62

2.16

2.61

2.86
2.85
2.43
2.73
2.22

3.38
3.27
3.80
3.73
3.84

3.80
3.49

3.52

MAT_CN

2.68

2.29

2.88

3.50
3.61
3.23
3.07
2.43

3.68
3.57
3.46
2.96
3.36

3.46
3.11

3.26

P_HGP

2.81

2.06

2.25

2.00
3.07
1.80
2.67
2.19

3.25
3.50
3.25
2.88
3.25

3.31
2.94

3.19
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Média

3.04

2.17
2.58

2.79
3.18
2.49
2.82
2.28

3.44
3.45
3.50
3.19
3.48

3.52
3.18

3.32
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Numa primeira apreciagdo poder-se-a dizer que os estudantes que frequentam os mestrado profissionalizantes apresentam uma perspetiva
mais critica dos que os estudantes de licenciatura, na medida em que diversos itens foram objeto de valorizagdo negativa (inferior a 3 pontos), o
que nao se verificou nos cursos de primeiro ciclo. Ndo se trata, contudo, de uma perspetiva homogénea, dado que o curso de mestrado em
CN_MAT apresenta valores negativos nos itens Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar ,
equipamentos (laboratoriais, informaticos, audiovisuais) , Disponibilidade de lugares para estudar) e Instalagées da Escola , enquanto no
mestrado em P_HGP predominam os valores inferiores a 3 pontos, incidindo de forma mais expressiva na Avaliacdo e dindmicas pedagdgicas
e nas CondigOes logisticas e servigos de apoio . O mestrado em EPE encontra-se numa posigdo intermédia, porque s6 apresenta valores
negativos nas Condigbes logisticas e servigos de apoio .

B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados profissionalizantes

Tabela 19. Opinido dos professores dos mestrado profissionalizantes sobre os cursos, ambiente e condigées de trabalho

Facilidade no acesso e uso de

EPE MAT_CN P_HGP

Organizacao e funcionamento 4,23 4,33 3,92
Plano de estudos 4,18 4,19 4,08
Perfil dos estudantes 4,00 4,08 4,11
Condicdes de trabalho docente 3,77 4,11 4,02
Clima e ambiente de trabalho 3,68 3,75 3,33
Apoio Institucional 3,60 3,67 3,75
Percecao sobre a profissdo 4,43 sd sd

sd - sem dados (numero de respostas inferior a 4)

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

Em relagdo as perspetivas dos professores dos diferentes cursos de mestrado, os valores apresentados tém pouca variancia (valores entre 3,33
e 4,43 pontos). No que respeita & Organizacdo e funcionamento do curso sdo bastante positivas e quase idénticas (3,92 a 4,33 pontos). De
referir que, nos trés mestrados, os itens Clima e ambiente de trabalho e Apoio institucional apresentam os valores mais baixos (entre 3,33 e

3,75 pontos).
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C. Taxas de sucesso (mestrados profissionalizantes) por curso

Tabela 20. Taxas de sucesso (mestrados profissionalizantes)

Curso N.°inscritos N.°cde Taxa de Taxa de Conclusao N°de anos  N°de alunos por
(4ltimo ano) diplomados Aprovacdo dentro da duragao do para a anos de

*) curso (**) conclusao conclusao

1 ano -

2 anos 46

3 anos 3
MEPE 60 49 81.67% 93.88% 4 anos -
5 anos -

6 ou mais
anos

1 ano -

2 anos 16

3 anos 2

ME1CEB-MCN2CEB 24 18 75.00% 88.89% 4 anos -
5 anos -

6 ou mais
anos

1 ano -

2 anos 17

3 anos 1

ME1CEB-PHG2CEB 21 18 85.71% 94.44% 4 anos -
5 anos -

6 ou mais
anos

NOTA:

® (*) Taxa correspondente a relacéo entre o n.° de alunos diplomados e o n.° de alunos inscritos no Gltimo ano.
® (**) Taxa correspondente a relagéo entre o n.° total de alunos diplomados e o n.° de alunos diplomados dentro da duragéo do curso.
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Considerando os dados referentes as taxas de sucesso dos trés mestrados profissionalizantes, verifica-se que variam entre 75% e 85,71%.
Quanto as taxas de concluséo do curso dentro do tempo previsto, verifica-se um patamar elevado, com um intervalo entre 88,89% e 94,44%.

No que diz respeito as médias de classificacdo, constata-se que estas ndo variam qualitativamente entre si, correspondem ao nivel qualitativo

de Muito Bom (17 valores).

3.2. Funcionamento das UC

Tabela 21. Apreciac&o dos alunos dos mestrados profissionalizantes em relacdo as UC

EPE MAT_CN P_HGP
Envolvimento dos alunos
Motivacgao inicial para a UC 3,97 3,97 4,08
Minha prestacgao global na UC 4,07 3,99 4,23
Organizagdo curricular
Relagao entre o n.° ECTS e horas de trabalho exigido 3,61 3,62 3,59
Ligag&o com outras unidades curriculares do curso 3,95 3,50 3,60
Aquisicdo de competéncias ligadas ao curso 4,13 3,83 3,82
Coordenagao entre a componente teorica, pratica e laboratorial 3,74 3,49 3,64
Coeréncia entre as atividades e objetivos da UC 3,87 3,68 3,91
Avaliacdo e dindmicas pedagogicas
Qualidade do material de apoio 4,07 3,68 3,68
Metodologias de Avaliagao 3,84 3,52 3,70

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .
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A apreciacdo dos alunos sobre as UC dos mestrados profissionalizantes revela que os estudantes estdo satisfeitos, nao tendo havido nenhum
item avaliado abaixo de 3,49 pontos. No que se refere ao envolvimento dos alunos, em todos 0s cursos, o item Minha prestagdo global na UC,

foi pontuado entre 3,99 e 4,23 pontos, 0 que revela que os estudantes tém uma representacéo positiva sobre o trabalho que desenvolvem nas
ucC.

No ambito da organizagdo curricular, todos os itens foram avaliados entre 3,49 e 4,13 pontos. Neste ambito, o item avaliado de forma mais
positiva foi o item Aquisicdo de competéncias ligadas ao curso, destacando-se o MEPE com uma avaliacéo de 4,13 pontos, apresentando os

mestrados de MAT/CN e de P/HGP os valores de 3,83 e 3,82 pontos, respetivamente. Segue-se o item Coeréncia entre as atividades e 0s
objetivos da UC avaliado entre 3,68 e 3,91 pontos.

Relativamente a avaliacdo e dinamicas pedagoégicas, todos os itens séo avaliados entre 3,52 e 4,07 pontos, o0 que evidencia satisfagdo com as
metodologias de avaliagao e com a qualidade dos materiais de apoio.

Tabela 22. Apreciac8o dos alunos dos mestrados profissionalizantes em relacdo as UC (por niveis médios de
satisfacdo - escalade 1 a 5)

EPE MAT_CN P_HGP
Menor que 2 0,0 0,0 0,0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 14,3% 9,5% 0,0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 35,7% 66,7% 77,8%
4 ou mais de 4 50,0% 23,8% 22,2%

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

No que diz respeito & apreciacéo dos alunos sobre as UC dos mestrados, as UC s&o, maioritariamente, avaliadas entre 3 e 4 ou mais pontos e 4
ou mais de 4 pontos. Se se considerarem as percentagens acumuladas dos intervalos mais elevados, constata-se que os mestrados em EPE,
MAT/CN e P/HGP apresentam, respetivamente, 85,7%, 90,5% e 100% das apreciagfes mais elevadas dos alunos. As pontuagdes entre 2 e 3
pontos (3 nao incluido) verificam-se apenas em EPE (14,3%) e MAT/CN (9,5%). E ainda de salientar que ndo ha valores para o intervalo mais
baixo, menor que 2, em nenhum dos cursos.

Tabela 23. Taxas de sucesso nas UC dos mestrados profissionalizantes

Curso Com taxas de gprova(;éo iguais Com taxas de aprovagao entre Com_ taxe_ls de aprovacéao
ou superiores a 90% 75% e 89% inferiores a 75%
MEPE 100.00% 0.00% 0.00%
ME1CEB-MCN2CEB 100.00% 0.00% 0.00%
ME1CEB-PHG2CEB 100.00% 0.00% 0.00%
NOTA:

¢ Ataxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte férmula: n.° de alunos aprovados em avaliagéo continua + nimero de alunos aprovados em exame / n.° de
alunos avaliados.
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Os dados sobre o sucesso dos estudantes nas UC dos trés mestrados mostram que o processo de ensino-aprendizagem nestes cursos é muito
satisfatorio, com 100% das UC a apresentarem taxas de aprovacgao iguais ou superiores a 90%.

3.3. Atuacdao dos docentes

Tabela 24. Apreciacdo dos alunos de mestrados profissionalizantes sobre os docentes

EPE MAT_CN P_HGP
Dimenséo cientifica
Dominio dos contetdos 4,66 4,49 4,52
Organizacao curricular
Capacidade do docente relacionar a UC com os objetivos do curso 4.45 4,15 4,28
Avaliacdo e dinamicas pedagogicas
Cumprimento das regras de avaliagdo 4,56 4,20 4,35
Clareza de exposigao por parte do docente na sala de aula 4,32 3,92 4,19
Capacidade para motivar os alunos 4,11 3,75 4,00
Estratégias e metodologias praticadas 4,18 3,82 4,02
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 4,19 4,14 4,14
Relagao do docente com os seus alunos 4,25 3,98 4,16
Atuacéo global
Grau de exigéncia do docente 4,36 4,26 4,43
Assiduidade e pontualidade do docente 4,44 4,46 4,47
Qualidade geral da atuacé@o do docente 4,36 4,04 4,18

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

Os alunos apreciam a atuacao dos docentes na globalidade dos mestrados profissionalizantes como positiva/muito positiva, situando-se as suas
classificagbes entre 3,75 e 4,66 pontos. A dimenséo cientifica, a avaliagdo e as dindmicas pedagdgicas do docente apresentam-se como as
mais valorizadas. Mais especificamente, o dominio dos contetdos, a assiduidade e pontualidade do docente, o cumprimento das regras de
avaliacdo por parte do docente e o grau de exigéncia do docente sdo os itens classificados com maior pontuagéo (entre 4,36 e 4,66 pontos).

Os itens com menor pontuacdo na generalidade destes trés mestrados profissionalizantes sdo a capacidade para motivar os alunos e as
estratégias e metodologias praticadas, embora com valores iguais ou superiores a 4 pontos. E ainda de salientar que na apreciacéo realizada
pelo mestrado EPE se encontram os maiores valores, contrariamente ao mestrado MAT_CN.
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Tabela 25. Apreciagdo dos alunos de mestrados profissionalizantes sobre os docentes (por niveis médios de satisfacdo - escala de 1 a 5)

SYZNE ESCOLA SUPERIOR

| DEEDUCAGAO

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2017/18

EPE MAT_CN P_HGP
Menor que 2 0,0 0,0 0,0
Entre 2 e 3 (3 n&o incluido) 0,0 0,0 0,0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 20,5 42,1 30,6
4 ou mais de 4 79,5 57,9 69,4

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A avaliagdo positiva dos alunos face a atuagdo dos docentes é confirmada pelos niveis de satisfacdo que apresentam, maioritariamente
situados entre 4 ou mais de 4 pontos, com percentagens compreendidas entre os 57,9% e os 79,5%. Segue-se, em segundo plano, a
pontuacéo entre 3 e 4 pontos (4 ndo incluido), com valores entre 20,5% e 42,1%. N&o houve qualquer apreciagdo compreendida entre os niveis

menor que 2 e entre 2 e 3 (3 ndo incluido).
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4. Cursos de mestrado pés-profissionalizagéo

4.1. Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados pés-profissionalizacéo

Tabela 26. Opinido dos alunos sobre os mestrados pds-profissionalizac&o

Avaliacdo e dinamicas pedgogicas

Articulacéo entre as diferentes unidades curriculares do
curso

Condigdes logisiticas e servigos de apoio
Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar

Facilidade no acesso e uso de equipamentos
(laboratoriais, informaticos, audiovisuais)

Funcionamento da Biblioteca
Funcionamento do Bar e Refeitdrio
Funcionamento do Centro de Audiovisuais
Funcionamento dos Servigos Académicos
Instalacdes da Escola

Organizagdo Curricular

Carga horaria global do curso

Organizacéo do horério

Plano de estudos do curso

Preparacéo pratica que o curso da
Preparacgéo técnica que o curso da
Organizacgao e funcionamento do curso
Coordenagéo do curso pelo(s) seu(s) responsaveis
Organizacao e funcionamento geral do curso

Regime de frequéncia (ex: frequéncia obrigatéria ou
facultativa de aulas) e regime de avaliagao praticados

MAE

4.18

4.00

4.10

4.00
3.55
4.14
3.91
4.00

436
4.45
4.36
3.91
4.00

4.55
4.45

4.27

MDLP

3.67

3.80

3.40

2.00
3.20
3.50
3.00
3.80

3.40
3.80
4.00
3.50
3.50

3.80
3.40

3.00

MEA

4.08

3.58

3.60

3.80
3.27
3.83
3.82
3.75

4.17
4.25
4.17
4.08
4.33

4.42
4.25

4.25

MEE

4.45

3.57

3.60

3.76
3.69
3.58
3.64
3.40

434
421
4.48
3.86
434

4.43
4.31

4.07

MESIC

3.82

3.64

3.70

4.00
3.27
3.78
4.27
3.82

3.91
3.55
4.00
3.45
3.82

4.45
4.18

4.20
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Média

4.04

3.72
3.68

3.51
3.40
3.77
3.73
3.75

4.04
4.05
4.20
3.76
4.00

4.33
4.12

3.96
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Os estudantes dos cursos de mestrado poés-profissionalizacdo apresentam indicadores claros de satisfacdo em relagdo aos cursos
frequentados, em todas as dimensdes consideradas no questionario, com valores médios que se situam entre os 3,40 e os 4,33 pontos.

O curso MDLP é aquele que atribui valores mais baixos em todas as dimensdes (entre 4 e 2 pontos) e o curso MAE é o que mais valoriza todas
as dimensoes (entre 3,55 e 4,55 pontos). Existem algumas diferengas nos graus de satisfacao dos estudantes dos diferentes cursos, que devem
ser objeto de reflexdo pelas estruturas responsaveis, apesar da apreciacéo global ser bastante positiva.

As condig¢bes logisticas e servigcos de apoio foram os aspetos menos valorizados pelos estudantes dos mestrados pdés-profissionalizagéao,
designadamente no que respeita ao funcionamento dos servicos académicos, da biblioteca, do bar e do refeitério. Em contrapartida, ndo
assinalaram dificuldades no que se refere a locais de estudo e acesso a equipamentos, ao contrario do que se verificou com os cursos de
licenciatura e os mestrados profissionalizantes. Estas diferengas podem estar relacionadas com diferentes necessidades dos estudantes que
frequentam os regimes diurno e noturno, dado que os cursos de mestrado pos-profissionais funcionam maioritariamente em horario poés-laboral
e ao sabado, altura em que os servigos de apoio sdo mais limitados. O perfil destes estudantes, pode, igualmente, contribuir para uma menor
satisfacdo face aos servigcos de apoio existentes na ESELX, na medida em que dependem mais da adequada prestagdo dos servigos, por se
tratar de alunos que assumem, cumulativamente, responsabilidades familiares e profissionais e, por isso, tém menor disponibilidade e
flexibilidade de horério e calendario.

Numa analise comparada com os resultados de 2016/2017, evidencia-se a continuagdo de niveis elevados de satisfagdo em todos os cursos

(valores maioritariamente situados entre 3, 4 e 4, 5 pontos). Deve, igualmente, ser realcada a auséncia de aspetos com valorizagao negativa,
com excegdo da avaliagdo do bar e refeitério no curso de MDPL.

B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados pdos-profissionalizacéo

Tabela 27. Opinido dos professores dos mestrados pds-profissionalizacdo sobre 0s cursos, ambiente e condi¢cbes
de trabalho

AED DLP EA EE ESIC IP
Organizacao e funcionamento - - 4,43 450 - -
Plano de estudos - - 4,08 4,88 - -
Perfil dos estudantes - - 4,28 4,17 - -
Condicdes de trabalho docente - - 3,88 4,00 - -
Clima e ambiente de trabalho - - 4,08 4,33 - -
Apoio Institucional - - 3,40 3,88 - -
Percecao sobre a profissdo - - sd sd - -

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

Neste dominio, os elementos facultados pelo relatério do GGQ apenas incluem dados relativos aos cursos de EA e EE, fator que devera
decorrer do facto de poucos docentes da ESELx terem nos cursos de pés-profissionalizagao a maior parte do seu servigo docente. De qualquer
forma, os dados existentes evidenciam uma atitude muito favoravel dos docentes dos dois cursos em todas as dimensdes de apreciacao.
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Tabela 28. Taxas de sucesso (mestrados pos-profissionalizac&do)

Curso N.°inscritos
(4ltimo ano) diplomados Aprovacao

MDLP

MEA

MEE

MESIC

MIP

DE EDUCAGAQ

DE LISBOA

14

36

27

12

C. Taxas de sucesso (mestrados pés-profissionalizagéo) por curso

11

® (*) Taxa correspondente a relagéo entre o n.° de alunos diplomados e o n.° de alunos inscritos no Gltimo ano.
® (**) Taxa correspondente a relag&do entre o n.° total de alunos diplomados e o n.° de alunos diplomados dentro da duragéo do curso.

N.° de

Taxa de

)

7.14%

60.00%

30.56%

25.93%

33.33%
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Taxa de Concluséo dentro
da duragao do curso (**)

100.00%

0.00%

54.55%

42.86%

75.00%

NOTA:

N° de anos para

a concluséao

1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos
1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos
1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos
1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos
1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos

N° de alunos por
anos de conclusédo classificagdes
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17.0

16.3
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Considerando os dados referentes as taxas de sucesso dos cinco mestrados poés-profissionalizagdo, verifica-se que variam entre 7,14% e 60%,

caso em que se distinguem pela positiva os curso de MEA e MIP, apresentando maior fragilidade o curso de MDLP.

No que diz respeito as médias de classificagao, verifica-se que estas correspondem ao nivel qualitativo de Muito Bom, variando entre 16 valores

e 17,5 valores.

4.2. Funcionamento das UC

Tabela 29. Apreciacdo dos alunos dos cursos de mestrado pos-profissionalizacdo em relagcdo as UC

AE DLP EA EE ESIC
Envolvimento dos alunos
Motivagao inicial para a UC 4,51 3,78 4,56 4,52 4,63
Minha prestacao global na UC 4,15 3,39 4,49 4,36 4,06
Organizagéo curricular
Relagao entre o n.° ECTS e horas de trabalho exigido 4,39 3,19 4,53 4,29 3,88
Ligag&o com outras unidades curriculares do curso 4,45 3,17 4,49 452 3,81
Aquisi¢do de competéncias ligadas ao curso 4,56 3,28 4,61 4,61 4,00
Coordenagdo entre a componente tedrica, pratica e laboratorial 4,46 3,70 4,51 4,42 4,07
Coeréncia entre as atividades e objetivos da UC 4,49 3,44 4,57 4,54 3,88
Avaliagdo e dinamicas pedagdgicas
Qualidade do material de apoio 4,41 3,44 4,59 4,49 3,88
Metodologias de Avaliacao 4,54 3,63 4,45 4,40 4,19

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A apreciacgao dos alunos sobre as UC dos mestrados pos-profissionalizagao revela que, em geral, estdo satisfeitos. Os cursos de AE, EA e EE
destacam-se por terem obtido valores acima dos 4 pontos em todos os itens, sendo as respetivas médias de 4,44, 4,53 e 4,46 pontos. O
mestrado em ESIC, apesar de ter tido alguns valores abaixo de 4 pontos, apresenta uma média de 4.04 pontos. O mestrado em DLP apresenta
uma média de 3,44 pontos, sendo os itens Relagdo entre o n.° ECTS e horas de trabalho exigido e Ligagdo com outras unidades curriculares

do curso os menos bem avaliados e os itens Motivagao inicial para a UC e Metodologias de Avaliagdo os melhor avaliados.
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Tabela 30. Apreciacdo dos alunos dos mestrados pés-profissionalizacdo em relacdo as UC (por niveis médios de
satisfacéo - escalade1ab

AE DLP EA EE ESIC
Menor que 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Entre 2 e 3 (3 n&o incluido) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 0,0 100,0 0,0 10,0 50,0
4 ou mais de 4 100,0 0,0 100,0 90,0 50,0

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

Relativamente a apreciacédo dos alunos sobre as UC dos mestrados, todas as unidades curriculares sao avaliadas nos intervalos mais elevados,
isto &, entre 3 e 4 pontos (4 ndo incluido) e 4 ou mais de 4 pontos, predominando o 4 ou mais de 4 pontos. Destacam-se os mestrados de AE e
EA com 100% das UC avaliadas com 4 ou mais de 4. O mestrado de DLP tem 100% das UC avaliadas entre 3 e 4 pontos (4 nao incluido). O
mestrado de ESIC apresenta 50% das UC em cada um destes intervalos.

Tabela 31. Taxas de sucesso nas UC dos mestrados pés-profissionalizacdo

Curso Com taxas de gprovagéo iguais Com taxas de aprovacgao entre Com. taxa}s de aprovacéao
ou superiores a 90% 75% e 89% inferiores a 75%
MAE 90.00% 0.00% 10.00%
MDLP 100.00% 0.00% 0.00%
MEA 94.12% 0.00% 5.88%
MEE 90.91% 9.09% 0.00%
MESIC 50.00% 0.00% 50.00%
MIP 100.00% 0.00% 0.00%
NOTA:

® Ataxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte férmula: n.° de alunos aprovados em avaliagéo continua + nimero de alunos aprovados em exame / n.° de
alunos avaliados.
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Os dados sobre o sucesso dos estudantes nas UC dos mestrados em analise permitem concluir que as taxas de sucesso se situam acima dos
90% em cinco dos seis mestrados. Destacam-se os cursos de MDLP e MIP com uma taxa de sucesso de 100%. O curso de MESIC tem 50%
de UC com taxas de aprovagéo iguais ou superiores a 90% e 50% de UC com taxas de aprovacao inferiores a 75%.

4.3. Atuacéo dos docentes

Tabela 32. Apreciacdo dos alunos de mestrados pds-profissionalizacdo sobre os docentes

AE DLP EA EE ESIC
Dimenséo cientifica
Dominio dos contetdos 4,78 4,39 4,85 4,85 4,79
Organizacao curricular
Capacidade do docente relacionar a UC com os objetivos do curso 4,65 4,15 4,83 4,82 5,00
Avaliacdo e dinamicas pedagogicas
Cumprimento das regras de avaliagdo 4,67 4,22 4,83 4,73 4,64
Clareza de exposigao por parte do docente na sala de aula 4,58 4,26 4,77 4,70 4,93
Capacidade para motivar os alunos 4,54 4,04 4,66 4,63 4,93
Estratégias e metodologias praticadas 4,53 4,00 4,68 4,59 4,86
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 4,73 4,39 4,80 4,75 4,86
Relacdo do docente com os seus alunos 4,69 4,35 4,73 4,73 5,00
Atuacdao global
Grau de exigéncia do docente 4,50 4,20 4,81 4,70 4,79
Assiduidade e pontualidade do docente 4,78 4,13 4,90 4,79 4,71
Qualidade geral da atuacéo do docente 4,58 4,18 4,75 4,69 4,93

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A atuacao dos docentes dos mestrados pos-profissionalizagdo € avaliada pelos alunos com pontuacdes positivas e muito positivas que se
situam entre 4,00 e 5,00 pontos. As componentes de dimenséo cientifica e de atuacédo global do docente apresentam-se como sendo as mais
valorizadas. Salientam-se como mais positivos os itens dominio dos contetdos, assiduidade e pontualidade do docente, disponibilidade e apoio
do docente fora das aulas e relagdo do docente com os seus alunos. E no mestrado ESIC que se verifica os valores mais elevados,
contrariamente ao mestrado DLP. Na generalidade, a maioria dos itens apresenta valores superiores a 4,5 pontos.
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Tabela 33 - Apreciagdo dos alunos de mestrados pos-profissionalizagdo sobre os docentes (por niveis médios de satisfagdo - escala de 1 a 5)

AE DLP EA EE ESIC
Menor que 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Entre 2 e 3 (3 n&o incluido) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 0,0 33,3 0,0 0,0 0,0
4 ou mais de 4 100,0 66,7 100,0 100,0 100,0

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A avaliagdo dos alunos face aos professores apresenta-se como muito positiva, situando-se os niveis de satisfagdo entre 4 ou mais de 4 pontos,
com percentagens compreendidas entre 0s 66,7% e os 100%. Com uma percentagem de 33,3% situam-se, em segundo plano, os valores entre
3 e 4 pontos (4 ndo incluido). Dos cinco mestrados, quatro apresentaram uma apreciagdo de 100% no nivel 4 ou mais de 4.
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5. Cursos de pos-graduacdao

5.1. Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre as pos-graduacdes

Tabela 34. Opinido dos alunos sobre a formag¢&o pés-graduada

Avaliacdo e dinamicas pedgogicas

Articulacéo entre as diferentes unidades curriculares do curso
Condigdes logisiticas e servigos de apoio

Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar

Facilidade no acesso e uso de equipamentos (laboratoriais, informaticos,
audiovisuais)

Funcionamento da Biblioteca
Funcionamento do Bar e Refeitdrio
Funcionamento do Centro de Audiovisuais
Funcionamento dos Servigos Académicos
Instalacdes da Escola

Organizagao Curricular

Carga horéria global do curso

Organizacao do horario

Plano de estudos do curso

Preparacéo pratica que o curso da
Preparacgéo técnica que o curso da
Organizagdo e funcionamento do curso
Coordenagéo do curso pelo(s) seu(s) responsaveis
Organizacéo e funcionamento geral do curso

Regime de frequéncia (ex: frequéncia obrigatoria ou facultativa de aulas)
e regime de avaliagao praticados

AH

3.50

3.63

4.13

3.67
3.44
3.40
3.22
3.50

3.75
3.92
4.00
3.83
4.00

4.42
3.92

3.67

EC

2.83

2.80

3.00

3.00
3.50
3.50
2.00
2.17

3.00
2.67
3.33
2.83
3.33

3.00
3.17

3.17

MFA

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2017/18

Média

3.17

3.22
3.57

3.34
3.47
3.45
2.61
2.84

3.38
3.30
3.67
3.33
3.67

3.71
3.55

3.42

A perspetiva dos inquiridos dos dois cursos ndo é homogénea. Assim, enquanto os estudantesde AH apresentam uma atitude favoravel em
todas as dimensdes do curso consideradas para analise, 0 mesmo ndo sucede com os estudantesde EC, cujos indices de satisfacdo se

verificam apenas nos aspetos relativos & Organizagéo curricular e a Organiza¢do e funcionamento do curso .

Podemos verificar, através da andlise das médias em cada dimensao e indicador, que os valores atribuidos variam entre 2,61 e 3,71 pontos.
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B. Perspetiva dos professores sobre as pds-graduacdes

Neste campo de analise, os elementos facultados pelo relatério do GGQ nao incluem dados relativos aos cursos de pds-graduagdo, o que
devera decorrer do facto de nenhum docente ter nestes cursos a maior parte do seu servico docente.

C. Taxas de sucesso (pés-graduacdes) por curso

Tabela 35. Taxas de sucesso (poés-graduacdes)

Curso  N.%inscritos N.°cde Taxa de Taxa de Conclusado dentro N°de anos para N°de alunos por Média das
(dltimo ano) diplomados Aprovagao da duracéo do curso (**) aconclusdo anos de concluséo classificacdes
*
1 ano 20
2 anos -
3 anos -
PGAH 20 20 100.00% 100.00% 16.5
4 anos -
5 anos -

6 ou mais anos -

1 ano 10
2 anos -
3 anos 1
PGECEC 11 11 100.00% 90.91% 15.9
4 anos -
5 anos -

6 ou mais anos -
NOTA:

® (*) Taxa correspondente a relacéo entre o n.° de alunos diplomados e o n.° de alunos inscritos no Gltimo ano.
® (**) Taxa correspondente a relagédo entre o n.° total de alunos diplomados e o n.° de alunos diplomados dentro da duragéo do curso.
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Considerando os dados referentes as taxas de sucesso destes cursos, verifica-se que se situam nos 100%. No que diz respeito as médias de

classificacéo, estas correspondem ao nivel qualitativo de Muito Bom, variando entre 16 valores e 17 valores.

5.2. Funcionamento das UC

Tabela 36 - Aprecia¢do dos alunos das pos-graduacbes em relagdo as UC

AH EC
Envolvimento dos alunos
Motivacao inicial para a UC 4,70 401
Minha prestacgao global na UC 4,45 3,81
Organizagdao curricular
Relacdo entre o n.° ECTS e horas de trabalho exigido 4,12 3,57
Ligagdo com outras unidades curriculares do curso 4,34 3,85
Aquisi¢do de competéncias ligadas ao curso 4,42 4,08
Coordenagao entre a componente tedrica, pratica e laboratorial 4,34 3,94
Coeréncia entre as atividades e objetivos da UC 4,37 4,08
Avaliacdo e dinamicas pedagogicas
Qualidade do material de apoio 4,16 4,10
Metodologias de Avaliagao 4,21 4,08

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .
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A apreciagdo dos alunos dos cursos de pds-graduacédo em relagdo as UC é notoriamente satisfatéria. Analisando as opinides dos alunos,
constata-se que a média do curso de AH é de 4,4 pontos, enquanto a do curso de EC é de 3,94 pontos. Em AH todos os itens sdo avaliados

com valores superiores a 4 pontos. No caso de EC, a categoria que recolhe apreciacdo menos positiva diz respeito a Organizagéo curricular ,
mais concretamente a Relacdo entre ECTS e horas de trabalho exigido .

Tabela 37. Apreciacdo dos alunos das pos-graduacdes em relacdo as UC (por niveis médios de satisfacdo - escala
delab)

AH EC
Menor que 2 0,0 0,0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0,0 0,0
Entre 3 e 4 (4 n&o incluido) 30,0 42,9
4 ou mais de 4 70,0 57,1

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

Os dados das aprecia¢des dos alunos relativamente as UC evidenciam que as UC estéo a corresponder as expectativas dos estudantes. As UC

foram avaliadas entre os 3 e 0s 4 pontos (4 ndo incluido) e 0os 4 ou mais pontos, situando-se as percentagens mais elevadas nos 4 ou mais
pontos em ambos os cursos, com 70% para AH e 57,1% para EC.

Tabela 38. Apreciacdo dos alunos das pds-graduacées em relac8o as UC

Curso Com taxas de aprovacgao iguais Com taxas de aprovacao entre Com taxas de aprovagao
ou superiores a 90% 75% e 89% inferiores a 75%
PGAH 100.00% 0.00% 0.00%
PGECEC 100.00% 0.00% 0.00%
NOTA:

® A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de alunos aprovados em avaliagédo continua + nimero de alunos aprovados em exame / n.° de
alunos avaliados.

Os dados sobre o sucesso dos estudantes nas UC das duas pés-graduagdes mostram que o processo de ensino-aprendizagem nestes cursos
€ muito satisfatorio, com 100% das UC a apresentarem taxas de aprovacao iguais ou superiores a 90%.

5.3. Atuacéo dos docentes
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Tabela 39. Apreciagdo dos alunos de pos-graduagbes sobre os docentes

AH EC
Dimenséo cientifica
Dominio dos contetidos 4,76 4,70
Organizacao curricular
Capacidade do docente relacionar a UC com os objetivos do curso 4,54 4,63
Avaliacdo e dinamicas pedagogicas
Cumprimento das regras de avaliagdo 4,49 4,60
Clareza de exposigéo por parte do docente na sala de aula 4,50 4,61
Capacidade para motivar os alunos 4,34 4,58
Estratégias e metodologias praticadas 4,36 4,60
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 4,41 4.64
Relacao do docente com os seus alunos 4,44 4,56
Atuacgao global
Grau de exigéncia do docente 4,45 4,56
Assiduidade e pontualidade do docente 4,75 4,75
Qualidade geral da atuagéo do docente 4,48 4,64

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

Os alunos apreciam a atuagao dos docentes dos cursos de pds-graduagao como muito positiva, situando-se as suas classificagdes entre 4,34 e
4,76 pontos. A componente de dimensao cientifica foi a mais valorizada e os itens dominio dos contetddos e assiduidade e pontualidade do
docente apresentam-se como 0s mais positivos. Os itens com menor pontuagdo sdo a capacidade para motivar os alunos e as estratégias e
metodologias praticadas, embora com valores superiores a 4 pontos. Na generalidade, a maioria dos itens apresenta valores superiores a 4,5

pontos.
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Tabela 40. Apreciagdo dos alunos de pds-graduagdes sobre os docentes (por niveis médios de satisfacao - escala de 1 a 5)

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2017/18

AH EC
Menor que 2 0,0 0,0
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0,0 0,0
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 20,0 0,0
4 ou mais de 4 80,0 100,0

Nota. Dados de 2017-2018, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A avaliacdo positiva dos alunos face a atuacéo dos docentes é sustentada pelos niveis de satisfagdo apresentados, maioritariamente situados
entre 4 ou mais de 4 pontos, com percentagens compreendidas entre os 80,00% e os 100,0%. Seguem-se, em segundo plano, as pontuacdes

atribuidas entre 3 e 4 pontos (4 ndo incluido), com a percentagem 20,0%.
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Tabela 41. Taxa de respostas dos diplomados do ano letivo 2016/2017

6. Empregabilidade dos estudantes diplomados

CURSO Populacéo rzis‘:)lgrr? daedn(;:s Taxa de resposta
AVT 60 9 15,00%
ASC 21 10 47,62%
MC 9 3 33,33%
LEB 115 30 26,09%
MEPE 53 19 35,85%
MPORTHGP 11 6 54,55%
MMATCN 15 6 40,00%
Total 284 83 29,23%
Tabela 42. Situagdo profissional no momento da inquiricdo, por curso
Exerce uma atividade
Desempregado Exclusivamente | Fora da ér?a de Na érea~de Total Outra
estudante formacéo formacéo
AVT 44,4% (4) 22,2% (2) 22,2% (2) 0% (0) 22,2% (2) 11,1% (1)
ASC 0% (0) 10% (1) 20% (2) 60% (6) 80% (8) 10% (1)
MC 0% (0) 0% (0) 0% (0) 100% (3) 100% (3) 0% (0)
LEB 0% (0) 66,7% (20) 10% (3) 20% (6) 30% (9) 3,3% (1)
MEPE 10,5 (2) 0% (0) 5,3% (1) 84,2% (16) 89,5% (17)  [0% (0)
M_PORT_HGP 0% (0) 0% (0) 0% (0) 80% (4) 80% (4) 20% (1)
M_MAT_CN 14,3 (1) 0% (0) 0% (0) 85,7% (6) 85,7% (6) 0% (0)
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Tabela 43. Pablico com que os diplomados da ASC, M_EPE, M_MAT_CN e M_P_HGP

ASC % (n) M_EPE % (n)
Social 33,3% (2) Creche 60,0% (9)
Educativo 50,0% (3) Jardim de Infancia 40,0% (6)
Sociocultural 16,7% (1)

Total 100,0% (6) Total 100,0% (15)
M_MAT_CN % (n) M_P_HGP % (n)

1° Ciclo 66,7% (4) 1° Ciclo 50,0% (2)
2° Ciclo - Matematica e Ciéncias Naturais |33,3% (2) gzclzi)igll’?u-gzlortugués € Historia e Geografia 50,0% (2)
Total 100,0% (6) Total 100,0% (4)

Grafico 1 - Duragéo da atividade exercida, por curso
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Gréfico 2 - Tipo de relagdo contratual, por curso
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Gréfico 3 - Tipo de vinculo, por curso

M_MAT CN

M_PORT_HGP 25,0% 0,0%

MEPE 47,1%

LEB

b

M Co,

ASC 25,0%

AT

0

&

10% 20% 0% 40% 0% 20% 0% 80% 90% 100%

B Contrato a termo Contrato sem termo B Prestagdo de servigos

Tabela 44. Salarios mensais liquidos auferidos pelos diplomados da ESELX, por curso

Curso <300 [300 a 500] [500 a 700] [700 a 900] [900 a 1100[ >1100

AVT 50,0% (1) 0,0% (0) 0,0% (0) 0,0% (0) 50,0% (1) 0,0% (0)
ASC 0,0% (0) 12,5% (1) 62,5% (5) 12,5% (1) 12,5% (1) 0,0% (0)
MC 50,0% (1) 50,0% (1) 0,0% (0) 0,0% (0) 0,0% (0) 0,0% (0)
LEB 33,3% (3) 44,4% (4) 0,0% (0) 11,1% (1) 0,0% (0) 11,1% (1)
MEPE 0,0% (0) 6,7% (1) 46,7% (7) 33,3% (5) 13,3% (2) 0,0% (0)
M_P_HGP 0,0% (0) 0,0% (0) 25,0% (1) 75,0% (3) 0,0% (0) 0,0% (0)
M_MAT_CN 0,0% (0) 0,0% (0) 16,7% (1) 50,0% (3) 33,3% (2) 0,0% (0)
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Gréfico 4 - Primeiro emprego, por curso
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Tabela 45. Avaliagdo média dos diplomados quanto a capacidade do curso de os preparar para a vida ativa (escala usada: 1 - Nada preparado;
6 - Muito bem preparado)

Curso n Média ( £DP) Minimo Méaximo
AVT 9 3,00 + 1,581 1 5
ASC 10 4,40 £ 0,966 2 5
MC 3 5,330,577 5 6
LEB 30 3,87 £ 0,819 2 5
MEPE 19 4,63 +0,761 3 6
MPORTHGP 5 4,00 + 1,000 3 5
MMATCN 4,57 £1,272 2 6
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De uma populagdo de 337 diplomados no ano letivo de 2016/17 (das licenciaturas e dos mestrados profissionalizantes), foram obtidas 102
respostas, correspondentes a uma taxa de resposta global de 30,27%.

No que concerne a situacdo profissional dos diplomados no momento da inquirigdo, sdo apenas trés os cursos cujos diplomados declaram
situagOes de desemprego: AVT (44%), EPE (10,5%) e Mat_CN (14,3%).

A percentagem de diplomados que declaram exercer atividade profissional € bastante elevada (>= 80%), com exce¢do de AVT (22,2%) e da EB
(30%), sendo da mesma ordem as percentagens de diplomados a exercer atividade profissional na sua area de formagéo nos cursos de MC
(100%), MAT_CN (85,7%), EPE (84,2%) e P_HGP (80%).

A maioria dos diplomados obteve emprego ap6s a conclusédo do curso, exercendo atividade profissional por conta de outrem. Os rendimentos
desse trabalho distribuem-se de forma diferenciada entre os cursos com maior percentagem de diplomados a trabalhar em tempo parcial (MC e
EB), com rendimentos liquidos mensais tendencialmente inferiores a 500 euros e os dos cursos com maior percentagem de trabalho a tempo
inteiro (MAT_CN, P_HGP, EPE, ASC), com rendimentos tendencialmente superiores a 500 euros liquidos mensais.

No curso de AVT deve ser tida em consideragéo a baixa taxa de resposta dos diplomados deste curso (15%, 9 respondentes). Quase metade
dos respondentes (44%) declaram encontrar-se em situacao de desemprego, sendo também de notar que, entre aqueles que exercem uma
atividade profissional (22,2%), nenhum declara fazé-lo na area de formag&o. 22,2% dos diplomados declara ter prosseguido estudos,
exclusivamente como estudante.

No curso de ASC nenhum dos diplomados declara estar desempregado, estando a maioria (60%) a trabalhar na sua area de formagao,
maioritariamente no sector Educativo (50%), logo seguido dos sectores Social (33,3%) e Cultural (16,7%). Destes, 75% exercem atividade a
tempo inteiro, trabalhando todos por conta de outrem. Em relagdo aos salarios liquidos mensais, a maioria (cerca de 2/3) aufere entre 500 euros
e 700 euros. 10% dos inquiridos declara estar a prosseguir estudos, exclusivamente como estudante.

No curso de MC deve ser tida em consideracdo a baixa taxa de resposta dos diplomados deste curso (33%, 3 respondentes). Todos 0s
diplomados declaram exercer atividade profissional na sua area de formagao, embora nenhum declare ter um vinculo laboral a tempo inteiro.
66,7% exercem a sua atividade profissional por conta de outrem, declarando auferir menos de 500 euros liquidos mensais. Nenhum dos
diplomados declarou estar a prosseguir estudos, exclusivamente como estudante.

No curso de EB verifica-se que 66,7% dos diplomados se encontra a prosseguir estudos exclusivamente como estudante. 30% dos diplomados
exercem atividade profissional, sendo que 2/3 o fazem na area de formagao, auferindo, na sua maioria (77,7%), menos de 500 euros liquidos
mensais. Maioritariamente, estas atividades profissionais sao exercidas a tempo parcial (77,8%) e por conta de outrem (66,7%).

No mestrado em EPE, apenas 10,5% dos diplomados declara situacdo de desemprego. Dos restantes 89,5% de diplomados, 84,2% exerce
atividade na sua area de formacao, distribuidos por contextos de creche (60%) e Jardim de Infancia (40%). Destes, 88,2% exercem atividade
profissional a tempo inteiro e por conta de outrem, auferindo, na sua maioria (80%), entre 500 euros a 900 euros liquidos mensais. Nenhum dos
diplomados declara estar a prosseguir estudos exclusivamente como estudante.

No mestrado em P_HGP nenhum dos diplomados declara encontrar-se em situacdo de desemprego, sendo que 80% exerce atividade
profissional na sua area de formagao, divididos igualmente entre 0 1.° e 0 2.° CEB. Todos exercem atividade profissional por conta de outrem,
sendo que 75% o fazem a tempo inteiro, auferindo, na sua maioria (75%), entre 700 euros a 900 euros liquidos mensais. Nenhum dos
diplomados declara estar a prosseguir estudos exclusivamente como estudante.

No mestrado em MAT_CN apenas 14,3% dos diplomados declara situagdo de desemprego. Todos os restantes exercem atividade profissional
na sua area de formagdo, a tempo inteiro e por conta de outrem, maioritariamente no 1.° CEB (66,7%), auferindo, na sua maioria (83,3%), entre
700 euros a 1100 euros liquidos mensais. Nenhum dos diplomados declara estar a prosseguir estudos exclusivamente como estudante.
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7. Sintese dos pontos fortes e pontos fracos

A sintese que se apresenta em relacdo aos pontos fortes e fracos dos cursos lecionados na ESELx em 2017-18 resultam da andlise da
informacéo disponibilizada nos relatérios das coordenagfes dos ciclos de estudo. No entanto, sendo essa informagao particularmente escassa
para a maioria dos cursos, e ndo sendo possivel proceder a analise de contetido e categorizacéo (por curso ou globalmente), opta-se por
apresentar a informagao sob a forma de listagem dos principais pontos mencionados.

a) Licenciaturas

Pontos fortes:

Ambiente de trabalho e a organiza¢éo do curso (ASC).

Natureza ampla da formag&o ministrada pelo curso (AVT).

Desenvolvimento de metodologias de trabalho baseadas na pratica de projeto (AVT).

Articulacdo interdisciplinar (AVT).

Divulgacao do trabalho realizado através da realizacéo de exposicdes ou a participagdo em outros eventos de natureza académica e
cultural (AVT).

Insercdo dos estudantes em projetos de investigagdo e a abordagem de contextos educativos diversificados (EB).

Preparagéo técnica e pedagdgica que o curso proporciona (EB).

Organizacao e funcionamento geral do curso (EB).

Recurso a metodologias de ensino diversificadas e participativas, tendo em conta o isomorfismo da formacéo de professores (EB).
Boa relagao entre docentes e estudantes (MC).

Pontos fracos:

Condigdes das instalacdes, em concreto dos equipamentos e alguns servigos (ASC).

Espagos de trabalho e recursos disponiveis face ao niUmero de estudantes e as caracteristicas essencialmente praticas do curso que
implicam a existéncia de condi¢des para trabalho extra aula (AVT).

A maior parte das UC obrigatdrias privilegiam a compreensao, a analise e a problematizagao de contextos educativos formais, o que
encontra correspondéncia com a escassa mobilizacéo dos estudantes para estagios em contextos educativos ndo¢ formais (EB-PL).

Insuficiéncia de espacos para estudo e realizacao de trabalho (EB-PL).

Alguns estudantes revelam dificuldade em terminar o seu percurso no tempo previsto (MC).

Baixo numero de parcerias institucionais (nacionais e internacionais) (MC, MAC).

Instalagbes da Escola e funcionamento dos servi¢os académicos (MAC).

Organizacao da oferta de UC eletivas face as expectativas dos alunos.

b) Mestrados Profissionalizantes

Pontos fortes:

Competéncias de natureza cientifica, pedagogica e humana dos docentes (MEPE).
Empregabilidade do curso (MAT_CN).

Resultados académicos¢ (MAT_CN).

Satisfacé@o dos professores do curso (MAT_CN).

NUmero de alunos diplomados¢, (MAT_CN).

Apreciagéo global das UC pelos estudantes (MAT_CN).

Pontos fracos:

Instalagdes da Escola e disponibilidade de locais para estudar (MEPE, MAT_CN).
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c) Mestrados Pos-Profissionalizacéo

Pontos fortes:

Bom clima de trabalho entre docentes e discentes (MAED, MIP).

Bons resultados académicos na parte curricular (MAED).

Boa avaliacéo do curso pelos alunos (MAED).

Competéncias de natureza cientifica, pedagogica e humana dos docentes (MEE, MEA).

Metodologias de ensino e avaliagdo (adequagado de estratégias, atividades e materiais disponibilizados pelos docentes) (MEA).

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2017/18

Trabalhos de investigacéo relacionados com os contextos profissionais dos formandos, permitindo a implementagéo de novas préaticas

pedagdgicas (MDLP).
Realizacao de dissertagdes no ambito de projetos cientificos (MIP).
Pertinéncia dos seminarios nacionais e internacionais (MIP).

Pontos fracos:

Baixo indice de concluséo das dissertacdes (MAED, MDLP).

Instalagdes da Escola e disponibilidade de locais para estudar (MEE).
NUmero de alunos que conclui a dissertacdo no espago de um ano (MESIC).
Problemas de pontualidade e assiduidade dos estudantes (MIP).

d) P6s-Graduagdes

Pontos Fortes:

Adequacao do corpo docente (PGAH).
Metodologias de ensino e avaliagéo (PGAH).
Facilidade no acesso a recursos audiovisuais e informaticos.

Pontos Fracos:

Insuficiente disponibilidade de servigos, como refeitdrio ou servigos académicos em horario pés-laboral.

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educagéo de Lisboa 2017/18 | ESELx

48/51



: m ESCULA SUPEF”OH Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacao de Lisboa 2017/18
i DE EDUCAGAQ
= DE LISBOA

:

8. Boas Praticas
O levantamento das boas préticas realizadas nos cursos lecionados na ESELx em 2017-18 resultam da analise da informagao disponibilizada
nos relatérios das coordenacdes dos ciclos de estudo. No entanto, sendo essa informagédo particularmente escassa para a maioria dos cursos, e
ndo sendo possivel proceder a andlise de conteldo e categorizacdo (por curso ou globalmente), opta-se por apresentar a informagéo sob a
forma de listagem das praticas mencionadas.

Tal como em anos anteriores, € importante referir a heterogeneidade de entendimentos que os docentes tém sobre o que s&o boas praticas.
Assim, impde-se reforgar, uma vez mais, a necessidade de promover uma discussao acerca deste assunto ao nivel da Escola e de IPL.

a) Licenciaturas
® Trabalhos na UC "Educagé&o para o Ambiente" relacionaram-se com um projeto de investigacéo centrado na melhoria do ambiente no
Campus do IPL e na melhoria do contacto com ambientes naturais (EB).
® Realizagdo de um projeto de arte urbana na UC "Arte Urbana" (Parque Addo Barata em Loures), no qual foi possivel colocar em prética

os conhecimentos adquiridos no decurso da UC e encorajar a colaboragdo e cooperagédo entre os estudantes (MAC).
® Na&o foram indicadas boas praticas (ASC, AVT, MC, EB-PL).

b) Mestrados Profissionalizantes

® N&o foram indicadas boas praticas (MEPE, MAT_CN, P_HGP).

c) Mestrados P6s-Profissionalizacéo

® Dissertagdes inseridas em projetos cientificos com publicacdo em capitulos de livro ou artigos indexados (MIP).
® Nao foram indicadas boas praticas (MAED, MEE, MEA, MESIC, MDLP).

d) P6s-Graduagbes

® N&o foram indicadas boas praticas (PGAH, PGEC).
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Il. RECOMENDACOES

A elaboracéo e aprovagéo do presente relatério apresenta um atraso temporal consideravel face ao término do ano letivo de 2017-2018. Esse
facto torna inconsequente a apresentacao de quaisquer recomendagfes, considerando que a sua eventual consecugao deveria ter ocorrido no
ano letivo de 2018-2019.

Importa ter presente que este desfasamento se deve, no entanto, a um demorado mas benéfico processo de reconfiguragdo dos procedimentos
de recolha e tratamento de informag¢do, nomeadamente no que aos dados quantitativos diz respeito, que o IPL, em colaboracdo com
0 Conselho Pedagogico, levou a bom termo nos ultimos meses.

Assim, através da criagdo de procedimentos online para elaboragéo e validagao dos Relatérios de Unidade Curricular, dos Relatérios de Curso
e do proprio Relatorio sobre a Qualidade de Ensino, foi possivel dar resposta a recomendagdes que o Conselho Pedagdgico da ESELx tem
vindo a evidenciar, nomeadamente:

- Preenchimento online dos Relatérios de Coordenacéo de Curso, no sentido de haver a criagdo de bases de dados que permitam o cruzamento
eficaz de informagéo.

- Continuagéo da contabiliza¢@o dos diplomados de todos os mestrados e pés-graduacdes tendo como referéncia o periodo decorrido entre 1 de
janeiro e 31 de dezembro (evitando quer a ndo contabilizacao de graduados quer a eventual duplicacéo).

Importa salientar, também, a iniciativa de criagdo da Plataforma de Insercéo Profissional dos Diplomados da ESELx gerida pelo Grupo Insercéo
Profissional, atualmente a funcionar independente do CP, cujos bons resultados de implementacdo permitiram responder a uma necessidade
premente da ESELX, vertida em anteriores recomendacdes:

- Continuagéo da colaboragdo do GGQ com o Conselho Pedagdgico na recolha, sistematizacao e disponibilizacdo de informagdo sobre a
empregabilidade.

- Aplicacéo centralizada de questionarios sobre empregabilidade aos diplomados da ESELx e as entidades empregadoras, através da estrutura
criada pela equipa de trabalho do Conselho Pedagdgico no ambito da insergédo profissional.

O Conselho Pedagégico agradece a pronta colaboragéo de Alexandra Barros, do Gabinete de Gestao da Qualidade, cujo trabalho foi decisivo
para a boa concretiza¢é@o do presente relatorio.

Relatorio finalizado pelo Conselho Pedagdgico da ESELx em Abril de 2020.
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