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Introducéo

Dando continuidade ao trabalho que o Conselho Pedagogico (CP) tem vindo a realizar nos Ultimos anos, o presente relatorio inscreve-se no
processo de avaliacéo institucional da qualidade do ensino da Escola Superior de Educacdo de Lisboa (ESELX) referente ao ano letivo de
2018/2019.

Para a elaboracdo deste relatério, foram mobilizadas fontes de informagéo diversas, designadamente os relatérios produzidos pelas
coordenag@es dos ciclos de estudos, as bases de dados dos Servigos Académicos da ESELx e os dados recolhidos pelo Gabinete de Gestao
da Qualidade (GGQ).

A semelhanca dos anos anteriores, a recolha de informacéo realizada pelo GGQ, através de questionarios enviados & totalidade dos
estudantes, mediante o uso do email institucional, teve uma regularidade semestral. Destes dados resultou a apresentacdo anual de um
relatério relativo & ESELX.

Tendo por base a informacgéo disponibilizada nas diferentes fontes, o presente relatorio privilegia uma reflexdo organizada em torno dos
diferentes ciclos de estudo. Neste ambito, foram considerados aspetos relativos: (i) ao funcionamento dos cursos, (ii) ao funcionamento das UC
e (iii) ao desempenho dos docentes. Sao ainda analisados os pontos fortes e fracos dos cursos, as boas préticas e os planos de melhoria. Por
fim, é apresentada uma reflexao sobre os indicadores de empregabilidade dos cursos, com base nas informacdes disponiveis.

Para a analise das apreciagdes dos alunos sobre o funcionamento das diferentes unidades curriculares (UC) e sobre os docentes das UC, &
importante conhecer o nimero e taxas de respostas por curso.

Na Tabela 1, apresenta-se a distribuicdo de respostas dos alunos que responderam aos questionarios sobre as UC e sobre os docentes das
UC, em nimeros absolutos e em percentagem, verificando-se que, em funcédo dos cursos, as respostas oscilaram entre os 8,2% e os 62,%
(sendo ainda de notar que em dois cursos a taxa de resposta foi de 0%), correspondendo a uma diminui¢cdo do nimero de respostas face ao
ano letivo de 2017-28 (cujos valores se situaram entre 25% e 82%) e uma reaproximagao, em baixa, aos valores de 2016-17 (cujo intervalo se
situou entre 13% e 75%).

Os numeros absolutos e relativos de respostas permitem que se considerem os resultados dos questionarios. Contudo, na anélise dos dados,
considera-se necessario que nas comparacdes entre cursos se tenha em atencdo a discrepancia de respondentes absolutos e relativos
(situacédo recorrente ja verificada em relatérios anteriores).

Tabela 1. Numero de alunos que participaram nos inquéritos sobre o curso e sobre as unidades
curriculares/professores

1.° Semestre 2.° Semestre
N.° Alunos r;-s;gzlsctjgs % respostas | N.° Alunos rgsgzlsctjaes % respostas

Novos alunos 297 117 39,4%

Licenciatura em Animagao Sociocultural 91 27 29,7% 86 20 23,3%
Licenciatura em Artes Visuais e Tecnologias 210 42 20,0% 207 31 15,0%
Licenciatura em Educacéo Basica - DIURNO 277 110 39,7% 277 81 29,2%
Licenciatura em Educacéo Basica - PL 83 26 31,3% 83 26 31,3%
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Licenciatura em Mediagao Artistica e Cultural 60 17 28,3% 60 16 26,7%
Licenciatura em Musica ha Comunidade 32 16 50,0% 34 16 47,1%

-1 A_ o
Mestrado em Educacgéo Pré-Escolar (1.° ano 122 37 30.3% 58 17 29.3%
+ 2° Ano)
Mestrado em Ensino do 1.° CEB e de
Matematica e Ciéncias Naturais no 2.° CEB 50 21 42,0% 53 15 28,3%
(1.°ano + 2.° Ano)
Mestrado em Ensino do 1.° CEB e de
Portugués e HGP no 2.° CEB (1.° ano + 32 17 53,1% 32 5 15,6%
2.°ano)
Mestrado em Administragéo Educacional 0 o
(1.%N0 + 2.°An0) 19 10 52,6% 39 8 20,5%
Mestrado em Educag¢@o Ambiental (1.°ano) 8 3 37,5% 8 5 62,5%

. . o
Mestraodo em Educacéo Especial (1. 39 6 15,4% 49 4 8.2%
ano+2.°Ano)
Mestrado em Educagéo Social e Intervencdo o o
Comunitaria (1.° ano+2.°Ano) 24 8 33,3% 34 5 14,7%

-1 o
Mestrado em Intervengéo Precoce (1. 13 0 0.0% 20 0 0.0%
ano+2.°Ano)
Mestrado em Educagéo Artistica (2.° ano) 12 0 0,0%
Nota. Dados de 2018-2019, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .
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l. AVALIAGAO DO ENSINO

1. Oferta educativa da ESELX e perfil da procura

No ano letivo 2018/2019, a ESELXx manteve a tendéncia de anos anteriores e continuou a disponibilizar uma oferta formativa muito diversificada,
tendo-se encontrado em funcionamento cinco cursos de licenciatura, trés cursos de mestrado profissionalizante e seis cursos de mestrado
pos-profissionalizacao, a saber:

a) Licenciaturas
Em funcionamento nos 1.9, 2.° e 3° anos

Animacéo Sociocultural (ASC)

Artes Visuais e Tecnologias (AVT)
Educacao Basica (Diurno e PL) (EB)
Musica na Comunidade (MC)
Mediacao Artistica e Cultural (MAC)

b) Mestrados Profissionalizantes
Em funcionamento nos 1.° e 2.° anos
® Educacgéao Pré-Escolar (MEPE)

® Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico e de Matematica e Ciéncias Naturais no 2° Ciclo do Ensino Basico (MAT_CN)
® Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico e de Portugués e Histéria e Geografia de Portugal no 2° Ciclo do Ensino Basico (P_HGP)

b) Mestrados Pés-Profissionalizagédo
Em funcionamento nos 1.° e 2.°anos

® Mestrado em Administragdo Educacional (AED)

Em funcionamento no 1.°ano

Mestrado em Educagédo Ambiental (EAM)

Mestrado em Educacgéo Especial (EE)

Mestrado em Educacgéo Social e Intervengdo Comunitaria (ESIC)
Mestrado em Intervencéo Precoce (IP)

Em funcionamento no 2.°ano

® Mestrado em Educacdo Artistica (EA)
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Tabela 2. Resultados do acesso as licenciaturas na ESELx (concurso nacional

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2018/19

Concurso nacional - 1.2 fase

Outros regimes de acesso

Curso Vagas Candidatos Vagas preenchidas Vagas Candidatos Vagas preenchidas
AVT 68 192 71 14 6 3
ASC-D 27 124 26 5 3 3
EB-D 85 183 82 19 20 15
EB-PL 20 38 16 8 20 12
MAC 23 89 24 5 3 3

Nota . Dados relativos a 2018-2019, fornecidos pelos Servigos Académicos.

A analise dos resultados do acesso as licenciaturas da ESELx continua a revelar uma forte atratividade da instituigdo, tendo esta uma procura
bastante elevada em todos os cursos face ao nuimero de vagas disponibilizadas. Assim, houve no ano letivo 2018-19 uma procura que
ultrapassou a oferta, com preenchimento da totalidade das vagas na 1.2 fase do Concurso Nacional para quase todos os cursos. Essa tendéncia
nao se verificou, no entanto, no que se refere aos outros regimes de acesso, excetuando-se o caso da licenciatura em EB-D e EB-PL cujo
numero de candidatos foi superior as vagas disponiveis, tendo o curso de EB-PL preenchido a totalidade das vagas.

Tabela 3. Resultados do acesso a licenciatura em Misica na Comunidade (concurso local)

Concurso local

Outros regimes de acesso

Curso

Vagas

Candidatos

Vagas preenchidas

Vagas

Candidatos

Vagas preenchidas

MC

15

10

Nota . Dados relativos a 2018-2019, fornecidos pelos Servicos Académicos.
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Relativamente a licenciatura em MC, de acesso por concurso nacional e outros regimes de acesso, os resultados ndo se afiguram tao
favoraveis (uma tendéncia que persiste idéntica a anos letivos anteriores), com um numero de candidatos inferior ao nimero de vagas
disponibilizadas. Importa referir, no entanto, que este curso registou uma procura superior ao nimero de vagas na fase de realizagdo da prova
especifica de acesso, a qual, sendo eliminatéria, fez reduzir o nimero de candidatos aptos. No que se refere a outros regimes de acesso,
registou-se uma procura superior a oferta e preenchimento de todas as vagas.

Tabela 4. Opg¢bes de Curso dos alunos na 1.2 fase de colocacbes (concurso nacional)

Opgéao LEB - D LEB - PL AVT ASC MAC
12 71% 50% 44%% 56% 50%
22 12% 17% 15% 15% 17%
32 5% 0% 21% 15% 17%
42 10% 17% 10% 11% 4%
52 0% 0% 7% 4% 4%
62 2% 17% 3% 0% 8%
Nota de candidatura* 129,0 115,5 141,7 122,2 128,6

LEB - Licenciatura em Educacao Basica; AVT - Artes Visuais e Tecnologias; ASC - Animacao Sociocultural; MAC - Mediagao Artistica e Cultural

* média das notas de candidatura

Os dados relativos ao ingresso dos estudantes nos cursos da ESELx no ano letivo 2018-19, segundo a DGES, correspondem, em grande
medida, a escolhas de areas de formagédo preferenciais, destacadamente na EB em regime diurno, na medida em que 71% dos estudantes
ingressaram neste curso como 1.2 opgao. Nos restantes cursos de licenciatura a expressédo dessa escolha ndo é tdo marcada, com valores
entre 0s 44% e os 56% de alunos colocados em 1.2 op¢do, mas corresponde, ainda assim, a um aumento face aos valores registados no ano
2017-28 para esses cursos (entre os 20% e os 36%).

No que se refere as classificagées, em média, dos candidatos que ingressaram nos cursos de licenciatura da ESELX, os dados revelam uma
distribuicdo que coloca AVT no topo (141,7 valores), a semelhanga de anos anteriores, secundada pela EB (129,0 valores), a qual registou uma
diminui¢8o de quase 1 valor face ao ano anterior. As médias das notas de candidatura indicam que a ESELx continua a receber estudantes
internamente diferenciados, sendo este aspecto um dado relevante a ter em conta na preparagédo do trabalho a desenvolver no ambito das
diferentes licenciaturas.
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Tabela 5. Resultados do acesso aos mestrados profissionalizantes

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2018/19

Curso Vagas Candidatos Vagas preenchidas
EPE 60 78 58
MAT_CN 35 19 17
P_HGP 35 24 21

Nota . Dados relativos a 2018-2019, fornecido pelos Servigos Académicos.

Para os cursos de mestrado, ndo é possivel apresentar taxas relativas aos indices de procura como 1.2 opgao, dado que as candidaturas sdo

locais.

No que diz respeito a procura dos mestrados profissionalizantes, os dados apurados indicam que se mantem a tendéncia de anos anteriores,
com uma procura elevado para o mestrado em EPE, com nimero de candidatos superior ao nimero de vagas disponibilizadas. Nos mestrados
de formacao de professores dos 1.° e 2.° CEB em P_HGP e em P_HGP o numero de candidatos foi inferior ao nimero de vagas.

Tabela 6. Resultados do acesso aos mestrados pos-profissionalizacdo que funcionaram no 1.°ano

Curso Vagas Candidatos Vagas preenchidas
AED 25 29 20

EE 25 28 22

1P 25 17 13

LP

ESIC 25 30 24
Artistica

Ambiental 25 11 8

Nota . Dados relativos a 2018-2019, fornecido pelos Servigos Académicos.
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Relativamente a procura dos mestrados pos-profissionalizagao, os cursos de ESIC, AED e EE registaram um nimero de candidatos superior ao
numero de vagas disponibilizadas, situagdo nédo verificada nos mestrados em IP e EA. Ainda assim, nenhum dos cursos preencheu a totalidade
das vagas., embora os cursos de ESIC e EE se aproximassem dessa situagao.

Tabela 7. Motivos apontados para a escolha do curso

Motivos apontados %

Vocagdo, gosto pelas matérias 64.10%
O curso tem uma boa componente pratica 14.53%
O curso tem saidas profissionais 8.55%
Sem média de entrada noutro curso 5.13%
Médias de entrada acessiveis 4.27%
Outro 3.42%

Tabela 8. Razbes para a escolha da instituicdo

Razdes indicadas %

Localizagéo 39.32%
Prestigio 26.50%
Outro 10.26%
Qualidade da vida académica e convivio 9.40%
Possibilidade de trabalhar e estudar 8.55%
Custos mais reduzidos 5.98%

Tabela 9. Meios a partir dos quais os candidatos tiveram informag&do sobre o curso

Meios referidos %
Opinido de amigos ou familiares 29.06%
Servigos de orientacéo escolar da escola secundaria 18.80%
Informacé&o do Ministério da Ciéncia 9.40%
Sitio do IPL na internet (www.ipl.pt) 7.69%
Tecnologia e Ensino Superior 6.84%
Informacg&o na imprensa 6.84%
Através do meio Profissional 6.84%
Publicidade 5.98%
Sitio da ESELx na internet (www.eselx.ipl.pt) 4.27%
Opinido de antigos diplomados 3.42%
Forum Estudante, Futurdlia ou outras feiras de formagao 0.85%
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Tal como em anos anteriores, a expectativa de empregabilidade ou a facilidade de acesso aos cursos da ESELx ndo constituem os principais
motivos para as escolhas dos candidatos (cf. Tabela 7). O que consideram ser 0 aspeto mais relevante diz respeito ao gosto e/ou vocagao pelas
areas de estudo, secundado pela componente pratica do curso. Assim, continua a ser claramente marcante a escolha dos cursos por
motivacdes de natureza pessoal (vocacional) associado a uma procura de formacéo de matriz profissionalizante (componente pratica). Tal ndo
surpreende, como em anos anteriores, considerando que os cursos oferecidos no ambito do ensino superior politécnico se caracterizam por
uma formacgéo profissionalizante e, no caso da ESELx, com licenciaturas em areas artisticas como AVT e MC e formag6es conducentes a
profiss6es no ambito do trabalho social como ASC e, ainda, o 1.° ciclo de formagado para acesso aos mestrados profissionalizantes no ambito da
formagéo de professores.

A centralidade da ESELx no mapa das instituicdes do ensino superior e o prestigio que Ihe é reconhecido, continuam a evidenciar-se como
sendo os fatores mais relevantes para a escolha da institui¢&o (cf. Tabela 8).

Confirmando a tendéncia do ano anterior, a opinido de amigos ou familiares, secundada pela agéo dos servigos de orienta¢do escolar da escola
secundaria, destacam-se como 0s meios a partir dos quais aos candidatos aos cursos da ESELx obtiveram informacao sobre os cursos (cf.
Tabela 9). Os demais meios de informac¢éo sdo mencionados de forma menos expressiva.
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2. Cursos de licenciatura

2.1. Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre as licenciaturas

Tabela 10. Opinido dos alunos sobre as licenciaturas

ASC
Avaliacdo e dinamicas pedgogicas
Articulacéo entre as diferentes unidades curriculares 3.44
do curso
Condigdes logisticas e servigos de apoio
Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar 3.26
Facilidade no acesso e uso de equipamentos
(laboratoriais, informaticos, audiovisuais) 2.90
Funcionamento da Biblioteca 3.60
Funcionamento do Bar e Refeitdrio 3.24
Funcionamento do Centro de Audiovisuais 3.50
Funcionamento dos Servigos Académicos 3.00
Instalacdes da Escola 2.68
Organizagdo Curricular
Carga horaria global do curso 3.62
Organizacéo do horério 2.85
Plano de estudos do curso 3.76
Preparacéo pratica que o curso da 3.88
Preparacgéo técnica que o curso da 3.68
Organizacgao e funcionamento do curso
Coordenagéo do curso pelo(s) seu(s) responsaveis 3.88
Organizacao e funcionamento geral do curso 3.74
Regime de frequéncia (ex: frequéncia obrigatéria ou
facultativa de aulas) e regime de avaliagao 3.53

praticados

AVT

3.28

2.98

3.00

3.28
3.50
3.25
2.88
2.53

3.14
2.64
3.32
3.70
3.38

3.51
3.16

3.57

EB

3.47

2.70

2.80

3.43
3.17
2.90
2.74
2.78

3.61
2.86
3.79
3.34
3.69

3.62
3.65

3.55

MC

3.56

3.27

3.33

4.14
3.40
4.00
3.88
3.31

2.93
3.87
3.75
3.94
4.31

4.00
3.81

3.71

MAC

4.17

3.00

3.24

3.40
3.39
3.23
2.94
2.72

3.89
3.17
3.72
4.00
3.56

3.83
3.44

4.06
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Média

3.58

3.04
3.05

3.57
3.34
3.38
3.09
2.80

3.44
3.08
3.67
3.77
3.72

3.77
3.56

3.68

A informag&o recolhida apresenta, globalmente, resultados sem diferencas de relevo nas médias em cada dimensé&o de andlise: avaliacdo e
dinamicas pedagdgicas (3.58 pontos), condigcdes logisticas e servicos de apoio (valores entre 2.80 e 3.57 pontos), organizacao curricular

(valores entre 3,08 e 3.77 pontos), organizacao e funcionamento do curso (valores entre 3,56 e 3.77 pontos).
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N&o se verificam, igualmente, grandes diferencas de perspetiva sobre o funcionamento dos cursos, entre os estudantes das diferentes
licenciaturas da ESELx. Existem, contudo, algumas especificidades na apreciacéo que efetuam sobre as diferentes vertentes analisadas, sendo
0 aspeto mais distintivo o grau mais elevado de satisfacdo dos estudantes de MC no que respeita as condi¢des logisticas do curso. Devera ser
tido em consideracdo, na apreciacéo desta diferenga na MC, que o curso resulta de uma parceria entre a ESELx e a ESML.

No seu conjunto, os dados revelam uma satisfagdo moderada com o funcionamento dos cursos,
sendo claramente dominantes os valores entre 3 e 3,5 pontos. Esta situacdo sugere a necessidade de alguma reflexdo sobre as
possibilidades de melhoria do funcionamento dos cursos pelas estruturas cientificas, pedagodgicas e organizacionais
responsaveis pelas areas acima referenciadas. De realcar ainda que o trabalho das coordenacdes de curso constitui o aspeto mais
consistentemente apreciado pelos estudantes do primeiro ciclo de estudos (valores entre 3,60 e 4,13 pontos, com predominancia dos valores
proximos de 4 pontos), bem como o regime de frequéncia (valores entre 3.53 e 4.06 com predominancia dos valores préximos de 4 pontos).

Numa comparacdo com os resultados de 2017/2018 ndo s&o visiveis grandes mudancas na orientacdo da perspetiva dos estudante. No
entanto, a coordenacéo de curso passou a ser o Unico aspeto de maior relevo que persiste (com um valor médio superior a 3,77 pontos em
todos os cursos), havendo uma melhoria na classificacéo do indicador preparagdo pratica que o curso da (com média em todos os cursos
superiores a 3.5), tendo o funcionamento dos Servigos Académicos uma valorizagdo mais moderada que em 2017/2018. Em contrapartida, os
itens que tinham tido uma apreciagdo mais baixa ja ndo apresentam um comportamento homogéneo, embora continuem a ser um fator de
preocupacao nalguns cursos, como a organizac¢aéo do horario (ASC, AVT e EB).

A disponibilidade de locais para trabalhar e 0 acesso a equipamentos, aparecem globalmente com valores menos satisfatérios (valores entre
2,70 a 3,33 pontos). Relativamente as instalacdes da escola, os estudantes continuam a demonstrar menor satisfagao face aos restantes itens
(2,80 pontos).
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B. Perspetiva dos professores sobre as licenciaturas

Tabela 11. Perspetiva dos professores sobre as licenciaturas
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Organizagao e funcionamento

Enquadramento no contexto nacional
Enquadramento no contexto internacional

Adequacao as necessidades sociais e/ou de mercado

Regime de frequéncia praticado (ex. frequéncia
obrigatdria ou facultativa de aulas)

Regime de avaliagao praticado

Monitorizagao e coordenacao do funcionamento do
curso

Explicitagao dos objetivos do curso e das competéncias
a adquirir pelos estudantes

Plano de estudos

Organizacao das unidades curriculares tendo em conta
os objetivos do curso

Distribuicao dos ECTS pelas diferentes unidades
curriculares do curso

Numero de ECTS da unidade curricular que ministra
(unidade com maior carga letiva)

Perfil dos estudantes

Preparagéo académica manifestada no inicio da
frequéncia da sua unidade curricular

Motivacao e aplicacdo dos estudantes nas tarefas de
aprendizagem

Qualidade dos elementos de avaliagdo apresentados
pelos alunos

Condicdes de trabalho docente

Disponibilidade de materiais e recursos pedagogicos
(documentais, laboratoriais, informaticos)

Adequacao dos espacos fisicos de lecionagdo
Qualidade dos espagos pessoais de trabalho

Acessibilidade a areas virtuais de trabalho (ex. site
institucional, plataforma moodle, etc)

Clima e ambiente de trabalho

Utilidade das reunides de trabalho

Articulacéo interdisciplinar entre o corpo docente
Carga e estrutura horéria de servigo docente
Espirito de Equipa entre os docentes do curso

Qualidade das rela¢des humanas entre os docentes do
departamento/area cientifica

Apoio institucional

Apoio dos 6rgdos de gestédo na resolucédo de problemas
pessoais e profissionais (horarios, dispensas, etc.)

Apoio dos 6rgados de gestdo na progressao na carreira
e desenvolvimento profissional

ASC

4.70
4.35
4.42

4.26

4.50

4.39

4.35

4.32

4.13

4.20

3.35

3.70

3.50

4.05

3.84
4.17

4.35

4.06
4.00
3.83
4.28

4.24

4.33

4.06

AVT

4.33
3.88
3.89

4.12

3.89

4.24

4.29

4.28

4.24

4.06

3.50

3.89

3.89

3.61

3.00
3.65

3.94

3.88
3.76
3.94
3.53

3.61

4.00

3.65

EB

4.39
3.83
3.89

4.18

4.11

3.90

3.95

3.80

3.75

4.05

3.50

3.94

3.88

3.88

3.56
3.76

4.09

3.87
3.26
3.66
3.47

3.85

4.00

3.58

MC

4.60
4.80
4.30

4.30

4.40

4.70

4.60

4.80

4.13

4.56

3.30

4.30

3.70

3.60

4.10
4.00

4.60

4.25
3.40
4.30
4.10

4.22

4.30

3.13
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MAC

4.47
4.20
4.27

4.13
4.31

431

4.27

4.07
4.00

4.25

3.20
3.75

3.81

3.94

3.40
3.60

3.94

4.25
4.23
3.81
4.33

4.21

4.00

3.25
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As perspetivas dos professores sobre as licenciaturas é bastante positiva, com valores predominantes no intervalo entre 3,13 (item apoio dos
orgdos de gestdo na progressdo na carreira e desenvolvimento profissional na licenciatura MC) e 4,80 pontos (enquadramento no contexto
internacional e organizagao das unidades curriculares tendo em conta os objetivos do curso da licenciatura MC). A Unica excegdo relaciona-se
com o perfil dos estudantes, com uma pontuagéo positiva, mas mais reduzida do que nos outros itens do questionério (valores entre 3,20 e 4.40
pontos). N&@o se verificam grandes diferencas nas perspetivas dos professores dos diferentes cursos, apenas na intensidade da opinido que

manifestam nalguns aspetos, no entanto € no curso MC que se verificam as classificacbes mais elevadas nas diversas dimensdes do
questionario.

A semelhanca do que se tinha verificado no ano de 2017/2018, importara frisar que a opinido dos docentes das licenciaturas em relacéo as
mesmas € claramente mais favoravel do que a dos estudantes, analisada no ponto anterior. Mesmo considerando que os itens analisados nao

sdo exatamente os mesmos, a discrepancia entre a perspetiva dos docentes e dos discentes sobre a organizagdo geral do curso, constitui um
indicador que nao deve ser ignorado.
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C. Taxas de sucesso (licenciaturas) por curso
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Tabela 12. Taxas de sucesso (licenciaturas)

Curso N.inscritos N.° de Taxa de

ASC

AVT

EB

MAC

(dltimo ano) diplomados Aprovacgao
*
25 83.33%
55 78.57%
111 77.62%
13 92.86%
3 23.08%

MC

30

70

143

14

13

® (*) Taxa correspondente a relagéo entre o n.° de alunos diplomados e o n.° de alunos inscritos no Gltimo ano.
® (**) Taxa correspondente a relag&o entre o n.° total de alunos diplomados e o n.° de alunos diplomados dentro da duragéo do curso

Taxa de Concluséo dentro da N° de anos para
duragao do curso (**)

72.00%

90.91%

83.78%

100.00%

66.67%

NOTA:

a conclusao

1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos
1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos
1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos
1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos
1 ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 ou mais anos

N° de alunos por
anos de conclusédo classificac6es

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educagéo de Lisboa 2018/19 | ESELx
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16.0

16/50



m ESCULA SUPEF”OH Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacao de Lisboa 2018/19
| DE EDUCACAO

!m; DE LISBOA

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso das cinco licenciaturas, verifica-se que variam entre 15,38% e 92,86%. Quanto as taxas
de conclusédo do curso em trés anos, verifica-se um intervalo entre 50% e 100%, o que evidencia uma diferenca consideravel entre cursos.

No que diz respeito as médias de classificagao, verificam-se os mesmos valores registados no ano de 2017/2018, em que estas correspondem
ao nivel qualitativo de Bom, variando entre os 14,5 e os 15,4 valores.

2.2. Funcionamento das UC

Tabela 13. Apreciacdo dos alunos das licenciaturas em relacéo as UC

ASC AVT EB MC MAC Média
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
As metodologias de avaliagao da UC 3.77 3.64 3.79 3.95 4.06 3.84
Co_er_enma entre as atividades propostas e 0s 385 374 391 416 410 395
objetivos da UC
Envolvimento dos alunos
A minha motivagéo inicial para esta UC 3.65 3.69 3.80 4.14 3.91 3.84
A minha prestacéo global nesta UC 3.92 3.81 3.95 3.91 3.99 3.92
Organizacéo curricular
Contri_buto para aquisicdo de competéncias 3.79 3.66 3.96 4.20 4.15 395
associadas ao curso
Coordenggao entre a componente tedrica, pratica e 3.80 363 3.79 4.2 391 387
laboratorial
Ligacé@o com outras unidades curriculares do curso 3.74 3.48 3.67 3.99 4.14 3.80
Qualidade dos documentos e material 3.84 3.59 3.82 4.10 3.93 3.86
disponibilizado
Relagdo entre o n° total de ECTS (créditos) e o n°
de horas de trabalho exigidas pela UC (incluindo o 3.87 3.68 3.75 3.99 4.07 3.87

n.° de aulas)

As apreciagOes dos alunos relativamente as UC das cinco licenciaturas séo positivas e proximas entre si, situando-se a média dos valores dos
diferentes itens entre os 3,80 pontos e os 3,95 pontos. Quando considerados os valores dos diferentes indicadores de per si, apenas 0s cursos
de MAC e MC apresentam, em alguns indicadores, valores superiores a 4, situando-se 0s valores, nestes cursos, num intervalo entre 3,91
pontos e 4,22 pontos. O valor mais elevado (4,22 pontos) € relativo ao indicador coordenagéo entre a componente tedrica, pratica e laboratorial
no curso de MC. Em todos os outros cursos os valores oscilam entre 3,48 pontos e 3,96 pontos, sendo o valor de 3,96 pontos, valor mais
elevado, relativo ao indicador contributo para aquisicdo de competéncias associadas ao curso, no curso de EB. Quando comparados com os
resultados do ano anterior, os resultados séo bastante aproximados, continuando os cursos de MAC e MC a apresentar uma avaliacdo com
valores globais ligeiramente superiores aos dos cursos de ASC, AVT e EB.
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Tabela 14. Apreciacdo dos alunos das licenciaturas em relacdo as UC (por niveis médios de satisfacdo - escala de

lab)

ASC AVT EB MAC mMC
Menor que 2 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 10,0% 3,2% 6,7% 0,0% 6,3%
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 40,0% 67,7% 52,0% 30,8% 31,3%
4 ou mais de 4 50,0% 29,0% 41,3% 69,2% 62,5%

Nota. Dados de 2018-2019, fornecidos pelo Gabinete de Gestao da Qualidade .

A apreciagao positiva, feita pelos alunos, no que respeita as UC é reforcada quando se analisam os seus niveis de satisfacdo em relagao a
essas mesmas UC, dado que, em trés dos cursos, os valores mais elevados se situam nos 4 ou mais de 4 pontos, verificando-se esta situacao
nos cursos de ASC (50%), MAC (69,2%) e MC (62,5%). Os outros dois cursos tém os valores mais elevados no intervalo de entre 3 e 4 pontos
(4 nédo incluido), apresentado AVT uma taxa de 67,7% e EB uma taxa de 52%. Se forem consideradas cumulativamente as percentagens dos
intervalos mais elevados, registam-se os seguintes valores: ASC (90%), AVT (96,7%), EB (93%), MAC (100%) e MC (93,8%). As pontuacdes
entre 2 e 3 pontos (3 nao incluido) ndo tém uma expressao relevante, para a globalidade dos cursos, apresentando estes valores, variagcdoes
entre 3,2% e 10%. E ainda de salientar que n&o ha valores para o intervalo mais baixo, menor que 2, em nenhum dos cursos. Quando
comparados com os valores do ano anterior, hd uma evolugéo ligeiramente positiva, continuando o curso de MAC a ser o curso melhor avaliado.

Tabela 15. Taxas de sucesso nas UC das licenciaturas

Curso

ASC
AVT
EB
MAC
MC

Com taxas de aprovacgao iguais

ou superiores a 90%

88.00%
90.00%
95.00%
94.74%
66.13%

NOTA:

8.00%
6.00%
3.00%
2.63%
12.90%

Com taxas de aprovagao entre
75% e 89%

Com taxas de aprovagao
inferiores a 75%

4.00%
4.00%
2.00%
2.63%
20.97%

® Ataxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte férmula: n.° de alunos aprovados em avaliagéo continua + nimero de alunos aprovados em exame / n.° de

alunos avaliados.
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No que respeita as taxas de sucesso nas UC das licenciaturas, constata-se que sdo bastante positivas, situando-se os valores mais elevados,
em todos o0s cursos, nas taxas de aprovagao iguais ou superiores a 90%. Os valores da taxa de aprovacao iguais ou superiores a 90% oscilam
entre 75,81% no curso de MAC e 95% no curso de EB. Destacam-se, com o0s valores mais altos, os cursos de EB (95%), MAC (94,74) e AVT
(90%). As licenciaturas com taxas de aprovagdo mais elevadas no intervalo entre 75% e 89% sé&o as licenciaturas em MC com 11,29%, a
licenciatura em ASC com 8% e a licenciatura em AVT com 6%. A percentagem de UC com taxas de sucesso inferiores a 70% oscila entre os
2% na licenciatura em EB e os 12,90% na licenciatura em MC. Quando comparados estes valores com os do ano anterior, verifica-se uma
tendéncia bastante positiva de aumento dos valores situados nas taxas de aprovagao iguais ou superiores a 90% e, consequentemente, ha
diminuicdo nos intervalos de valor inferior. No intervalo relativo a taxa igual ou superior a 90%, a taxa mais elevada no ano anterior foi de 87,4%,
sendo neste ano de 95%.

2.3. Atuacdao dos docentes

Tabela 16. Apreciacdo dos alunos de licenciatura sobre os docentes

ASC AVT EB MC MAC Média
Atuacéo global
Grau de exigéncia do docente 3.96 3.98 4.23 4.42 4.12 4.14
Pontualidade do docente 4.21 3.98 4.45 4.47 4.43 4.31
Qualidade geral da atuacéo do docente 4.01 3.89 4.12 4.30 4.14 4.09
Avaliacdo e dindmicas pedagogicas
Capacidade para motivar os alunos 3.80 3.70 3.84 4.04 3.96 3.87
géa;if: de exposigdo por parte do docente em sala 3.95 3.91 4.03 4.4 421 4.07
Cumprimento das regras de avaliacao definidas 4.15 4.02 4.40 4.54 4.38 4.30
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 4.03 3.84 4.16 4.38 4.16 411
Estratégias e metodologias praticadas 3.92 3.78 3.99 4.06 4.04 3.96
Relagao do docente com os seus alunos 3.96 3.97 4.10 4.39 4.10 4.10
Dimenséao cientifica
Dominio dos contetdos programaticos 4.19 4.13 4.46 4.70 4.39 4.37
Organizagdo curricular
Capacidade do docente relacionar a UC com os 4.00 3.92 291 4.30 4.19 412

objetivos do curso

A apreciacado dos alunos relativamente a atuacao dos docentes das cinco licenciaturas traduz-se, na globalidade, como positiva/muito positiva,
situando-se as classificagdes entre 3,70 pontos e 4,70 pontos. A dimenséo cientifica surge como sendo a mais valorizada pelos alunos, seguida
da atuacao global do docente. Adicionalmente, verifica-se como mais positivos os itens: dominio dos contetdos programaticos, cumprimento
das regras de avaliagéo por parte do docente, pontualidade do docente, e a capacidade do docente relacionar a UC com os objetivos do curso.

Considerando os itens com menor pontuagao na globalidade das cinco licenciaturas, referem-se as estratégias e metodologias praticadas, bem
como a capacidade para motivar os alunos, embora com valores muito préximos dos 4 pontos. E ainda de salientar que na apreciacéo realizada
pela licenciatura de MC se encontram os melhores valores globais, contrariamente a licenciatura de AVT.
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Tabela 17. Apreciacdo dos alunos de licenciatura sobre os docentes (por niveis médios de satisfacdo - escala de 1

ab)

ASC AVT EB MAC MC
Menor que 2 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Entre 2 e 3 (3 n&o incluido) 4,8% 4,3% 0,9% 0,0% 2,9%
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 31,0% 34,0% 25,4% 35,7% 28,6%
4 ou mais de 4 64,3% 61,7% 73,7% 64,3% 68,6%

Nota. Dados de 2018-2019, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A tendéncia verificada em anos anteriores de avaliagao positiva dos alunos face a atuagao dos docentes é confirmada pelos niveis de satisfagdo
que sobre eles manifestam, maioritariamente situados entre 4 ou mais de 4 pontos, com percentagens compreendidas entre os 61,7% e os
73,7%. Segue-se, em segundo plano, a pontuagéo entre 3 e 4 pontos (4 nao incluido), com valores entre 25,4% e 35,7%. Com valores pouco
significativos, surge, num terceiro plano, o nivel de satisfacdo situado entre 2 e 3 pontos (3 néo incluido), em todas as licenciaturas com

excecao da licenciatura em MAC.
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3. Cursos de mestrado profissionalizante
3.1. Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes

Tabela 18. Opinido dos alunos sobre os mestrados profissionalizantes

ERE MAT_CN P_HGP Média
Avaliacdo e dinamicas pedgogicas
Articulacéo entre as diferentes unidades curriculares do curso 3.92 3.04 3.50 3.49
Condigdes logisiticas e servigos de apoio
Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar 2.84 2.79 2.88 2.84
Facilidade no acesso e uso de equipamentos (laboratoriais, informaticos,

audiovisuais) 2.83 2.83 2.63 2.76
Funcionamento da Biblioteca 3.21 3.08 3.13 3.14
Funcionamento do Bar e Refeitdrio 3.17 3.08 2.88 3.04
Funcionamento do Centro de Audiovisuais 3.00 3.15 3.25 3.13
Funcionamento dos Servigos Académicos 2.68 2.92 2.25 2.62
Instalacdes da Escola 3.16 2.88 3.00 3.01
Organizagao Curricular

Carga horéria global do curso 3.64 3.75 3.25 3.55
Organizacao do horario 3.24 3.67 3.00 3.30
Plano de estudos do curso 3.80 3.88 3.88 3.85
Preparacéo pratica que o curso da 4.00 3.38 3.63 3.67
Preparacgéo técnica que o curso da 3.96 3.67 4.13 3.92
Organizagdo e funcionamento do curso

Coordenagéo do curso pelo(s) seu(s) responsaveis 4.08 3.58 4.13 3.93
Organizacéo e funcionamento geral do curso 3.88 3.58 3.50 3.65
Regime de frequéncia (ex: frequéncia obrigatoria ou facultativa de aulas) 3.76 3.46 3.95 3.49

e regime de avaliagao praticados

Numa primeira apreciagdo poder-se-a dizer que os estudantes que frequentam os mestrado profissionalizantes apresentam uma perspetiva
mais critica dos que os estudantes de licenciatura, na medida em que diversos itens foram objeto de valorizagdo negativa (inferior a 3 pontos), o
que ndo se verificou nos cursos de primeiro ciclo. Contrariando a tendéncia do ano de 2017/2018, verifica-se uma perspetiva homogénea nos
trés mestrados profissionalizantes, quanto as médias globais das dimensfes do questionario: avaliagdo e dinamica pedagogica (valores entre
3.04 e 3.92 pontos); condi¢des logisticas e servigo de apoio (valores entre 2.76 e 3.14 pontos); organizagao curricular (valores entre 3.30 e 3.92
pontos); organizagdo e funcionamento do curso (valores entre 3.49 e 3.93 pontos).
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B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados profissionalizantes
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Tabela 19. Opinido dos professores dos mestrados profissionalizantes sobre os cursos, ambiente e condi¢bes de

trabalho

Organizacéo e funcionamento

Enquadramento no contexto nacional
Enquadramento no contexto internacional

Adequacdo as necessidades sociais e/ou de mercado

Regime de frequéncia praticado (ex. frequéncia obrigatoria ou facultativa de
aulas)

Regime de avaliagao praticado
Monitorizacédo e coordenacéo do funcionamento do curso

Explicitagao dos objetivos do curso e das competéncias a adquirir pelos
estudantes

Plano de estudos
Organizacao das unidades curriculares tendo em conta os objetivos do curso
Distribuicdo dos ECTS pelas diferentes unidades curriculares do curso

NUmero de ECTS da unidade curricular que ministra (unidade com maior
carga letiva)

Perfil dos estudantes

Preparagéo académica manifestada no inicio da frequéncia da sua unidade
curricular

Motivagdo e aplicacdo dos estudantes nas tarefas de aprendizagem
Qualidade dos elementos de avaliagédo apresentados pelos alunos
Condigdes de trabalho docente

Disponibilidade de materiais e recursos pedagoégicos (documentais,
laboratoriais, informaticos)

Adequacao dos espacos fisicos de lecionagdo
Qualidade dos espagos pessoais de trabalho

Acessibilidade a areas virtuais de trabalho (ex. site institucional, plataforma
moodle, etc)

Clima e ambiente de trabalho

Utilidade das reunies de trabalho

Articulacao interdisciplinar entre o corpo docente
Carga e estrutura horaria de servigo docente
Espirito de Equipa entre os docentes do curso

Qualidade das relagdes humanas entre os docentes do departamento/area
cientifica

Apoio institucional

Apoio dos 6érgdos de gestdo na resolucdo de problemas pessoais e
profissionais (horarios, dispensas, etc.)

Apoio dos 6rgdos de gestdo na progressao na carreira e desenvolvimento
profissional

EPE

4.52
4.06
4.10

4.43

4.19
4.10

4.43

4.00
4.00

4.05

3.81

4.00
4.00

4.19

3.62
3.67

4.19

3.79
3.50
3.70
3.60

3.80

3.80

3.15

MAT_CN

4.35
3.29
4.28

4.28

4.06
3.65

4.06

3.82
3.76

3.76

3.72

4.11
4.06

4.00

3.89
4.06

4.17

3.59
2.82
3.39
3.24

4.06

3.65

3.19

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educagéo de Lisboa 2018/19 | ESELx

P_HGP

4.56
3.40
4.18

4.24

4.18
3.81

4.24

3.82
3.94

3.94

3.76

4.24
4.12

3.82

4.00
3.88

4.24

3.60
2.94
3.69
3.06

3.94

3.94

3.33
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Em relagdo as perspetivas dos professores dos diferentes cursos de mestrado, os valores apresentados tém alguma variancia (entre 2.82 e 4.56
pontos). No que respeita a organizacdo e funcionamento do curso, esta € a dimensao que apresenta pontuagdes mais elevadas, oscilando
entre 3.29 pontos (MT_CN) e 4.56 pontos (P_HGP). E de referir ainda que, nos trés mestrados, os itens clima e ambiente de trabalho e apoio
institucional apresentam os valores mais baixos (entre 2.82 e 4.06 pontos).

C. Taxas de sucesso (mestrados profissionalizantes) por curso

Tabela 20. Taxas de sucesso (mestrados profissionalizantes)

Curso N.°inscritos N.°cde Taxa de Taxa de Conclusao N°de anos  N°de alunos por Média das
(Gltimo ano) diplomados Aprovacdo dentro da duracgédo do para a anos de classificagOes
*) curso (**) conclusao conclusao

1 ano -
2 anos 49
3 anos 6
MEPE 66 56 84.85% 87.50% 4 anos 1 16.5
5 anos -

6 ou mais
anos

1 ano -

2 anos 25

3 anos 1
ME1CEB-MCN2CEB 33 26 78.79% 96.15% 4 anos ) 16.8

5 anos -

6 ou mais
anos

1 ano -

2 anos 10

3 anos 1
ME1CEB-PHG2CEB 13 11 84.62% 90.91% 4 anos . 17.1

5 anos -

6 ou mais
anos

NOTA:

® (*) Taxa correspondente a relagéo entre o n.° de alunos diplomados e o n.° de alunos inscritos no Gltimo ano.
® (**) Taxa correspondente a relacéo entre o n.° total de alunos diplomados e o n.° de alunos diplomados dentro da duragéo do curso

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso dos trés mestrados profissionalizantes, verifica-se que variam entre 78,79% e 84.85%.
Quanto as taxas de conclusdo do curso dentro do tempo previsto, verifica-se, tal como no ano de 2017/2018, um patamar elevado, com um
intervalo entre 87,50% e 96,15%.

No que diz respeito as médias de classificacéo, constata-se que estas correspondem ao nivel qualitativo de Muito Bom (17 valores), variando
entre 16.5 e 17.1 valores.
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3.2. Funcionamento das UC

Tabela 21. Apreciacdo dos alunos dos mestrados profissionalizantes em relacédo as UC

EPE MAT_CN P_HGP Média
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
As metodologias de avaliagdo da UC 3.79 3.82 3.68 3.76
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC 3.98 3.95 3.74 3.89
Envolvimento dos alunos
A minha motivagao inicial para esta UC 4.07 3.96 3.93 3.99
A minha prestacgéo global nesta UC 4.12 4.07 3.98 4.06
Organizagéo curricular
Contributo para aquisi¢cdo de competéncias associadas ao curso 4.25 4.04 3.75 4.01
Coordenagdo entre a componente teérica, pratica e laboratorial 3.87 3.95 3.73 3.85
Ligag&o com outras unidades curriculares do curso 4.06 3.85 3.40 3.77
Qualidade dos documentos e material disponibilizado 4.04 3.80 3.62 3.82
Relagao entre o n° total de ECTS (créditos) e o n° de horas de trabalho 3.63 3.87 357 3.69

exigidas pela UC (incluindo o n.° de aulas)

A apreciacdo dos alunos sobre as UC dos mestrados profissionalizantes revela que os estudantes estdo satisfeitos, oscilando a avaliagdo dos
diferentes indicadores entre 3,40 pontos para o indicador ligagdo com outras unidades curriculares do curso, no curso de P_HGP e 4,25 pontos
para o indicador contributo para aquisicdo de competéncias associadas ao curso, no curso de EPE. A média dos valores dos diferentes
indicadores, em todos os cursos, situa-se entre 3,69 pontos para o indicador relagao entre o n.° total de ECTS (créditos) e o n.° de horas de
trabalho exigido pela UC (incluindo o n.° de aulas), indicador globalmente avaliado com pontuag@o mais baixa pelos trés cursos, e 4,06 pontos
para o indicador a minha prestagao global na UC, indicador globalmente avaliado de forma mais positiva.

Relativamente a avaliacdo e dinamicas pedagogicas, todos os itens séo avaliados entre 3,74 e 3,98 pontos, 0 que evidencia satisfagdo com as
metodologias de avaliagao e com a qualidade dos materiais de apoio.

No que se refere ao envolvimento dos alunos, em todos os cursos, o item minha prestagao global na UCfoi pontuado entre 3,93 pontos e 4,12
pontos, o que revela que os estudantes tém uma representacgao positiva sobre o trabalho que desenvolvem nas UC.

No ambito da organizagéo curricular, todos os itens foram avaliados entre 3,57 pontos e 4,25 pontos. Neste ambito, o item avaliado de forma
mais positiva foi o item contributo para aaquisicdo de competéncias ligadas ao curso, destacando-se o0 metrado em EPE com uma avaliagdo de
4,25 pontos, apresentando os mestrados de MAT_CN e de P_HGP os valores de 4, 04 pontos e 3,75 pontos, respetivamente. Estes valores
sdo bastante similares aos valores do ano anterior, mantendo-se alguma estabilidade.
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Tabela 22. Apreciacdo dos alunos dos mestrados profissionalizantes em relacdo as UCs (por niveis médios de
satisfacdo - escalade 1 a 5)

EPE CN_MAT POR_HGP
Menor que 2 0,0% 0,0% 5,9%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0,0% 4,8% 0,0%
Entre 3 e 4 (4 n&o incluido) 50,0% 52,4% 70,6%
4 ou mais de 4 50,0% 42,9% 23,5%

Nota. Dados de 2018-2019, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

No que diz respeito a’ aprecia¢do dos alunos sobre as UC dos mestrados, as UC sdo, maioritariamente, avaliadas no intervalo entre 3 e 4 ou
mais pontos e 4ou mais de 4 pontos. Se se considerarem as percentagens acumuladas dos intervalos mais elevados, constata-se que 0s
mestrados em EPE, MAT_CN e P_HGP apresentam, respetivamente, 100%, 95,3% e 94,1% das apreciacfes mais elevadas dos alunos. As
pontuacdes entre 2 e 3 pontos (3 n&o incluido) verificam-se em MAT_CN (4,8%) e P_HGP (9,5%). E ainda de referir que ha 5,9% de
apreciacdes para o intervalo mais baixo, menor que 2, ocorrendo esta situagédo no curso de P_HGP. Comparando estes valores com o0s do ano
anterior, constata-se uma subida dos valores situados nos intervalos superiores e regista-se a existéncia de um valor, ainda que ndo muito
significativo, de apreciacdes incluidas no intervalo menor que 2, que no ano anterior nao se verificava.

Tabela 23. Taxas de sucesso nas UC dos mestrados profissionalizantes

Curso Com taxas de gprovagéo iguais Com taxas de aprovacgao entre Com. taxa}s de aprovacéao
ou superiores a 90% 75% e 89% inferiores a 75%
MEPE 100.00% 0.00% 0.00%
ME1CEB-MCN2CEB 100.00% 0.00% 0.00%
ME1CEB-PHG2CEB 100.00% 0.00% 0.00%
NOTA:

® A taxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte formula: n.° de alunos aprovados em avaliagédo continua + nimero de alunos aprovados em exame / n.° de
alunos avaliados.

Os dados sobre o sucesso dos estudantes nas UC dos trés mestrados mostram que o processo de ensino-aprendizagem nestes cursos é muito
satisfatorio, com 100% das UC a apresentarem taxas de aprovagao iguais ou superiores a 90%, mantendo-se a tendéncia do ano anterior.
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3.3. Atuacéo dos docentes

Tabela 24. Apreciacdo dos alunos de mestrados profissionalizantes sobre os docentes

Atuacgdo global

Grau de exigéncia do docente

Pontualidade do docente

Qualidade geral da atuagéo do docente
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
Capacidade para motivar os alunos

Clareza de exposigdo por parte do docente em sala de aula
Cumprimento das regras de avaliacdo definidas
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas
Estratégias e metodologias praticadas

Relagao do docente com os seus alunos
Dimensao cientifica

Dominio dos contetidos programaticos

Organizagdao curricular

Capacidade do docente relacionar a UC com os objetivos do curso

EPE

4.37
4.56
4.33

4.14
4.42
4.52
4.35
4.21
4.30

4.63

4.44

MAT_CN

4.40
4.38
4.17

3.95
4.13
4.31
4.11
4.00
4.05

4.48

4.32

P_HGP

4.19
4.33
4.01

3.71
3.88
4.22
3.94
3.86
3.92

4.33

4.08
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Média

4.32
4.42
4.17

3.93
4.14
4.35
4.13
4.02
4.09

4.48

4.28

Os alunos apreciam a atuacdo dos docentes na globalidade dos mestrados profissionalizantes como positiva/muito positiva, situando-se as suas
classificagbes entre 3,71 pontos e 4,63 pontos. A dimens&o cientifica apresenta-se como a mais valorizada. Mais especificamente, o dominio
dos contetdos programaticos, a pontualidade do docente, o cumprimento das regras de avaliagdo por parte do docente e o grau de exigéncia
do docente sé&o os itens classificados com maior pontuagéo (entre 4,19 pontos e 4,63 pontos). Os itens com menor pontuacao na generalidade
destes trés mestrados profissionalizantes sdo a capacidade para motivar os alunos e as estratégias e metodologias praticadas, embora com
valores iguais ou préximos de 4 pontos. E ainda de salientar que na apreciacéo realizada pelo mestrado em EPE se encontram os maiores

valores, contrariamente ao mestrado em P_HGP.
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Tabela 25. Apreciac8o dos alunos de mestrados profissionalizantes sobre os docentes (por niveis médios de
satisfacdo - escalade 1 a 5)

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2018/19

EPE CN_MAT POR_HGP
Menor que 2 0,0% 0,0% 8,0%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0,0% 2,7% 4,0%
Entre 3 e 4 (4 ndo incluido) 8,6% 16,2% 28,0%
4 ou mais de 4 91,4% 81,1% 60,0%

Nota. Dados de 2018-2019, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A avaliagdo positiva dos alunos face a atuagdo dos docentes é confirmada pelos niveis de satisfacdo que apresentam, maioritariamente
situados entre 4 ou mais de 4 pontos, com percentagens compreendidas entre os 60% e os 91,4%. Segue-se, em segundo plano, a pontuagéo
entre 3 e 4 pontos (4 ndo incluido), com valores entre 8,6% e 28,0%. Com valores pouco significativos, surge, num terceiro plano, o nivel de
satisfacdo situado entre 2 e 3 pontos (3 ndo incluido), em todas os mestrados com exce¢do no mestrado em EPE. De salientar ainda, que o
mestrado em P_HGP apresenta valores menores que 2 na ordem dos 8%.
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4. Cursos de mestrado pés-profissionalizagéo

4.1. Funcionamento dos cursos

A. Opinido dos alunos sobre os mestrados pés-profissionalizacéo

Tabela 26. Opinido dos alunos sobre os mestrados pds-profissionalizac&o

Avaliacdo e dinamicas pedgogicas

Articulacéo entre as diferentes unidades curriculares do curso
Condigdes logisiticas e servigos de apoio

Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar

Facilidade no acesso e uso de equipamentos (laboratoriais, informaticos,
audiovisuais)

Funcionamento da Biblioteca
Funcionamento do Bar e Refeitdrio
Funcionamento do Centro de Audiovisuais
Funcionamento dos Servigos Académicos
Instalacdes da Escola

Organizagao Curricular

Carga horéria global do curso

Organizacao do horario

Plano de estudos do curso

Preparacéo pratica que o curso da
Preparacgéo técnica que o curso da
Organizagdo e funcionamento do curso
Coordenagéo do curso pelo(s) seu(s) responsaveis
Organizacéo e funcionamento geral do curso

Regime de frequéncia (ex: frequéncia obrigatéria ou facultativa de aulas) e regime

de avaliagdo praticados

MEAM

3.20

3.80

4.00

3.25
2.80
3.40
3.60
3.80

3.20
3.00
3.40
3.00
3.20

3.60
3.40

3.40

MAE

3.67

3.56

3.56

4.14
2.89
4.20
3.67
3.67

4.11
4.11
3.67
3.00
3.67

3.89
3.56

3.89

MESIC

2.86

3.00

3.29

3.17
1.86
3.60
3.14
2.86

4.14
3.57
3.43
3.00
2.43

3.57
2.86

3.71
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Média

3.24

3.45
3.62

3.52
2.52
3.73
3.47
3.44

3.82
3.56
3.50
3.00
3.10

3.69
3.27

3.67
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:

Os estudantes dos trés cursos de mestrado pés-profissionalizagéo apresentam indicadores de satisfagdo em relacédo aos cursos frequentados,
em todas as dimensdes consideradas no questionario, com valores médios que se situam entre os 2,75 e os 4,10 pontos, verificando-se um
agravamento das classificacdes quando comparadas com o ano de 2017/2018 .

Existem algumas diferencas nos graus de satisfacdo dos estudantes dos diferentes cursos, que devem ser objeto de reflexao pelas estruturas
responsaveis, apesar da apreciagao global ser positiva.

As condigbes logisticas e servicos de apoio foram os aspetos menos valorizados pelos estudantes dos mestrados po6s-profissionalizagéao,
designadamente no que respeita ao funcionamento do bar e do refeitério, sendo no mestrado em ESIC que se encontra a classificacdo mais
penalizadora (1.86 pontos). Em contrapartida, ndo assinalaram dificuldades no que se refere a locais de estudo e acesso a equipamentos, ao
contréario do que se verificou com os cursos de licenciatura e os mestrados profissionalizantes. Estas diferengas podem estar relacionadas com
diferentes necessidades dos estudantes que frequentam os regimes diurno e noturno, dado que os cursos de mestrado pés-profissionais
funcionam maioritariamente em horario pds-laboral e ao sdbado, altura em que os servicos de apoio sdo mais limitados. O perfil destes
estudantes pode, igualmente, contribuir para uma menor satisfacao face aos servicos de apoio existentes na ESELx, na medida em que
dependem mais da adequada prestagéo dos servigos, por se tratar de alunos que assumem, cumulativamente, responsabilidades familiares e
profissionais e, por isso, ttm menor disponibilidade e flexibilidade de horario e calendario.
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B. Perspetiva dos professores sobre os mestrados pos-profissionalizacéo

Tabela 27. Perspetiva dos professores sobre os mestrados pos-profissionalizac&o

Organizagao e funcionamento

Enquadramento no contexto nacional

Enquadramento no contexto internacional

Adequacao as necessidades sociais e/ou de mercado

Regime de frequéncia praticado (ex. frequéncia obrigatoria ou facultativa de aulas)
Regime de avaliagéo praticado

Monitorizacéo e coordenacéo do funcionamento do curso

Explicitagao dos objetivos do curso e das competéncias a adquirir pelos estudantes
Plano de estudos

Organizacéo das unidades curriculares tendo em conta os objetivos do curso
Distribuicdo dos ECTS pelas diferentes unidades curriculares do curso

Numero de ECTS da unidade curricular que ministra (unidade com maior carga letiva)
Perfil dos estudantes

Preparacéo académica manifestada no inicio da frequéncia da sua unidade curricular
Motivagao e aplicacdo dos estudantes nas tarefas de aprendizagem

Qualidade dos elementos de avaliagdo apresentados pelos alunos

Condigdes de trabalho docente

Disponibilidade de materiais e recursos pedagogicos (documentais, laboratoriais,
informaticos)

Adequacdao dos espacos fisicos de lecionagéo
Qualidade dos espagos pessoais de trabalho

Acessibilidade a areas virtuais de trabalho (ex. site institucional, plataforma moodle, etc)

Clima e ambiente de trabalho

Utilidade das reunies de trabalho

Articulacéo interdisciplinar entre o corpo docente

Carga e estrutura horéria de servigo docente

Espirito de Equipa entre os docentes do curso

Qualidade das relagdes humanas entre os docentes do departamento/area cientifica

Apoio institucional

Apoio dos 6rgaos de gestdo na resolugao de problemas pessoais e profissionais (horarios,

dispensas, etc.)
Apoio dos 6rgédos de gestéo na progressao na carreira e desenvolvimento profissional

MEAM

5.00
5.00
3.50
4.00
4.50
5.00
5.00

5.00
4.00
4.50

5.00
4.00
4.50

4.50

4.50
4.00
4.50

5.00
4.50
4.50
4.50
4.50

4.50

3.50

MAE

4.75
4.50
4.00
4.00
4.00
3.67
4.25

4.50
4.25
4.25

4.00
4.00
4.00

3.25

3.00
4.50
3.75

3.75
3.50
3.25
3.75
4.00

4.00

3.00
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MESIC

4.50
3.50
3.50
4.50
4.50
3.50
4.00

4.00
4.00
4.00

2.50
3.50
3.00

4.50

3.00
4.00
4.00

0.00
2.00
2.00
2.00
3.00

3.50

1.00

Os dados existentes evidenciam uma atitude muito favoravel dos docentes dos trés cursos, principalmente das dimensfes organizagdo e
funcionamento e plano de estudos. No mestrado em ESIC, nas dimensdes clima e ambiente de trabalho e apoio institucional, especificamente
no item apoio dos 6rgaos de gestdo na progressao na carreira e desenvolvimento profissional, encontram-se as pontuagées mais penalizadoras.
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C. Taxas de sucesso (mestrados pés-profissionalizagéo) por curso

Tabela 28. Taxas de sucesso (mestrados pos-profissionalizac&do)

Curso N.°inscritos N.°cde Taxa de Taxa de Conclusdo dentro N°de anos para N°de alunos por Média das
(4ltimo ano) diplomados Aprovacao da duragao do curso (**) a concluséo anos de conclusédo classificagdes
*
1 ano -
2 anos 2
3 anos 1
MAE 20 3 15.00% 66.67% 17.3
4 anos -
5 anos -

6 ou mais anos -
1 ano -
2 anos -
3 anos 8
MDLP 11 8 72.73% 0.00% 17.7
4 anos -
5 anos -
6 ou mais anos -
1 ano -
2 anos 5
3 anos -
MEA 12 5 41.67% 100.00% 17.3
4 anos -
5 anos -
6 ou mais anos -
1 ano -

2 anos

MEE 30 8 26.67% 37.50%

3
3 anos 3
5 17.3

4 anos
5 anos -
6 ou mais anos -
1 ano -
2 anos -
3 anos 5
MESIC 10 6 60.00% 0.00% 16.9
4 anos 1
5 anos -
6 ou mais anos -
1 ano -
2 anos -
3 anos 3
MIP 7 3 42.86% 0.00% 16.6
4 anos -
5 anos -

6 ou mais anos -
NOTA:
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® (*) Taxa correspondente a relagéo entre o n.° de alunos diplomados e o n.° de alunos inscritos no Gltimo ano.
® (**) Taxa correspondente a relag&o entre o n.° total de alunos diplomados e o n.° de alunos diplomados dentro da duragéo do curso

Considerando os dados referentes as taxas de sucesso dos cinco mestrados pés-profissionalizagdo, verifica-se que variam entre 15% e 60%.
Quanto as taxas de conclusdo do curso dentro do tempo previsto variam entre os 37,5% e os 100%.

No que diz respeito as médias de classificacao, verificam-se valores semelhantes aso do ano de 2017/2018, correspondendo ao nivel qualitativo
de Muito Bom, variando entre 16.6 valores e 17,5 valores.

4.2. Funcionamento das UC

Tabela 29. Apreciacdo dos alunos dos Cursos de mestrado pos-profissionalizacdo em relacdo as UC

MEAM MAE MESIC Média
Avaliacdo e dinamicas pedagdgicas
As metodologias de avaliagdo da UC 3.72 4.07 3.38 3.72
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC 3.68 4.25 3.48 3.80
Envolvimento dos alunos
A minha motivagao inicial para esta UC 3.72 4.51 3.80 4.01
A minha prestacgéao global nesta UC 3.39 4.34 3.82 3.85
Organizacgdo curricular
Contributo para aquisi¢cdo de competéncias associadas ao curso 3.72 4.28 3.60 3.87
Coordenagdo entre a componente teorica, pratica e laboratorial 3.68 4.25 3.42 3.78
Ligag&o com outras unidades curriculares do curso 3.56 4.35 3.77 3.89
Qualidade dos documentos e material disponibilizado 3.72 4.19 3.58 3.83
Relagao entre o n° total de ECTS (créditos) e o n° de horas de trabalho exigidas 3.36 4.9 3.46 3.70

pela UC (incluindo o n.° de aulas)

A apreciagdo dos alunos sobre as UC dos mestrados pos-profissionalizagdo revela um bom nivel de satisfagdo. A média global de todos os
indicadores, em todos os cursos, oscila entre 3,91 pontos para o indicador as metodologias de avaliacdo da UC e 4, 31 pontos para o
indicador a minha motivacgéo inicial para esta UC, parecendo indiciar uma grande motivacdo dos estudantes. Os cursos de mestrado em AE e
EE destacam-se por terem obtido valores acima dos 4 pontos em todos os indicadores. O mestrado em ESIC apresenta uma oscilagdo entre
3,38 pontos e 3,80 pontos.
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Tabela 30. Apreciacdo dos alunos dos mestrados pés-profissionalizacdo em relagdo as UCs (por niveis médios de
satisfacdo - escalade 1 a 5)

AE E_AM ESIC
Menor que 2 0,0% 0,0% 0,0%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0,0% 0,0% 0,0%
Entre 3 e 4 (4 n&o incluido) 25,0% 100,0% 85,7%
4 ou mais de 4 75,0% 0,0% 14,3%

Nota. Dados de 2018-2019, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

Relativamente a apreciacédo dos alunos sobre as UC dos mestrados, todas as unidades curriculares sao avaliadas nos intervalos mais elevados,
isto é, entre 3 e 4 pontos (4 ndo incluido) e 4 ou mais de 4 pontos. H4, ainda assim, alguma oscilagdo entre os 3 cursos. O curso EAM
destaca-se com 100% das UC avaliadas com 4 ou mais de 4 pontos. O mestrado em AE apresenta 25% das UC avaliadas no intervalo entre 3 e
4 pontos (4 ndo incluido) e 75% no intervalo 4 ou mais de 4 pontos. O mestrado em ESIC apresenta 85,7% das UC avaliadas no intervalo entre

3 e 4 pontos (4 nao incluido) e 14,3% no intervalo 4 ou mais de 4 pontos.

Tabela 31. Taxas de sucesso nas UC dos mestrados pds-profissionalizacao

Curso

MAE
MDLP
MEA
MEE
MESIC
MIP

Com taxas de aprovacgao iguais
ou superiores a 90%

100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
91.67%
100.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

Com taxas de aprovagao entre
75% e 89%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
8.33%
0.00%

Com taxas de aprovagao
inferiores a 75%

® Ataxa de sucesso de cada UC é calculada a partir da seguinte férmula: n.° de alunos aprovados em avaliagéo continua + nimero de alunos aprovados em exame / n.° de

alunos avaliados.

Os dados sobre o sucesso dos estudantes nas UC dos mestrados em analise permitem concluir que as taxas de sucesso se situam acima dos
90% em cinco dos seis mestrados. Destacam-se os cursos de DLP e IP com uma taxa de sucesso de 100%. O curso de ESIC tem 50% de UC
com taxas de aprovacao iguais ou superiores a 90% e 50% de UC com taxas de aprovagao inferiores a 75%.
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4.3. Atuacao dos docentes

Tabela 32. Apreciacdo dos alunos de mestrados pos-profissionalizacdo sobre os docentes

Atuacéo global

Grau de exigéncia do docente

Pontualidade do docente

Qualidade geral da atuacéo do docente
Avaliacdo e dinamicas pedagogicas
Capacidade para motivar os alunos

Clareza de exposigéo por parte do docente em sala de aula
Cumprimento das regras de avaliacdo definidas
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas
Estratégias e metodologias praticadas

Relacéo do docente com os seus alunos
Dimensao cientifica

Dominio dos contelidos programaticos
Organizagdao curricular

Capacidade do docente relacionar a UC com os objetivos do curso

MEAM

3.95
4.47
4.07

3.72
4.02
4.10
4.15
3.74
3.98

4.23

3.88

MAE

4.41
4.67
4.29

4.24
4.33
4.34
4.45
4.20
4.40

4.66

4.46

MESIC

3.59
4.01
3.68

3.49
3.64
3.74
3.72
3.50
3.67

3.84

3.68
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Média

3.98
4.38
4.01

3.82
4.00
4.06
4.11
3.81
4.02

4.24

4.01
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A atuagdo dos docentes dos mestrados pds-profissionalizacédo é avaliada pelos alunos com pontuagdes positivas e muito positivas que se
situam entre 4,49 pontos e 4,96 pontos. As componentes de dimensao cientifica e de atuagdo global do docente apresentam-se como sendo as
mais valorizadas. Salientam-se como mais positivos os itens dominio dos contetdos, pontualidade do docente, capacidade do docente
relacionar a UC com os objetivos do curso. E no mestrado em EE que se verifica os valores mais elevados, contrariamente ao mestrado em
ESIC.ela 33. Apreciacao dos alunos de mestrados pos-profissionalizagédo sobre os docentes (por niveis médios de satisfacéo - escala de 1 a 5)

Tabela 33 - Apreciacdo dos alunos de mestrados pds-profissionalizac&o sobre os docentes (por niveis médios de
satisfacdo - escalade 1 a 5)

AE E_AM ESIC
Menor que 2 0,0% 0,0% 0,0%
Entre 2 e 3 (3 ndo incluido) 0,0% 0,0% 23,5%
Entre 3 e 4 (4 n&o incluido) 18,2% 83,3% 29,4%
4 ou mais de 4 81,8% 16,7% 47,1%

Nota. Dados de 2018-2019, fornecidos pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade .

A avaliagdo dos alunos face aos docentes dos mestrados pés-profissionalizacéo apresenta-se como positiva/muito positiva, situando-se os
niveis de satisfacdo sobretudo entre 3 e 4 pontos (4 ndo incluido) e 4 ou mais de 4 pontos, situacdo em que se salienta o mestrado em AE (com

81,8%).

5. Cursos de pos-graduagao

No ano letivo 2018-2019 n&do houve nenhum curso de pés-graduagdo em funcionamento, motivo pelo qual ndo ha recolha de informacéo sobre

esses ciclos de formacao.
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6. Empregabilidade dos estudantes diplomados

Tabela 34. Taxa de respostas dos diplomados do ano letivo 2017/2018

CURSO Populacéo rzisﬁnlgr?qdaedncgs Taxa de resposta
AVT 65 27 41,5%
ASC 22 9 40,9%
MC 3 2 66,7%
LEB 112 49 43,8%
MEPE 49 16 32,7%
MPORTHGP 18 8 44.4%
MMATCN 18 10 55,6%
Total 287 121 42,2%

Tabela 35. Situacd@o profissional no momento da inquiri¢do, por curso

Exerce uma atividade
Desempregado Exclusivamente Fora da ér?a de Na érea~de Total Outra
estudante formacéao formacéao
AVT 14,8% (4) 18,5% (5) 37,5% (6) 62,5% (10) 59,3% (16) 7,4% (2)
LEB 4,1% (2) 65,3% (32) 40% (6) 60% (9) 30,6% (15) 0,0% (0)
MC 0,0% (0) 0,0% (0) 0,0% (0) 100% (2) 100% (2) 0,0% (0)
ASC 11,1% (1) 0,0% (0) 37,5% (3) 62,5% (5) 88,9% (8) 0,0% (0)
MEPE 0,0% (0) 0,0% (0) 0,0% (0) 100% (16) 100% (16) 0,0% (0)
MPORTHGP 0,0% (0) 12,5% (1) 0,0% (0) 100% (7) 87,5% (7) 0,0% (0)
MMATCN 10,0% (1) 10,0% (1) 12,5% (1) 87,5% /7) 80% (8) 0,0% (0)
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Tabela 36. Publico com que os diplomados da ASC, M_EPE, M_MAT CNe M_P_HGP

PERIOR
AO

Relatério sobre a Qualidade de Ensino na Escola Superior de Educacéo de Lisboa 2018/19

ASC % (n) MEPE % (n)
Social 20,0% (1) Creche 68,8% (11)
Educativo 80,0% (4) Jardim de Infancia 25,0% (4)
Sociocultural 0,0% (0) Outro 6,3% (1)
Total 100,0% (5) Total 100,0% (16)
MPORTHGP % (n) MMATCN % (n)

1° Ciclo 71,4% (5) 1° Ciclo 57,1% (4)
é"e(ci)igcrlgﬁ-afjogt;gﬂizael Historia e 28,5% (2) iloagfal\?s- Matematica e Ciéncias 28,6% (2)
Outro 0,0% (0) Outro 14,3% (1)
Total 100,0% (7) Total 100,0% (7)
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Grafico 1 - Duracéo da atividade exercida, por curso
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Gréfico 2 - Tipo de relagdo contratual, por curso
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Gréfico 3 - Tipo de vinculo, por curso
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Tabela 37. Salarios mensais liquidos auferidos pelos diplomados da ESELX, por curso

Curso <300 [300 a 500[ [500 a 700[ [700 a 900[ [900 a 1100[ >1100
ASC 0,0% (0) 0,0% (0) 37,5% (3) 37,5% (3) 12,5% (1) 12,5% (1)
AVT 20,0% (3) 13,3% (2) 33,3% (5) 20,0% (3) 13,3% (2) 0,0% (0)
LEB 28,6% (4) 28,6% (4) 28,6% (4) 14,3% (2) 0,0% (0) 0,0% (0)
MC 0,0% (0) 0,0% (0) 50,0% (1) 0,0% (0) 0,0% (0) 0,0% (0)
MEPE 0,0% (0) 0,0% (0) 18,8% (3) 56,25% (9) 18,8% (3) 6,2% (1)
MPORTHGP 0,0% (0) 0,0% (0) 0,0% (0) 57,1% (4) 28,6% (2) 14,3% (1)
MMATCN 12,5 (1) 0,0% (0) 25,0% (2) 50,0% (4) 12,5 (1) 0,0% (0)
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Grafico 4 - Primeiro emprego, por curso
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Tabela 38. Avaliagcdo média dos diplomados quanto a capacidade do curso de os preparar para a vida ativa (escala

usada: 1 - Nada preparado, 6 - Muito bem preparado)

Curso n Média ( £DP) Minimo Méaximo
ASC 9 4,33 + 0,866 3 5
AVT 27 3,56 + 0,891 1 5
LEB 49 4,18 + 0,905 1 6
MC 2 4,00 + 0,000 4 4
MEPE 16 4,69 + 0,946 3 6
MPORTHGP 8 3,75+ 1,581 1 5
MMATCN 10 4,30 £ 0,675 3 5
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De uma populagéo de 287 diplomados no ano letivo de 2017/18 (das licenciaturas e dos mestrados profissionalizantes), foram obtidas 121
respostas, correspondentes a uma taxa de resposta global de 42,2%.

No que concerne a situacdo profissional dos diplomados no momento da inquiricdo, sdo quatro os cursos cujos diplomados declaram situagdes
de desemprego: AVT (14,87%), EB (4,1%), ASC (11,1%) e MAT_CN (10%).

A percentagem de diplomados que declaram exercer atividade profissional € bastante elevada (>= 80%), com exce¢édo de AVT (59,3%) e EB
(30,6%), sendo da mesma ordem as percentagens de diplomados a exercer atividade profissional na sua area de formagao nos cursos de MC
(100%), MAT_CN (87,5%), EPE (100%) e P_HGP (100%).

A maioria dos diplomados obteve emprego apds a concluséo do curso (com excegdo dos diplomados de EB, entre os quais apenas 14,3% se
encontra nessa situagao), exercendo atividade profissional por conta de outrem.

No curso de AVT apenas 14,8% dosrespondentes declaram encontrar-se em situacéo de desemprego, sendo também de notar que 62,5% dos
que exercem uma atividade profissional o fazem na area de formacéo. Os rendimentos auferidos por estes diplomados obedecem a uma
distribuicdo normal na escala definida, correspondendo a uma grande variabilidade desses rendimentos. 18,5% dos diplomados declara ter
prosseguido estudos, exclusivamente como estudante.

No curso de ASC apenas 11,1% dosrespondentes declaram encontrar-se em situacdo de desemprego, estando a maioria (62,5%) a trabalhar
na sua area de formagao, maioritariamente no sector Educativo (80%), trabalhando os restantes no sector Social (20%). Destes, 75% exercem
atividade a tempo inteiro, por conta de outrem. Em relacdo aos salarios liquidos mensais, a maioria (cerca de 75%) aufere entre 500 euros e
900 euros. Nenhum dos inquiridos declara estar a prosseguir estudos, exclusivamente como estudante.

No curso de MC deve ser tido em consideracéo o reduzido nimero de resposta dos diplomados deste curso (66,7%, 2 respondentes). Ambos 0s
diplomados declaram exercer atividade profissional na sua area de formacao, por conta de outrem, um deles a tempo inteiro (auferindo entre
500 e 700 euros liquidos mensais), enquanto o outro declara realizar trabalhos pontuais e ocasionais. Nenhum dos diplomados declarou estar a
prosseguir estudos, exclusivamente como estudante.

No curso de EB verifica-se que 65,3% dos diplomados se encontra a prosseguir estudos exclusivamente como estudante. 30,6% dos
diplomados exercem atividade profissional, sendo que 3/5 o fazem na area de formacéao, auferindo, na sua maioria (85,8%), menos de 700
euros liquidos mensais. Maioritariamente, estas atividades profissionais sao exercidas a tempo parcial (66,7%) e por conta de outrem (33,3%).

No mestrado em EPE, todos os diplomados exercem atividade na sua area de formagao, a tempo inteiro e por conta de outrem, distribuidos por
contextos de creche (68,8%) e Jardim de Infancia (25%) e outros (6,3%). Cerca de metade aufere entre 700 euros e 900 euros liquidos
mensais, distribuindo-se 0s restantes equitativamente entre os intervalos adjacentes (500-700 euros e 900-1100 euros). Nenhum dos
diplomados declara estar a prosseguir estudos exclusivamente como estudante.

No mestrado em P_HGP,87,5% dos diplomadosexercem atividade profissional, todos na sua area de formacao, maioritariamente no 1.° CEB
(71,4%). Todos exercem atividade profissional por conta de outrem, sendo que 85,7% o fazem a tempo inteiro, auferindo entre 700 euros a 900
euros liquidos mensais. Nenhum dos diplomados declara estar a prosseguir estudos exclusivamente como estudante.

No mestrado em MAT_CN apenas 10% dos diplomados declara situacdo de desemprego, a mesma percentagem que declara estar a prosseguir
estudos exclusivamente como estudante. Dos restantes (80%), 87,5% exerce atividade profissional a tempo inteiro, na sua area de formagdo. A
maioria fa-lo no 1.° CEB (57,1%), distribuindo-se os restantes pelo 2.° CEB (28,6%) e outros (14,3%). No que concerne aos rendimentos, 75%
dos respondentes declaram auferir entre 500 euros e 900 euros liquidos mensais.
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7. Sintese dos pontos fortes e pontos fracos

A sintese que se apresenta em relacdo aos pontos fortes e fracos dos cursos lecionados na ESELx em 2018-19 resultam da andlise da
informacéo disponibilizada nos relatérios das coordenagfes dos ciclos de estudo. No entanto, sendo que nem todas as coordenacdes de curso
deram a mesma importancia a sistematizagdo dos pontos fortes e fracos do respetivo curso, opta-se por apresentar uma listagem dos principais
pontos mencionados.

a) Licenciaturas

Pontos fortes:

Curso que preveé a articulagao teoria/pratica e orientado para o desenvolvimento de atividades em contextos de educacao diversificados
e que exige contacto precoce com diferentes contextos educativos e com diferentes metodologias de ensino (EB).

Enquadramento no contexto nacional e adequagao as necessidades sociais, sendo ofertas inovadoras (MAC, MC).

Docentes consideram que o curso tem enquadramento nacional e internacional pela capacidade de resposta as necessidades sociais e
de mercado (ASC).

A procura do curso demonstra a atratividade que se tem mantido ao longo dos Ultimos anos, havendo o preenchimento de vagas por
alunos provenientes de diversas vias de acesso (ASC).

A empregabilidade dos diplomados, em geral, na area de formagdo em particular apontam uma boa inser¢do dos diplomados no
mercado de trabalho em resposta a necessidades societais (ASC).

Elevada taxa de sucesso académico e a qualidade e impacto dos projetos implementados pelos estudantes nos contextos educativos,
bem como o nimero de diplomados prosseguem os estudos (EB).

O corpo docente e a preparagao técnica e pratica do curso sao positivamente avaliados pelos estudantes (ASC).

Os docentes e estudantes avaliam positivamente aspetos estruturantes e transversais do curso (articulagdo entre os conteddos das UC
e 0s objetivos do curso, e as modalidades de avaliagao praticadas nas diversas UC; organizagdo geral do curso; coordenagdo de curso)
(ASC, MC).

Preparagéo cientifica e técnica do corpo docente envolvido nos cursos (ASC, AVT, EB, MAC).

Aprofundamento da investigacao realizada no &mbito do curso (AVT).

Inserca@o no plano de estudos de uma UC de Escrita Académica que tem tido efeitos positivos em todas as outras UC (EB).

Diversidade e adequacdo das metodologias e recursos de ensino-aprendizagem nas diferentes UC (processos formativos centrados nos
estudantes; metodologias de trabalho de projetuais ¢, pesquisa em arte e design baseadas na pratica; plataforma moodle; apoio tutorial;
apoio fora das aulas; disponibilizacdo de materiais de apoio ao trabalho autébnomo) (ASC, AVT, EB, MAC).

Diversidade de acdes desenvolvidas no ambito das UC do curso geradoras de contacto regular dos estudantes com profissionais,
instituicdes parceiras e ndo parceiras e contextos relevantes para a formacao (ASC, AVT, MAC, MC).

Abrangéncia das areas integradas no curso (artes plasticas, multimédia, design de comunicagéo e design de produto) possibilitando
uma formagao que habilita ao desenvolvimento de praticas profissionais de natureza diversificada (AVT).

Criag&o de instrumentos de monitorizagéo da qualidade dos contextos de Iniciacé@o a Préatica Profissional (EB).

Possibilidade de requisi¢éo de recursos especificos para os estagios (EB, MC).

Dimenséo fortemente pratica (MAC).

Articulacao entre varias UC (MAC, MC).

Elevado nimero de missdes do programa Erasmus+ (EB).

Diversidade de parcerias nacionais e internacionais (AVT, EB).

Boa articulagdo e apoio dos 6rgdos de gestdo da escola, do Gabinete Gestéo da Qualidade e do responséavel pelo curso nos Servigos
Académicos (ASC).
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Pontos fracos:

Ainda persistem alguns problemas com as instalagées da ESELx , comprometendo o desenvolvimento de alguns projetos e o conforto e
a qualidade de alguns espacos letivos, de estudo e de lazer (ASC, AVT, MAC).

Funcionamento dos Servigos Académicos (MAC).

A disponibilidade de acesso e uso dos equipamentos informaticos, audio visuais e instrumentos musicais € muito limitada (ASC, MAC,
MC).

Reducéo de horas atribuidas na Distribuicdo de Servico Docente as equipas de docentes que se ocupam da IPP, PIASC, que resultou
numa baixa global da apreciagdo das UC (ASC, MAC).

O plano de estudo tem um maior enfoque das UC obrigatérias na educagéo formal, embora o curso tenha uma dupla possibilidade de
saida profissional que deveria ser melhor preparada (EB).

Os estudantes referem ainda a necessidade de uma maior atengdo no plano de estudos a abordagem as Necessidades Educativas
Especiais (EB).

Alguma instabilidade do corpo docente nos PIMAC (MAC).

Elevado nimero de estudantes por turma (EB) e nas UC praticas de AVT.

Alguns estudantes evidenciam lacunas ao nivel dos conteldos tedricos e praticos lecionados no ensino secundario (AVT).

Discrepancia entre as expectativas dos docentes e os resultados do trabalho dos estudantes (MC).

Dificuldade em dar resposta a diversidade dos alunos inscritos, concretamente a chegada ao curso alunos estrangeiros a meados do 1.°
e 2.° semestres, assim como a alunos com NE (audigdo e visdo) (ASC).

Incipiéncia de mecanismos de recolha de informac&o sobre a apreciagdo, junto dos parceiros, concretamente dos orientadores de
estagio para os alunos do 1.° ano, necessitando de melhoria do instrumento de recolha de informacao usado no 2.° e 3.° anos, que
embora tenha uma avaliagdo de desempenho dos estagiarios um campo para observacées, revela-se por vezes insuficiente (ASC).
Reduzida participacéo dos alunos em iniciativas culturais, de ambito cientifico e artistico, fora do horario letivo (EB).

Em UC com varios docentes existe alguma dificuldade na articulagdo entre eles (EB, MAC).

A investigacao € apenas desenvolvida em UC desta area (EB).

Dificuldade em aumentar o nimero de estudantes do curso em mobilidade Erasmus (Out) dado o valor baixo das bolsas a par com as
condic¢des socioeconémicas dos estudantes que ndo permitem fazer face aos custos nos paises estrangeiros (ASC).

Dificuldade na participacdo dos docentes e estudantes pela dificuldade de financiamento e deslocacdes a encontros, congressos,
seminarios e participa¢@o em redes nacionais e internacionais relevantes para o curso (ASC).

b) Mestrados Profissionalizantes

Pontos fortes:

Apreciagéo global positiva dos estudantes com as UC (MAT_CN, P_HGP).

Competéncias de natureza cientifica, pedagogica e humana dos docentes que asseguram as diversas unidades curriculares (EE, EPE).
Pertinéncia do Plano de Estudos (EPE, P_HGP).

O empenho, a motivagao e a participagdo dos estudantes para as UC (P_HGP).

Equipa multidisciplinar no acompanhamento da PES (P_HGP).

Pontos fracos:

As instalagGes da escola, 0s recursos e servigos devem ser melhorados. Foi reforcado a necessidade de melhorar o funcionamento do
bar e do refeitério (EPE).

Sobrecarga de trabalhos no final de semestre (P_HGP).

Pouco tempo de pausa entre a PES Il de 2.° CEB e a PES Il de 1.° CEB, o0 que ndo permite o tempo adequado para a realiza¢éo de
todas as tarefas necessarias a este processo formativo (P_HGP).
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c) Mestrados Pés-Profissionalizagéo

Pontos fortes:

Apreciagao global positiva dos estudantes com as UC (AD).

Grau de satisfac@o dos estudantes com os professores (AD).

Sucesso elevado dos estudantes que concluem o 1.° ano dos mestrados (AD, IP).

Contetdos muito ligados ao quotidiano, a atividade dos mestrandos e aos problemas da atualidade (EA, IP).

Utilizacao de metodologias ativas, em especial nas aulas praticas e na componente a distancia, e de trabalho colaborativo (trabalho de
grupo) (EA).

A natureza de algumas UC (flexibilidade de abordagem/exploracdo de conteldos e metodologias) que proporcionam uma formacao
tedrica e metodoldgica em areas de interesse do grupo, facilitando assim uma articulagéo entre tematicas/problematicas de investigagao
e intervencgdo a desenvolver no ano seguinte no ambito dos projetos de dissertacéo ou intervencao (EA).

Participagdo de diversos especialistas convidados, quer nacionais quer internacionais, e de alguns Mestres de outras edigdes, em
modalidade de aulas abertas, em UC de alguns mestrados (EA, IP)

Formacéao de uma comunidade de pratica b-learning (EA).

Desenvolvimento de Projetos de investigacdo associados aos mestrados (EA, IP).

Competéncias de natureza cientifica, pedagogica e humana dos docentes que asseguram as diversas unidades curriculares (EE).
Pertinéncia do Plano de Estudos (EE).

A diversidade de estudantes, em termos de area de formagao cientifica anterior, de instituicdes de ensino superior de origem, no caso
de recém licenciados/as (ESIC).

A diversidade de profissdes e instituicoes de pertenca dos estudantes que ja se encontram a exercer uma atividade profissional (ESIC).
O empenho, a motivagao e a participagdo dos estudantes para as UC (ESIC, IP).

A diversidade do corpo docente, no ambito das ciéncias humanas e sociais, e as potencialidades da articulacéo e integracao de saberes
em cada UC (ESIC).

O esforco de articulagdo entre os docentes dos varios cursos, no sentido de implementar UC partilhadas, procurando abordagens
multidisciplinares aos conteldos e teméticas em cada UC e entre UC (ESIC, IP, EA).

Em termos organizativos do funcionamento das UC, destaca-se a componente de apoio tutorial onde se procura uma efetiva resposta
as particularidades e diversidades do grupo de estudantes, atendendo as suas areas de interesse e percursos de formagao anterior
(ESIC).

Ainda no plano de organizacao interna das UC é de destacar o esforco de disponibilizagdo de guibes de trabalho atempadamente e
explicitagéo de critérios e procedimentos de avaliagdo desenvolvidos em algumas UC (ESIC).

A dinamizacgédo de estratégias e atividades no ambito das UC promotoras de uma melhor articulagdo com situagdes praticas da realidade
social, destacando-se os seminarios/aulas abertas com convidados externos (técnicos de intervengao social e comunitéria, docentes de
outras instituicdes de ensino superior) e as visitas de estudo a contextos de intervencgao social e comunitaria (ESIC).

E frequente o retorno de estudantes que n&o concluiram as suas dissertagoes (IP).

A relagéo entre a coordenagédo de curso e os estudantes (IP).

O elevado numero de publicacédo das dissertacdes dos estudantes em artigos ou capitulos de livro (IP).

A investigacao cientifica dos docentes e o nimero de publica¢des dos docentes no dominio do curso (IP).

A participacdo de mestres em intervencao precoce (estudantes de outras anteriores edigdes do curso) em atividades de investigacédo e
desenvolvimento (participagdo em congressos, formagoes) (IP).
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Pontos fracos:

® Na&o concluséo das dissertacdes (AD).

® Dimensédo reduzida do grupo, pois um grupo maior pode proporcionar uma diversidade maior de temas de interesse para reflexao,
discusséo e abordagem tedrica (EA).

® |nexisténcia de internacionalizacéo (EA).

¢ Dificuldade de conciliagdo da vida académica/profissional/familiar pelos mestrandos, o que conduz a atrasos, stresses e dificuldades de
motivagdo para trabalhos com maior exigéncia académica (EA).

® As instalagdes da escola, os recursos e servicos devem ser melhorados. Foi reforgado a necessidade de melhorar o funcionamento do
bar e do refeitorio (EE).

® A revisdo dos conteldos e estratégias de ensino em algumas UC, com destaque para as UC de metodologias de investigagao,
procurando uma melhor articulagcdo das mesmas com os objetivos do curso (ESIC).

® Necessidade de reforgar a articulagéo entre UC do plano de estudos, em particular ao nivel de contetdos, técnicas e instrumentos de
avaliagéo (ESIC).

® Classificagcdes negativas atribuidas pelos docentes sobre o curso (ter-se iniciado no 2.° semestre; reducdo nas horas de trabalho de
campo o que levou a uma menor ligacdo entre as UC e docentes) (IP).
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8. Boas Praticas

O levantamento das boas préticas realizadas nos cursos lecionados na ESELx em 2018-19 resultam da analise da informagao disponibilizada
nos relatérios das coordenagdes dos ciclos de estudo. No entanto, sendo essa informacao desigual entre os cursos, opta-se por apresentar a
informacédo sob a forma de listagem das praticas mencionadas.

Tal como em anos anteriores, é importante referir a heterogeneidade de entendimentos que os docentes tém sobre o que sdo boas praticas.
Assim, impde-se reforcar, uma vez mais, a necessidade de promover uma reflex&o acerca deste assunto ao nivel da Escola e de IPL, podendo
a listagem de praticas agora apresentada vir a constituir um ponto de partida para essa analise e discusséo.

a) Licenciaturas

O desenvolvimento de projetos em pequenos grupos (EB, ASC).

O envolvimento dos estudantes em trabalhos praticos relacionados com a futura pratica profissional (EB, ASC).

A realizacao de atividades préticas direcionadas para a promogédo da reflexdo sobre as questdes relacionadas com a Cidadania Global,
na perspetiva da ASC e a mobilizacdo de um conhecimento pratico aprofundado sobre o trabalho em ASC, no dominio da Gerontologia
(ASC).

A Metodologia PBL utilizada com os estudantes teve grande sucesso, quer pelas oportunidades dadas aos mesmos na constru¢ao do
seu conhecimento, quer pelas possibilidades de discusséo e reflex&o critica dos resultados alcancados (ASC).

A utilizagdo de varias estratégias em sala de aula centradas na participacao dos estudantes (role-play, discussao guiada em grande e
pequeno grupo, trabalho auténomo e exposigao) (ASC).

O desenvolvimento de uma abordagem que privilegia a diferenciacéo pedagogica: tempos de trabalho autonomo; realizacéo de tarefas
e trabalho de contetidos consoante as dificuldades especificas dos estudantes no ambito da escrita e da oralidade; adequacéo de
estratégias, metodologias e recursos a estudantes com necessidades especificas (a nivel visual e auditivo) (ASC).

Desenvolvimento de metodologias de projeto baseadas em situacdes reais (AVT).

Diversificagao de estratégias de lecionacao e disponibilizacao de materiais de apoio de natureza variada (texto, audiovisual) por forma a
garantir o acesso a obras de referéncia na contemporaneidade (AVT).

A utilizacdo do moodle para disponibilizagdo de material e proposta de exercicio aumento a autonomia dos estudantes na realizagdo do
seu percurso académico (MAC)

As metodologias ativas séo referenciadas pelos docentes como boas préaticas permitindo um melhor aproveitamento dos estudantes.
Nessas metodologias podemos mencionar a reflexdo sobre obras ou questdes contemporaneas, o desenvolvimento de projetos
realizados em grupo e divulgados online, pequenos projetos investigativos, participagdo em seminarios profissionais (MAC).

Criacdo de momentos partilhados de apresentacéo e reflexdo conjunta de processos de trabalho articulando as dimensdes individual e
coletiva no contexto das praticas artisticas e do design (AVT).

Promocao da cooperacéo e da autonomia dos estudantes responsabilizando-os no uso de equipamentos e ferramentas (AVT).

Apoio tutorial fora das aulas, o0 acompanhamento individualizado e o trabalho de proximidade com os estudantes é facilitador de um bom
aproveitamento e do sucesso nas UC (EB, MAC, ASC).

A articulagéo entre as UC FASC, TEOE e SQSC, pelo contributo na centragdo da formacdo em ASC dos estudantes do 1.° ano (ASC).
Articulacao entre duas unidades curriculares, Modelos e Praticas de Intervengdo Comunitaria e Introducéo a Investigacao em Musica na
Comunidade, em que os estudantes do 1.° ano desenvolveram algumas atividades de investiga¢cdo no ambito do Projeto COMMUS.
Fazer musica, viver comunidade (MC).

Articulagdo entre docentes quando h& mais que um professor por UC (EB).

A articulagdo dos docentes, com os coordenadores das UC que lecionam (ASC).

A multidisciplinaridade da equipa docente é formativa ndo sé para os estudantes, mas igualmente para os docentes e contribui para
uma melhor definicdo de conceitos (MAC).

A progressao ao longo do curso é garantida pela continuidade numas UC (metodologia de projeto, PIMAC, Linguas, Multimédia) mas
igualmente pela articulagéo entre diversas UC (MAC).

O acompanhamento e supervisdo partilhada pela equipa docente com os orientadores de estagio apoiada num referencial comum -
Documento Orientador de IPP do curso (ASC).
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® A presenca de dois docentes em todos os momentos de apresentagdo oral dos estudantes e as duplas leituras de alguns dos relatérios
de estagio permitem o refor¢o da coesdo da equipa docente, a consolidacdo do entendimento partilhado dos conceitos e uma maior
equidade na avaliagao e classificacao dos trabalhos (ASC).

® Organizagao curricular das UC - para uma melhor compreensédo dos conteidos programaticos foram intercaladas as aulas teéricas com
as praticas de forma a aumentar a compreensao dos contetidos e aumentar a motivagao dos alunos para as UC (ASC).

® A participagdo dos orientadores de estagio nas diferentes fungdes e etapas, distinguindo-se o interesse e presenga no seminario final da
UC, para o qual sédo convidados (ASC).

® Os procedimentos de validagdo das instituicdes de estagio no final do ano letivo, a partir das apreciagfes dos estudantes (em formulario
proprio) e dos docentes (em reuniéo de equipa) (ASC).

® A modalidade de autoproposta é uma mais-valia para aumentar em nimero, mas também em qualidade a bolsa de oferta de contextos
de estagio (ASC, MC).

® O desenvolvimento de um trabalho continuado com calendariza¢é@o de etapas fundamentais iniciadas em outubro, com oportunidade de
efetiva escolha, informada, dos contextos de estagio por parte dos estudantes (ASC).

® O desenvolvimento de trabalho em equipa de docentes da ESELX, junto dos orientadores de estagio e de proximidade com os
estudantes, sobretudo os que sdo mais diretamente acompanhados no processo de elaboragdo, implementagdo e avaliagdo do Plano
de Animacdo no contexto de estagio (ASC).

® Valorizagéo dos estagios pelas instituices cooperantes (dados recolhidos através de entrevistas) (MC).

® A integragdo dos Encontros Tematicos de ASC nos seminarios da UC, com oportunidade de discussdo com especialistas nacionais e
estrangeiros em torno de tematicas centrais em ASC (ASC).

® Participagdo em concursos e festivais com propostas de trabalho em artes e design (AVT).

® Apresentagdo do trabalho realizado em exposi¢do nos espagos da ESELx assim como em espacgos exteriores, fruto de parcerias com
espacos culturais e autarquias (AVT).

® Desenvolvimento de atividades de articulacdo com a comunidade que possibilitam consolidar aprendizagens através da partilha de
conhecimento e intervencao local (AVT, ASC).

® Realizagdo do Il Ciclo de Seminérios Musica e Comunidade, com convidados internacionais e nacionais (MC).

® Organizagdo de alguns seminarios em parceria com a Licenciatura em Animagdo Sociocultural e com a equipa do projeto COMMUS -
Fazer musica, viver comunidade (MC).

® A articulagéo da formag&o com o exterior da escola é sustentada por boas praticas tais como idas aos espetaculos, visitas de estudos,
presencga de profissionais e de especialistas convidados nas aulas e em seminarios, parcerias e intercambios com instituicbes
superiores estrangeiras, pesquisa necessitando de trabalho de campo e participagdo em encontros e seminarios no exterior da ESELX
(EB, ASC, AVT, MAC).

® Trabalho com a comunidade de varias UC: parceira entre as UC de Coro e a Casa de Idanha (O produto resultante deste trabalho foi
apresentado na Casa de ldanha, na ESELx e no saldo dos Bombeiros Voluntarios de Queluz); UC de Pratica Instrumental de Conjunto
(1, I'e 111) foram realizadas apresentacgdes junto de varias instituicGes como por exemplo: Hospital dos Lusiadas, Centro Comunitario da
Galiza (Estoril), Escola EB1 e JI Dona Maria (Almargem do Bispo), Orquestra Geragao (Alfragide) (MC).

® Trabalho com a comunidade (coordenacdo de curso): parceria com o Projeto Acorde Maior (4 estudantes do curso participaram no
Curso de Pascoa e no Curso de Verdo com criangas e jovens) (MC).

® Participagdo de um professor e varios alunos do curso no Festival de MUsica de Setubal (desenvolvimento de atividades no ambito do
projeto de escrita de can¢des com varias turmas de alunos de 1.° ciclo (3.° e 4.° anos); participacéo enquanto musicos no concerto final,
participacdo em outras atividades musicais) (MC).

® Participagdo de alguns professores e estudantes do curso no Simpdésio Musica, Saude e Bem-estar estar, integrado no Festival Musica
de Setubal (MC).

® Articulacdo entre a UC Prética Instrumental de Conjunto (I, Il e Ill) com os projetos de estagio desenvolvidos por alguns estudantes que
culminaram em apresentacdes nas respetivas instituicdes (MC).

® Realizacdo de varios momentos musicais na ESELx durante o ano letivo no sentido de apresentar o trabalho desenvolvido em véarias
UC do curso (MC).

® Apresentagao publica de trabalhos (em modelo poster) realizada em algumas UC (EB, ASC).

® Estabelecimento de contactos com universidades estrangeiras com o objetivo de encetar a internacionalizacdo do curso (MC).
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b) Mestrados Profissionalizantes

Participacdo de especialistas externos e de outras/os docentes nas UC (EPE).

Convite de preletores, antigos estudantes e outros profissionais/investigadores para apresentar praticas e projetos de intervencgéo e de
investigacéo (EPE).

Articulagdo entre os conteldos teéricos aprofundados em grande grupo e as sessfes de reflexdo participada realizadas em pequeno
grupo, constituindo-se como uma metodologia privilegiada na promogéao das aprendizagens (EPE).

Bom trabalho de articulagdo e colaboracdo entre os docentes, com destaque para o desenvolvimento de trabalho em parceria e
discusséo entre docentes (EPE).

Recurso a metodologia de ensino e aprendizagem participativas (EPE).

Articulacao entre a teoria e a Pratica Profissional Supervisionada (EPE).

Recurso a metodologias participativas no processo de avaliacéo e construcédo de instrumentos de apoio a pratica (EPE).

Realizagao de visitas de estudo (EPE).

Forte componente prética de intervencao na Préatica Profissional Supervisionada (PPS), em creche e em jardim de infancia (EPE).
Estratégias diversificadas em sala de aula e contacto, por parte dos estudantes, com exemplos de situac¢des praticas (P_HGP).
Envolvimento de dois docentes a maior parte das vezes em simultaneo na aula nas UC que integram mais do que uma area (P_HGP).
A existéncia de trabalho pratico, atividades no exterior e uma diversidades de estratégias envolvendo tarefas de teor individual e em
grupo (MAT_CN).

Apoio / disponibilidade dos docentes em momentos de tutoria, quer em aula, quer fora da aula (P_HGP).

Avaliacdo dos contextos de estagio por parte dos/as estudantes e dos/as supervisores/as institucionais (EPE).

c) Mestrados Pés-Profissionalizagéo

Realizacdo de seminarios abertos a comunidade com a participagdo de especialistas que exercem funcdes gestionarias (administragao
local e central, diretores de escolas, diretores de centros de formacéo) (AD).

Participacdo de especialistas externos e de outras/os docentes nas UC (EA).

Seminérios Nacionais e Internacionais com a participacdo de especialistas, investigadores e diretores na area da Intervencéo Precoce
(IP).

Participagcdo das/os mestrandas/os nos Seminarios de Apresentagdo dos resultados e de Avaliacdo do Projeto Eco-Sensors4Health
(EA).

Convite de preletores, antigos estudantes e outros profissionais/investigadores para apresentar praticas e projetos de intervengéo e de
investigacao (IP).

O contacto com préticas de intervengao social e a reflexédo sobre realidades locais (ESIC).

Aulas conjuntas, em algumas UC, com o Mestrado em Educagédo Social e Intervencao Comunitaria (EA).

Articulacéo interdisciplinar entre o corpo docente, nomeadamente no acompanhamento tutorial dos estudantes nas diversas UC e em
particular na UC de Praticas de Educagéo Inclusiva (EE).

Natureza interdisciplinar de algumas UC, promovendo a articulacdo, diversidade de abordagens e a lecionacao a pares ou trios, assim
como a combinacao de diferentes métodos e técnicas (ESIC).

A articulagdo entre UC, promovendo a exploragdo de tematicas a partir de diferentes areas do saber (ESIC).

Avaliacdo transversal entre as UCS com unico trabalho apoiado por todos os docentes (IP).

Regime b-learning e funcionamento em comunidade de pratica b-learning (EA).

Realizagdo de aulas préaticas laboratoriais e de campo (EA).

A integracao de conteldos, procurando responder a diversidade de estudantes e a promogao de metodologias de avaliagéo participadas
(ESIC).

Aulas conjuntas e avaliagdo conjunta dos docentes da UC de Observacao Bioecologica (IP).

Implicacdo dos estudantes em trabalho de campo com familias num modelo préximo das reais praticas de Intervengao Precoce (IP).
Relagao pedagdgica com os formandos fundada num elevado grau de exigéncia e no dominio dos contetidos previstos no plano de
estudos (EE).

Acompanhamento individualizado dos trabalhos realizados pelos estudantes (PE).

Envolvimento dos estudantes em projetos de investigagéo (IP).

DissertagOes de investigacdo (num formato proximo de artigo) (IP).
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9. RECOMENDACOES

A andlise efetuada nas diferentes dimensdes deste relatério devolve-nos uma imagem positiva sobre a qualidade de ensino na ESELX, visdo
que é partilhada por alunos e professores, ainda que se verifiquem situagGes pontuais perante as quais serd necessario refletir, nomeadamente
ao nivel da acéo das coordenagdes de curso e das coordenagdes de UC.

Para que o processo interno de garantia da qualidade de ensino possa continuar a avancar para patamares mais consistentes e estaveis,
importa salientar a necessidade de planeamento e concretizagdo das seguintes iniciativas:

Ao nivel do Gabinete de Gestédo da Qualidade:

® Continuacao do planeamento antecipado dos diferentes momentos do calendario anual de aplicagdo de questionarios, evitando-se
desfasamentos entre os finais de semestre/ano letivo e a recolha de informacéo, acautelando-se assim um efeito menos positivo
decorrente da elaboracéo de Relatorios de Unidade Curricular e de Relatérios de Coordenagao de Curso demasiado afastados do final
do ano letivo a que se referem.

® Encontrar estratégias de alargamento da captacdo de respostas dos alunos aos questionarios online, no sentido de diminuir a
discrepancia entre o nimero total de estudantes e o nimero de estudantes que efetivamente responde as solicitagdes do GGQ,
procurando aumentar-se o nimero de respostas a serem consideradas nas avaliagdo de cada curso.

® Equacionar a possibilidade de elaboracdo do Relatério sobre a Qualidade de Ensino da ESELx privilegiando ndo s6 procedimentos
descritivos para o periodo de cada ano letivo, mas também processos de analise comparada, viabilizada pela base de dados que vai
sendo construida, no sentido de se identificarem tendéncias longitudinais de evolugéo dos cursos.

Ao nivel das Coordenag8es de Curso:

® Inclusdo nos Relatérios de Coordenacdo de Curso de informagdo mais trabalhada no que se refere a recolha, organizacéo e
sustentagdo com evidéncias em dimensdes que tém revelado maior fragilidade, tais como: pontos fortes e fracos, boas praticas.

Ao nivel do Conselho Pedagdgico:
® Contribuicdo para uma melhor definigdo do conceito de boas praticas e para a sua divulgagéo.

® Promocao de uma reflexdo interna acerca de questdes relativas a avaliacdo e a dinamicas pedagogicas avaliadas de forma menos
positiva pelos docentes e pelos estudantes.

O Conselho Pedagégico agradece a pronta colaboragéo de Alexandra Barros, do Gabinete de Gestdo da Qualidade, cujo trabalho foi decisivo
para a boa concretizagéo do presente relatério.

Relatério finalizado pelo Conselho Pedagdgico da ESELx em Abril de 2020.
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